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Editors preface

Elena Maceviciute
Swedish School of Library and Information Science
and Faculty of Communication, Vilnius University
Elena.Maceviciute@hb.se

The library profession was and is undergoing dynamic changes related to the processes taking place
in the information and culture contexts of modern society. Reflection on the profession, its role,
responsibilities, competence, and development have been central to LIS research from the middle of
the 19th century. This is an ongoing process as one can see from the latest edition of the Svensk
Biblioteksforskning, which includes three articles exploring different aspects of LIS professional
devel opment processes.

Anne-Sofie Axelsson, Diane Sonnenwald, and Maria Spante have explored the the need for a
modern sociotechnical instrument for professional collaboration (collaboratory) by interviewing ten
professional librarians from different libraries. They discuss the advantages, as seen by the
librarians, for creating a collaboratory, the barriers that can hinder the process, and the role that a
collaboratory could play for librarians' professional development and work.

Anna Sofia Perotti focuses her attention on the problem of marketing the librarian's expertise and
information competence as an aternative and complement to marketing library services. She draws
parallels with the marketing of other professional competences, reviews literature about the existing
attempts to promote librarians’ professional skills and knowledge, and interviews four librarians
about their experiencein library marketing.

Lars Seldén exploits rich data collected in the Swedish librarians' registries published in 1932,
1949, 1955, and 1967 to demonstrate the development of educational and recruitment changes
within librarianship. He introduces the data sources in detail in the first part of the article. The
second part includes statistical analysis that exposes the process of the establishment of
librarianship as a profession dominated by women.

The issue aso includes three reviews of books recently published in Nordic countries. In addition, a

scholarly journa published by Vilnius University (Lithuania) is introduced— Knygotyra (Book
Science).

Elena Maceviciute
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Ann-Sofie Axelsson Diane H. Sonnenwald Maria Spante
Institutionen Biblioteks- och Institutionen Biblioteks- och Institutionen for teknikens
informationsvetenskap/ informationsvetenskap/ ekonomi och organisation,
Bibliotekshdgskolan Bibliotekshogskolan Chalmers
Goteborg universitet och Goteborg universitet och SE-412 96 GOteborg
Hdgskolan i Boras Hogskolan i Boras
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Ann-Sofie.Axelsson@hb.se Diane.Sonnenwald@hb.se
Abstrakt

This article describes a study that investigated the need for and challenges connected to the
establishment of a collaboratory - a sociotechnica forum where information and other
resources can be made accessible and used by practitioners within library and information
science. In order to identify needs and challenges interviews were carried out with a number
of practitioners at a number of different institutions. The results reveal that there is a need for
a collaboratory in order to facilitate the sharing of personal knowledge “on demand”. It is of
great importance that the collaboratory iswell integrated with practitioner’ s daily activities.

Nyckelord
Kollaboratorium; community knowledge environments; collaborative work environments;
biblioteks- och informationsvetenskap; samarbete, e-social science; intervjuer

1. Introduktion

Forskare har i allatider arbetat tillsammans for att med gemensamma medel kunna na langre
an individuella resurser och insatser kunnat ta dem (se Sonnenwald, 2007 f6r en beskrivning
av och diskussion kring vetenskapligt samarbete). | denna anda har pd senare & sk.
vetenskapliga kollaboratorier (eng. scientific collaboratories) utvecklats och gjorts
tillgangliga for att forskare pa olika hall i varlden, tillhérande olika kulturer, organisationer
och, i vissafall, vitt skilda discipliner, ska kunna dela resurser och kunskap med varandra for
att snabbare, billigare och mer effektivt kunna generera hogkvalitativ vetenskaplig kunskap.
Ett kollaboratorium var ursprungligen framst ett sétt att med hjdp av avancerad informations-
och kommunikationsteknik tillhandahdlla vetenskapliga instrument (Finholt, 2001), men
begreppet har med tiden kommit att utvecklas till ndgot bade storre och bredare. En aktuell
definition &r:

En nétverksbaserad facilitet och organisatorisk enhet som éverbryggar
avstand, stodjer rik och kontinuerlig mansklig interaktion med
inriktning mot ett visst forskningsomrade, som beframjar kontakt
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mellan forskare - bade kanda och okanda for varandra - och som
tillhandahdller datakallor, artefakter och verktyg som behdvs for att
utfora forskning.

(Science of Collaboratories, 2003, artikelforfattarnas Gversattning).

Visionen for nasta generations kollaboratorier, pa engelska aven bendmnda " community
knowledge environments’ (sv. kunskapsmiljoer fér gemenskaper) och ”collaborative work
environments’ (sv. kollaborativa arbetsmiljoer), omfattar dock inte bara forskare utan aven
studenter, larare och praktiker som anvander sig av avancerad och sdker multimedia
informations- och kommunikationsteknik for tillgang till kolleger och andra experter,
forskningsdata, publikationer, forskningsinstrument, tjanster och verktyg 6ver geografiska
avstand, organisationsgranser och tidsskillnader (Atkins, med flera, 2003; Berman & Brady,
2005; Hey & Trefethen, 2003). De flesta kollaboratorier har hittills, med hjdp av ett
betydande nationellt och internationellt finansiellt stod, varit inriktade pa att stodja
naturvetenskaplig och teknisk forskning och utbildning samt afféarsvetenskap (Atkins, med
flera, 2003; Arzberger & Finholt, 2002; Finholt, 2001; EU Commission New Working
Environment Unit, 2006). Det & dock viktigt aft ocksa stodja samhéllsvetenskaperna
(Berman & Brady, 2005) samt icke vinstdrivande organisationer, inklusive samarbetet
praktiker emellan samt mellan praktiker och forskare inom namnda omraden.

Som en samhdllsvetenskaplig disciplin  och professon spelar bibliotekss och
informationsvetenskap (B&I) en avgorande roll nar det géller upptéckten av kunskap,
utbildning och demokrati, kulturarvsfrégor, och, pa senare tid, ekonomisk utveckling. En
studie nyligen utford i Florida (USA) visar till exempel att folkbibliotekens avkastning pa
investeringar & ungefar 6.5 mot 1, vilket betyder att varje $1.00 som spenderas pa stod fran
det offentliga till folkbiblioteken, resulterar i en utdelning pa $6.54 i termer av
bruttoregionalprodukt, sparad tid och sparade pengar (Griffiths, King, Lynch & Harrington,
2005).

Biblioteks- och informationsvetenskapen star idag infor manga utmaningar. Den é&r
tvarvetenskaplig till sin natur. Till exempel omfattar den forskning och utbildning inom en
rad specialomréden sdsom: organisation av information (metadata, tesauruskonstruktion,
referat); informationsatervinning; informationsbeteenden; bibliometri; informations- och
bibliotekstjanster; biblioteksledning och -forvaltning (eng. library management); samarbete
och kunskapshantering (eng. knowledge management); informationspolicy; arkivvetenskap;
digitala bibliotek; socia informatik; samt folk-, barn-, och specialbibliotek. Informations- och
kommunikationsteknik, politiska principer och bestdmmelser genomgér snabba férandringar
liksom &aven publiceringsindustrin samt finansiérernas forvantningar, vilket har en betydande
effekt pa disciplinen. Detta har lett till en 6kad debatt och oenighet vad géller vilka dmnen
som bor ingdi universitetens B& I-uthildningsprogram och -yrkesutbildningar. | manga lander
far dessutom forskning och hogre utbildning inom B&I inte samma stod fran statliga
forskningsfinansiarer som andra omraden, och under perioder av ekonomisk nedgang &r
finansieringen till offentliga institutioner sdsom bibliotek mycket utsatt. Biblioteks- och
informationsvetenskapliga institutioner & i manga lander sma sett till antal larare. Till
exempel har ingtitutionen vid Vaxjo universitet endast en heltidsanstélld larare. Denna
situation avspeglas i manga bibliotekariers yrkesméassiga verksamhet, déar de kan vara den
enda bibliotekarien inom sin organisation och/eller sitt geografiska omrade. Sammantaget kan
B&I beskrivas befinna sig i en period av tilltagande komplexitet och stora omstaliningar till
foljd av begransade ekonomiska resurser och paverkan fran externa krafter.
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| ett forsok att mota dessa utmaningar startar manga bibliotek idag samarbetsprojekt for att
kunna utnyttja gemensamt material (t.ex. Atkinson & Kender, 2004; Rodger, Jorgensen &
D’Elia, 2005) och nya informations- och kommunikationstekniker (t.ex. JCDL, 2006). Skulle
ett kollaboratorium, vilket Overbryggar geografiska avstand samt lankar samman
organisationer av olika typ och storlek, kunna framja B& | genom att hjélpa yrkesverksamma
att mota de utmaningar som deras institutioner star infér? Vi kanner inte till nagon forskning
som undersoker kollaboratoriers potential inom B&l-omradet. Skulle ett kollaboratorium
kunna hjdpa till att méta de utmaningar som biblioteks- och informationsvetenskapliga
praktiker stér infor och/eller stodja framtida visioner for professionen?

Denna artikel beskriver en explorativ studie i vilken yrkesverksamma inom biblioteks- och
informationsvetenskap intervjuats om deras syn pa de behov som ett kollaboratorium skulle
kunna svara mot, samt de normer och arbetssétt inom deras respektive organisationer som kan
underldtta och/eller forsvara anammandet av ett kollaboratorium. Vart ma & att
tillhandahdlla insikter betraffande de majligheter och begransningar som foreligger for ett
kollaboratorium inom denna unika och viktiga yrkesverksamhet. Utan studier av det hér
daget finns det en risk att en digital klyfta uppstar mellan de samhéallsvetenskapliga och
naturvetenskapliga professionerna och disciplinerna, och mellan vinstdrivande och icke
vinstdrivande organisationer.

2. Tidigareforskning

Genomgaende i denna artikel definieras samarbete som det manskliga beteende som
involverar tva eller fler individer, nagot som underl&ttar meningsskapandet, fordelningen och
sutforandet av uppgifter i relation till ett omsesidigt 6verenskommet mal. Samarbete &ger
altid rum i sociala kontexter, vilka i sin tur utgor begrénsningar och mojligheter for
samarbetet. Samarbete kan &ga rum inom eller mellan organisationer, discipliner (eller
gemenskaper), och/eller 1ander.

| en sammanfattning av tidigare forskning kring vetenskapligt samarbete har Sonnenwald
(2007) identifierat fem faktorer som har visat sig betydelsefulla for att forskare
Overhuvudtaget ska Overvaga att samarbeta. Dessa faktorer ar: vetenskapliga, politiska,
socioekonomiska, resurstillganglighet, samt sociala nédtverk och personliga faktorer.
Faktorerna kan aven tillampas i andra kontexter, sdsom professionella yrkessammanhang,
genom att de vetenskapliga faktorerna tolkas som yrkesméssiga faktorer.

De yrkesmissiga (eller vetenskapliga) faktorer som omnamns i litteraturen och som &r
avgorande for om ett samarbete kan etableras innefattar: behovet av att upptacka ny kunskap
och |6sa komplexa problem i rétt tid; att hdja graden av specialisering och behovet av att
utnyttja olika typer av kunskap och expertis; en mgjlighet att vidga ett projekts ramar och
framja innovation; att sprida det epistemologiska och etiska ansvaret; och inverkan pa
individers befordringsmdjligheter. Till exempel, Michael & Higgins (2002) diskuterar hur
samarbete kan hjdpa ett bibliotek att bli ett innovativt bibliotek i vérldsklass men att
biblioteket da maste bel 6na de anstélldas férmaga att " dela med sig av kunskap, lara sig samt
samarbeta’ (s. 175).

Politiska faktorer inbegriper nationella och internationella situationer och riktlinjer sdsom
"acts of aggression” och nationella sakerhetspolicyer; framjande av politisk enighet inom en
region; onskan om vérldsfred; samt helande av s&r efter en tid av krig. Socioekonomiska
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faktorer fokuserar pa att sprida ekonomiska risker, tka de finansiella resurserna, samt stodja
ekonomisk utveckling.

Faktorn resurstillganglighet handlar om majligheter att fa tillgang till begransade resurser
sasom specialiserad expertis, utrustning, mjukvara, material, etc., vilket samarbeten kan
mojliggora. Samarbeten &r i regel mer framgangsrika nar samtliga parter bade bidrar med och
tar emot resurser. | regel uppstar samarbeten ur sociala natverk, eller ur tidigare kontakter och
kopplingar mellan individer. Hur vadl man passar ihop som personer, hur va arbetssitten
passar ihop, Omsesidig respekt, tillit samt formagan att komma Gverens och uppskatta
varandras sdllskap & sadant som individer ofta 6vervager nar de bestammer sig for att
samarbeta. Dessa saker kan paverkas av olikheter géllande sprak, kulturarv och kon.

D& informations- och kommunikationsteknik ar en viktig del av ett kollaboratorium maste vi
aven ta hansyn till faktorer som paverkar anammande av teknik och teknikanvandning.
Kollaboratorier har till exempel omnémnts som sociotekniska interaktionsnatverk (Kling,
McKim & King, 2003). Utformandet och anammandet av teknik i allménhet handlar i hog
grad om att méta behov, eller hantera utmaningar, i sarskilda kontexter. Behov kan uppsta i
samband med upplevda haverier eller brister hos befintliga arbetssatt (Winograd & Flores,
1986), samt fordelar framfor géllande arbetssétt (Grudin, 1994; Rogers, 1995; Wierba,
Finholt & Steves, 2002). Det &r ocksa avgorande att nya arbetssétt gér att forena med rédande
arbetssatt och normer (Rogers, 1995).

| denna explorativa studie reflekterar vi 6ver huruvida dessa samarbets- och teknikrelaterade
faktorer maojliggor eler forhindrar uppréttandet av ett kollaboratorium for B& I-praktiker.

3. Metod

3.1 Datainsamling

Intervjuer  genomfordes med tio  yrkesverksamma inom  bibliotekss och
informationsvetenskap, som arbetar i ett antal olika miljGer, déribland en biblioteks- och
informationsvetenskaplig universitetsinstitution, ett universitetsbibliotek, ett regionalt
hogskolebibliotek, ett folkbibliotek i en storre stad, ett folkbibliotek i en mindre stad, ett
statligt forskningsinstitut, ett internationellt foretag, ett mindre foretag samt en icke-statlig
organisation. Samtliga intervjupersoner, utom en, var chefer med ansvar for biblioteks- eller
informationstjanster inom sin organisation. En intervjuperson var ansvarig for B&l-
utbildningen vid ett universitet. Samtliga intervjupersoner, med undantag for en, bor och
arbetar i Sverige. De praktiker som arbetar for den icke-statliga organisationen samt det
internationella foretaget har dock globala daganden. Intervjuerna var mellan en och tre
timmar langa, med en medellangd pa 1 timme och 45 minuter.

Kollaboratoriebegreppet introducerades for intervjupersonerna, dels i den initiala forfragan
om att deltai studien, delsi inledningen av intervjun. Ett kollaboratorium definierades som
ett sociotekniskt forum dar information och andra resurser kan inhdmtas och anvandas av
yrkesverksamma, studenter, larare och forskare som ett sdtt att méjliggora nya typer av
samarbete, larande och informationsdelning. Denna definition bygger pa Atkins, med flera
(2003) och rapporten Science of Collaboratories (2003). Intervjufrédgorna var utformade for
att frammana intervjupersonernas syn pa motiv for att anvanda ett kollaboratorium och
sociotekniska hinder som kan inverka pa dess framgang. Samtliga intervjufragor var 6ppna,
och uppféljningsfragor stalldes for att garantera att vi sakert fangade betydelsen i
intervjupersonernas uttalanden. Intervjuerna genomfordes av personer som géva inte var

4



Axelsson et €. / Svensk Biblioteksforskning / Swedish Library Research Vol.16:1, 2007

medlemmar i den svenska biblioteks- och informationsvetenskapliga gemenskapen vilket
medforde att intervjupersonerna darmed fritt kunde diskutera samtliga aspekter av den
biblioteks- och informationsvetenskapliga gemenskapen och dess arbete utan att uppleva att
de forolampade en kollega.

3.2 Dataanalys

Intervjuerna analyserades med bade 6ppen och axial kodning (Robson, 2002). Under den
Oppna kodningen lastes en uppsattning av intervjuerna grundligt och med stor noggrannhet
igenom av en forskare som identifierade kodningskategorier eller kodningsramar. Denna
initiala uppsattning kategorier och data diskuterades i forskargruppen och vi identifierade
likheter med de fem kategorier som diskuteras i den vetenskapliga litteraturen. Dessa fem
kategorier sags utgora grunden for vetenskapligt samarbete och/eller forhindra att samarbete
uppstér (Sonnenwald, 2007). De &terstdende intervjuerna lastes och analyserades med hjap
av dessa kodningskategorier och vi letade &ven efter nya kategorier som kunde ténkas uppsta,
utan att hitta ndgra sddana. Vi kunde inte heller hitta ndgra data fér den tidigare identifierade
kategorin politiska faktorer. | det dutliga steget, dvs. under axialkodningen, lastes samtliga
intervjuer pa nytt och analyserades med hjalp av kodningskategorierna.

Eftersom n3gra av intervjuerna gjordes pa engelska har nagra av citaten fran
intervjupersonerna i avsnitten nedan Oversatts fran engelska till svenska. Vi har gjort vart
yttersta for att se till att intervjupersonens rost fortfarande horsi de Gversatta citaten.

4. Resultat

Dataanalysen visar att de sk&l som praktikerna anger for att vilja samarbeta och dela resurser
med andra yrkesutévare inom B&I-omradet, samt de faktorer som namns som hinder for att
samarbete ska komma till stand kan kategoriseras som: professionella faktorer,
socioekonomiska faktorer, faktorer kopplade till resurstillgénglighet, samt faktorer med
anknytning till sociala nétverk och personliga faktorer.

4.1 Professionella faktorer

Flertalet intervjupersoner uttryckte att de vill ha ett kollaboratorium for att underlétta sin egen
och sin organisations professionella utveckling och problemlosning. Detta ndmndes av
samtliga deltagare i studien, men oftast av chefer i stora organisationer, vilket aerspeglar
slutsatser av Michael & Higgins (2002).

| ntervjupersonerna uttryckte att de 6nskar att nya, innovativa idéer fran den vidare biblioteks-
och informationsvetenskapliga gemenskapen kommer in i deras organisation. En chef
forklarade att ett kollaboratorium i basta fall skulle sétta henne i kontakt med ett brett
spektrum av medlemmar i gemenskapen som skulle kunnaintroducera nyaidéer:

Jag skulle vilja ha [manniskor]...fran olika industrier, och forskare [i
kollaboratoriet]...For ni & nyfikna och ser nya saker. Ni kanske har
helt andra idéer @n vad jag har, som jag kan lara mig av, som kan
trigga mig. Jag skulle vilja ha olika adersgrupper, unga tanker inte
som gamla.

Fyra intervjupersoner namnde ocksa att de cnskar mer specifika expertrad i samband med
problem som uppstar i deras dagliga arbete — problem som inte kan |6sas enkelt med den
kunskap och de resurser som finns att tillgd i den egna organisationen. Ett flertal av
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intervjupersonerna understrok att de via ett kollaboratorium onskar fa tillgang till experter
inom olika biblioteksrelaterade @mnen, vilka kan leverera snabba och precisa svar pa
specifika fragor. En chef vid ett stort folkbibliotek talade om sitt behov av expertrad i en
foranderlig varld dar en chef har svart att veta vilkaregler som géller i olika situationer:

De experter jag talar om, altsd det & pa sitt och vis svart...
Lagstiftningen &ndras och tekniken utvecklas och lagstiftningen
hénger inte med den tekniska utvecklingen, sa det skulle bli valdigt
mycket fragor kring det.

En chef for ett stort universitetshibliotek betonade sérskilt att vad hon upplever behovs & inte
opersonliga expertrad utan tillgang till erfarna personer som, pa begéran (”on demand”), kan
bestka bibliotek for att inspirera personalen eller visa pa alternativa arbetssétt. Detta liknar
resultaten frén en understkning gjord av Brown och Ortega (2005). Respondenterna, 72
bibliotekarier inom admnesomradet fysik, uttryckte att deras framsta informationskalla ar
personlig kommunikation med kolleger. En intervjuperson i var studie forklarade:

Sa nagonting som en engagerad, intresserad, erfaren person inom vissa
fragor... Lana min duktiga lanechef, dar man tycker man sitter fast i
segarutiner. Léta[den erfarna personen] komma och jobba och berétta
hur det fungerar ndgon annanstans... Det blir ocksd s att de som aker
ut far ndgonting tillbaka, det far man ju alltid.

Samma bibliotekschef framhdll att en erfaren biblioteksperson skulle vara av storst varde for
sma bibliotek som har begréansad eller obefintlig kompetens inom specialiserade och perifera
omraden (t.ex. konstruktion och biblioteksarkitektur) i sitt vanliga natverk:

Tank dig att vara utdangd nagonstans pa ett litet stélle dar ni ar tva
anstéllda och att... ni far en ombyggnadsuppgift...Eller att ni maste
modernisera biblioteket... Bara att borja[Man ténker] * Gud vad skavi
gora?

Detta sporsma diskuteras inte i litteraturen kring vetenskapligt samarbete - behovet av
specialiserad expertis for att 10sa problem som dyker upp vid enstaka tillfallen, till skillnad
fran behov av expertisi samarbetsprojekt.

4.2 Socioekonomiska faktorer

Samarbete och resursdelning kan leda till nya, I6nsamma tjanster och produkter, samt 6ka en
organisations annars begrénsade ekonomiska resurser. Samarbete for dock &ven med sig
kostnader. En fraga & darfor huruvida kostnaderna som associeras till ett kollaboratorium &r
stérre an dess kort- och langsiktiga vinster.

Till skillnad fran vetenskapliga kollaboratorier och afférssamarbeten, som uppfattas som
ekonomiskt fordelaktiga (t.ex., Lambert, 2003; Autio, Hameri & Nordberg, 1996; US Office
of Science & Technology Policy, 2000), trodde fem av gu intervjupersoner att ett
kollaboratorium inte skulle gynna deras organisation ekonomiskt. Snarare uttryckte de en oro
att ett kollaboratorium skulle medfora merkostnader, i synnerhet i fraga om tid. Detta &r
uppenbarligen ett centralt problem for yrkesverksamma; femtio procent av intervjupersonerna
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namnde det. En del av problemet handlar om tiden som krévs for att skota ett valfungerande
kollaboratorium:

Det & ganska tidskravande i langa loppet. Dessa tjanster & enkla att
sétta upp men inte sd enkla att upprétthdlla... utan finansiering.

Ett annat problem & upplevelsen att det & tidsddande att anvanda ett kollaboratorium, dvs.
tidsbdande att logga in, titta efter nyheter, deltai informationsutbytet, etc. En intervjuperson,
som & mycket positiv till teknikmedierat samarbete generellt, ser detta som ett stort hinder:

Om man har tid, s finns det massor av bra och roliga saker man kan
anvanda teknik till men... det & adrig for svart...det & snarare
tiden.”

Endast tva intervjupersoner uttryckte att ett kollaboratorium skulle kunna innebara
ekonomiska fordelar. Enligt en intervjuperson, hemmahdrande i en icke-statlig organisation,
ar samarbete och finansiering starkt kopplade till varandrai deras organisation da béagge kravs
for att deras projekt ska kunna mdjliggoras. En chef for ett bibliotek i ett stort internationellt
foretag hade en mycket positiv installning till ett B& I-kollaboratorium, men pa det villkoret
att det kan féramed sig varden in i organisationen:

Det absolut viktigaste ar att det ger nagonting tillbakatill foretaget.

4.3 Tillgang till resurser

Uppréttandet av ett kollaboratorium motiveras ofta av behovet att fa tillgang till dyr
utrustning, specialiserad expertis, mjukvara, unika material, etc. Samtliga intervjupersoner
namnde en eller flera resurser som de skulle vilja fa tillgang till, och som de tror att ett
kollaboratorium skulle kunna tillhandahdlla. Inte sérskilt Gverraskande namnde flera
intervjupersoner att det vore bra att ha tillgang till verktyg och dokument online. Flertalet
intervjupersoner betonade dock att det redan finns for manga onlineresurser som erbjuder
verktyg och dokument. Vad de skulle foredra & personlig kontakt med personer kunniga
inom biblioteks- och informationsvetenskap. Som en chef for ett stort universitetsbibliotek
forklarade det:

Jag tror att [hatillgang till kunniga manniskor i biblioteksvetenskap]
ar det viktigaste, for 1&sa kan man ju alltid gora. Det finns ju massor
att 1asa. Du kan ga in pa hemsidor... det finns massor. Och du kan
tycka att det &r intressant men du far inte det har extra... Ngj, det skall
vara en manniskal

Till och med inom dettalilla urval av yrkesverksamma fann vi matchande behov av kunskap
och villighet att dela med sig av kunskap. En chef for ett regionalt hogskolebibliotek
forklarade till exempel att hans behov av expertistill viss del handlar om upphovsrét:

Upphovsrétt ar en evig fraga, en standig fraga. Det juridiska av
biblioteksdrift, det & valdigt komplicerade fragor.

En chef for ett bibliotek i ett stort internationel It foretag sa:
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Det & ganska mycket fragor om copyright darfor att allaforetag ligger
valdigt risigt till om man inte har 16st den hér copy- clearing-biten, och
dar har jag varit involverad jattemycket... Jag tror att jag kan varadtill
stor hjalp i ett sddant nétverk.

Uppmuntrande nog angav femtio procent av intervjupersonerna att de har resurser som de kan
dela med sig av till andra B&I-praktiker. De resurser som omnamndes inbegrep: individer
med erfarenhetsbaserad expertis; organisatoriska ”best practices’; samt verktyg och innehall
(t.ex. databaser och traningsmaterial). De resurser som oftast ndmndes hade att géra med
manniskor och deras kunskap. Verktyg och material ndmndes minst ofta.

Ett problem i anknytning till resurstillgang som uppmérksammades av intervjupersonerna
fran den icke-statliga organisationen & tillgang till teknik. Som poangterats av
intervjupersonerna i denna studie, sdval som i andra sammanhang (t.ex., Olson, Teasley,
Bietz & Cogburn, 2002), sa &r tillgang till Internet inte en gavklarhet for ala | de fall
Internet finns tillgangligt finns and& risken att det endast &r i begransad omfattning, sasom i
vissa utvecklingslander:

| Afrika, du vet, alla har inte en dator pa sitt skrivbord vilket innebar
att man maste skaffa en och sen... skaffa Internetaccess... det & inte s3
enkelt som nér alla har en dator pa skrivbordet som & uppkopplad [till
ett hoghastighetsnétverk] hela tiden... Tillgang till Internet & inte sa
enkelt.

En av de centrala idéerna med ett kollaboratorium &r att anvandarna ska utbyta resurser med
varandra pa omsesidig basis. Vissa chefer for sma B&I-institutioner gav dock uttryck for
uppfattningen att de inte har ndgot att erbjuda storre och mer resursstarka B& I-institutioner.
Som en intervjuperson, en chef for ett folkbibliotek i en mindre stad, uttryckte det:

Vi har ingenting att erbjuda dem tror jag. Vi har adrig fatt nagra
forfragningar i allafall...

Detta & ett problem som inte diskuteras i litteraturen kring samarbete, men som likval &r
viktigt. N&r individer inte tycker sig ha ndgonting att erbjuda kan de pa forhand utesluta sig
gdva fran interaktioner utan att inse att de darmed faktiskt kan undanhdla véardefull
information fran andra.

4.4 Sociala natverk och personliga faktorer

Samarbete bade uppstar frén och bygger upp sociaa nétverk. Analysen av intervjudata visar
att sociala natverk och personliga faktorer ar viktiga for manga bibliotekspraktiker oavsett var
de arbetar. En intervjuperson, chefen for biblioteket vid ett stort internationellt foretag,
beskrev sin vision for ett B& I-kollaboratorium:

Jag far ett kanonnatverk med forgreningar in i alla typer av verksamheter
och foretaget & valdigt positivt till externa nétverk.

Majoriteten av intervjupersonerna uttryckte dock personliga tvivel snarare &n entusiasm nér
de forestédllde sig ett kollaboratorium. Flera intervjupersoner ndmnde att det kan bli svart att
hitta den rétta balansen mellan bredd och fokus i nétverket. Ett nétverk maste vara brett for att
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omfatta olika intressen, men inte for brett s att det foérlorar fokus och blir ointressant for alla.
En intervjuperson forklarade:

Jag tror att [kollaboratoriet] maste vara fokuserat, och det ar viktigt
att [ndtverket] ar tillrackligt brett for att folk ska bidra, men tillréckligt
smalt for att det ska varaintressant.

En annan intervjuperson talar om samma problem utifran sin erfarenhet fran en nationell e-
postlistainom B&I-omradet:

Det & en lista av ett enkelt slag, men som har som sparat ur, det &r for
manga som & med pa den. Det & for manga udda personer som l&gger in
text som inte intresserar andra.

Detta & en kontrast till tidigare forskningsrapporter om att e-postlistor inom B&I-omradet
vérderas hogt av B&l-praktiker (Brown & Ortega, 2005; Xu, 1998, Kovacs, Robinson &
Dixon, 1995) och forskning kring ”communities of practice” i alméanhet. Detta ron vacker
dock frégor kring begransningar av e-postlistor, ”communities of practice” och stora
kollaboratorier.

Andra intervjupersoner forde fram tankar kring huruvida kollaboratoriet skulle komma att bli
négonting utdver deras redan befintliga arbetsuppgifter, krava forandringar av deras arbetssétt
och uppskattas av deras organisation. Tvaintervjupersoner kommenterade:

Det handlar ju om... att man &terkopplar till [kollaboratoriet] sedan pa
diskussioner och méten. Man fér bygga in det i systemet pa nagot vis,
I organisationen.

Jag skulle inte ha lust att vara med om jag behdvde gora nagot
annorlunda én vad jag redan gor.

5. Diskussion

Analysresultaten pekar pa att ett kollaboratorium uppfattas vara, for de flesta B&I-praktiker
som intervjuats, ett mojligt st att utbyta resurser med och séttas i kontakt med andra
yrkesverksamma inom omrédet. Inte desto mindre & det manga utmaningar som maste
hanteras och problem som maste |6sas for att framgang med sakerhet ska uppnas. En del av
dessa utmaningar och problem har tidigare identifieratsi litteraturen, medan andra & nya.

Magjoriteten av intervjupersonerna forestdllde sig att ett kollaboratorium skulle kunna
tillhandahdlla resurser for att underlétta deras individuella och deras organisationers
yrkesmassiga utveckling och problemldsning. Somliga talade om detta i termer av behov av
expertrad medan andra talade om det som ett behov av att nya och innovativa idéer och
arbetssétt introducerades i deras organisationer. Det forefaler som att intervjupersonerna
anser att deras egen ingtitution i vissa fall saknar avgdrande professionella kompetenser,
vilket ocksd sakert kan vara fallet, eftersom kraven pa yrkesverksamma inom B&I-omrédet
under den senaste tiden har okat, samtidigt som resurserna ofta har minskat. Ett sétt att
hantera dessa Okade krav utan att 6ka kostnaderna kan vara att 6ka kunskapsbasen bland B& |-
praktiker genom att koppla samman dem via ett kollaboratorium, ett sociotekniskt
interaktionsnéatverk. Detta &  sarskilt  viktigt  for  sma och  resursfattiga
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biblioteksorganisationer. Kanske kommer den stérsta utmaningen i detta att bli att méjliggora
utbyte av idéer mellan organisationer och individer som & olika med avseende pa t.ex.
karnaktiviteter, organisationsstorlek, erfarenheter och kunskap, sasom till exempel
folkbibliotek pa mindre orter och stora universitetsbibliotek.

Som tidigare namnts har samarbete i méngafall visat sig ledatill ekonomiska vinster. | denna
studie trodde dock samtliga intervjupersoner, undantaget tva, inte att ett kollaboratorium
skulle leda till ekonomiska vinster. Snarare kan det innebara en okad kostnad i fréga om tid;
tid for att skoéta ett valfungerande kollaboratorium och tid for att deltai kollaboratoriet.

| de flesta kunskapsorganisationer & manniskors arbete splittrat (Mark, Gonzalez & Harris,
2005) och detta forvarras i och med att bl.a antalet elektroniska system okar, liksom
kommunikation via e-post etc. Darfor & intervjupersonernas tveksamma instalning till att
anvanda ett kollaboratorium fullt forstaelig. Fragan & om det & majligt att utforma ett
kollaboratorium som inte blir till en borda for sina anvandare, i synnerhet né&r majoriteten av
dess potentiella anvandare redan tycks Overhopade med information? Detta problem har
tidigare diskuterats i samband med design av grupprogram (eng. groupware) (Grudin, 1994),
och behdver ytterligare begrundasi relation till ett B& I-kollaboratorium.

Tillgang till data & ett generellt fokus i de flesta vetenskapliga kollaboratoriesatsningar
(Arzberger & Finholt, 2002). Deltagarna i denna studie formulerar dock framst behov av ett
annat slag, namligen behov av immateriella resurser sdsom manniskors kunskap och
erfarenheter inom olika omréden. Aven om en del av intervjupersonerna dven onskade sig
tillgang till resurser som verktyg, juridiska dokument och anvandbara lanksamlingar,
betonade flera personer att de redan har tillgang till tillrackligt manga resurser av den typen.
Magjoriteten av intervjupersonerna antog samma perspektiv nér de talade om att dela med sig
av sina egna resurser. Om an nagra namnde konkreta ting, t.ex. undervisningsmaterial, som
de skulle kunna tanka sig att dela med sig av, var magjoriteten mer entusiastisk over idén att
delamed sig av sina erfarenheter, perspektiv och sin tysta kunskap. En utmaning & hur dessa
immateriella resurser ska goéras synliga och mgjliga att distribuera i ett kollaboratorium, i
synnerhet nar det rapporterats om tidiga exempel pa kollaboratorier som misslyckats med att
stodjatyst kunskap (t.ex., Orlowski, 1993).

Denna sista punkt relaterar tydligt till det de flesta intervjupersonerna uttryckte som mest
attraktivt med idén om ett kollaboratorium, vilket, utan tvekan, var idén om att ha tillgang till
ett natverk av manniskor fran ett brett spektrum av B& I-relaterade organisationer. Hari ligger
dock ocksa den stérsta utmaningen med ett B&I-kollaboratorium: att se till att gora
kollaboratoriet tillrackligt fokuserat for att det ska bli intressant att delta, men andatillrackligt
brett for att nya samarbeten 6ver organisatoriska och &mnesméssiga granser ska komma till
stand. Detta & sarskilt utmanande eftersom B& | ar en tvarvetenskaplig profession som inte
har ndgon erkand gemensam karnaktivitet eller stor utmaning. Utmaningarna som maste
hanteras pa individniva ligger i att infora kollaboratoriet i organisationer pa ett sitt som
kompletterar men inte téavlar med befintliga rutiner och arbetssétt, och som anses bel 6nande.

Resultaten fran denna studie pekar mot att ett kollaboratorium till stod for verksamma inom
B&I-omradet bor inkludera en tjanst av typen "expert pa begaran”. En sadan tjanst skulle
kunna vara upplagd sa att varje organisation som deltar i tjansten skulle identifiera sina
expertisomraden och ga med pa att |&ta sina experter arbeta som konsulter ett visst antal dagar
per ar. Dessa organisationer skulle sedan vara beréttigade till att efterfraga hjdp fran andra
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deltagande organisationer upp till lika manga dagar per &. Den organisation som efterfragar
hjép skulle kunna ansvara for utgifter for resa och logi for att mojliggora personliga moten.
Till exempel, Bibliotek A kanske efterfragar en tvadagars konsultation frén en expert i
Organisation B och betalar da for att den experten ska komma till deras bibliotek.
Organisation B, i sin tur, kanske efterfrdgar en endags-konsultation frén Bibliotek C.
Kollaboratoriet skulle hdlla reda pa expertis, antal erbjudna dagar saval som forfragningar om
expertis och utlovad konsultationstid. Over t.ex. en tredrsperiod skulle antalet tillhandahallna
och efterfragade tjanster mycket val kunnabli likvéardigt.

For att undersdka denna idé vidare behovs fortsatt forskning. Exempel pa problemstalIningar
att undersdka innefattar: hur expertis ska presenteras for noviser, utformning av
organisationsstruktur och arbetssétt inom kollaboratoriet, mekanismer géllande feedback pa
konsultation, samt implementering av organisatoriska metoder for att erk&nna och belona
konsulterande experter. Vi ser fram emot att undersoka sadana fragor.

Tack
Tack till intervjupersonerna och till Stiftel sen ForeningsSparbanken Sjuharad for
finansieringen av denna studie.
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Abstract

The aim of this article' is to investigate different ways of illustrating the professional
competence of librarians. The theoretical framework is based on a marketing theory
introduced by Philip Kotler. | have reviewed three marketing strategies and their significance
in marketing librarians' professional competence; marketing mix, event marketing and
services marketing. The article is constructed around an analysis of relevant literature and on
interviews with four librarians with different experiences of marketing within libraries.

My conclusions are that there are useful strategies for marketing the professional competence
of librarians. Services marketing in combination with event marketing have great potential. A
second conclusion is that it is necessary for librarians to market their professionalism and in
that way indirectly promote the library.

Keywords: marketing; professiona development; marketing mix; event marketing; services
marketing

1. Introduktion

Under mina studier vid Bibliotekshogskolan (BHS) fick jag ofta fragor kring bibliotekariens
nya roll och tankar kring det har foljt mig genom utbildningen. Manga drar slutsatsen att en
bibliotekarie kan alt om bocker och att man skéter utlaning samt aterlamning. Det har gjort
att jag funderade mycket kring vad som kan behdvas for att béttre na ut med information om
bibliotekariens yrkesroll och darmed marknadsforing. | mitt sbkande efter information infor
min magisteruppsats insdg jag att det inte har skrivits ndgot om marknadsforing av
bibliotekarier.

Christina Tovoté skrev i sitt anforande pa IFLA:s konferens 1997 att bibliotek ofta
marknadsfors med bilder av arkitekturen och samlingarna: " Alla vet att vi har manga bocker!”
(2000, s. 42) Tovoté konstaterar att det & dags att borja marknadsfora bibliotekarien. Manga
bibliotek blir omskrivna just for sin séregna arkitektur. Att biblioteken som byggnadsform &r
omskrivna kan jag inte se som annat &n positivt ur marknadsforingssynpunkt, men vad hénde
med bibliotekarierna? Varfor marknadsfor biblioteken inte kompetensen som bibliotekarierna

Artikeln & en bearbetning av magisteruppsats 2006:115 i biblioteks- och informationsvetenskap vid
Ingtitutionen for Biblioteks- och informationsvetenskap, Bibliotekshdgskolan, Hogskolan i Boras.
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besitter och som star anvandarna till férfogande? | denna artikel ville jag darfor lyfta fram
behovet av marknadsféring av bibliotekariens informationskompetens som véasentlig for
bibliotekens totala marknadsf6ring.

Tania Konn och Norman Roberts (1991) skrev att |&kare, ingenjorer, arkitekter med flera
anses vara experter pa sin respektive omraden. Dessa yrken har gemensamt att de ses som
typiskt manliga yrken. Catta Torhell sa i en intervju i Biblioteksbladet (2005) att
bibliotekariernas professionaliseringsprocess & densamma som for flera andra
kvinnodominerade yrkesgrupper under 1900-talet och exemplifierar med sjukskoterskor, och
smaskollérare, bland andra. En av dessa kvinnliga yrkesgrupper ar sjukskoterskor och ar 1993
genomforde Sveriges gukskoterskor en kampanj for att marknadsféra sin kompetens
(Thomasson, 1996). Under 2005-2006 satsade advokatsamfundet pa att marknadsfora sig och
locka kvinnliga advokater att stanna inom omradet. Malet var att skapa forutsattningar for
kvinnor utveckling i respektive yrke och darmed Oka antalet kvinnliga chefer och delégare
(Advokaten, 2006). Bibliotekariekaren har i Sverige aldrig anvéant sig av liknande kampanjer
for att framhava sin kompetens. Eftersom bibliotekarieyrket till sin tradition ar ett kvinnligt
yrke sag jag, med ovannamnda marknadsforingsdtgarder som underlag, ett samband mellan
yrkets |&ga status och en liten uppmérksamhet for yrkets utévare.

Mot bakgrund av den massiva utveckling av informationssamhallet som vi har upplevt och
som fortgar funderade jag om kunskapen kring bibliotekariens informationskompetens syns i
marknadsforingen. Den informationskompetens som bibliotekarier idag besitter skiljer sig till
stor del frén hur en bibliotekarie arbetade for 10-20 & sedan. Detta mycket beroende pa den
informationsteknologiska utvecklingen och det faktum att en del av bibliotekariens tidigare
arbete idag har ersatts av datorn. Manga anvandare & dessutom sjdva mer fortrogna med
datoranvandning an for bara 5-10 & sedan. Den kunskap och kompetens som dagens
bibliotekarier har utgor gava grunden for att ett bibliotek ska kunna fungera som det
demokratiska verktyg och informationscentrum det har i uppdrag att vara. Ett folkbibliotek
innehaller bocker, tidskrifter, datorer med mera, men till stor del tillhandahaller biblioteket
tjanster. Manga av dessa tjanster utfors av bibliotekarien, vars kompetens & avgorande for att
tillfredsstélla anvandarens behov. For att kunna hjépa anvandaren kravs att bibliotekarien &
informationskompetent.

Idag ingdr i bibliotekariens roll att stodja utvecklandet av informationskompetens hos
anvandarna och man skulle dessutom kunna kalla bibliotekarierna for " informationsméklare”,
eller formedlare av information. Det ger bibliotekarien en personlig roll, men fragan & om det
da foljer med &ven ett personligt ansvar eller om ansvaret ligger hos biblioteket som
ingtitution. Finns det nagon nytta med att sarskilja biblioteket och bibliotekarien i
marknadsfdringen?

Som Christina Tovoté belyste i sitt féredrag pa IFLA:s konferens 1997 att man kan stédlla
frigan om det & rét typ av marknadsforing att framhdla bibliotekets arkitektur och
samlingarna, men inte bibliotekarien som professionell utévare (Tovoté, 2000). Kanske &r det
s att biblioteket marknadsfors som institution, men att ledningen forbiser att marknadsfora
bibliotekariens kompetens och i sa fall gar man miste om sjalva karnfragan, for biblioteket
kan idag inte fungera utan bibliotekarien. Varfor ska da bibliotekarien heta som sitt hus? Kan
det vara sa att det foreligger ett behov av marknadsforing av bibliotekariens kompetens? Min

2 Se begreppsdefinition av informationskompetens, kapitel 1.1.
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ambition i foreliggande studie & att undersbka mojliga insatser for marknadsforing av
bibliotekarien (Perotti, 2006).

Eftersom omrédet kring marknadsforing av bibliotekarien & tamligen obehandlat utforskade
jag vilka vagar som fanns for en marknadsféring av bibliotekarien for att kunna visa dess
nyttobehov. Med en pragmatisk ansats ville jag kartldgga vad som har skrivits om
marknadsforing av bibliotekarien. Utifran detta arbetade jag utifran foljande fragestallningar:

- Vilkaolikavagar finns det for att marknadsf6ra bibliotekarien?
- Vad har skrivits om marknadsforing av bibliotekariens informationskompetens?
- Hur arbetar akttrer inom omradet med marknadsforing av bibliotekarien?

En pragmatisk ansats innebar att jag med mina frégestallningar forsokte pavisa ett nyttobehov
av marknadsforing av bibliotekarien. Som grund for att utvéardera detta behov sokte jag efter
ett resonemang kring detta i litteratur som ror bibliotek. En central forfattare inom
marknadsforingdlitteratur & Philip Kotler som har sasmmanstéllt teorier kring marknadsforing
for icke-vinstdrivande organisationer. Dessa anvande jag som grund for studien. Intervjuer
med nagra aktorer som arbetar med marknadsforing pa bibliotek gav deras respektive bild pa
behovet av marknadsforing av bibliotekarien. Studien & en tvarsnittsstudie, vilket betyder att
tyngdpunkten 13g pa hur situationen ser ut i Sverige ar 2006.

1.1 Definition av infor mationskompetens

I nformationskompetens & en Oversittning av engelskans information literacy och star for
formagan att identifiera mojliga informationskéllor, att formulera lampliga sokstrategier, att
kunna soka information effektivt, kritiskt utvardera, vadja och anvénda information. I min
uppsats anvande jag begreppet som synonymt med formagan att kunna kommunicera
information, det vill siga bade att kallkritiskt kunna fortydliga och vélja lampliga
informationskallor samt att kunna formedla dem till anvandaren.

2 Metod och material

For att kartlagga vad som tidigare har skrivits om marknadsforing av bibliotekarien gick jag
igenom litteratur som skulle kunna belysa detta. Philip Kotler (2006) har skrivit ett antal
bocker om marknadsféring bade for vinstdrivande och icke-vinstdrivande féretag. Kotler
arbetar idag som professor i internationell marknadsforing pa Kelloggs School of Marketing.
Hans samlade marknadsforingsteorier anses vara grundléggande och anvénds i undervisning i
en stor del av vérlden och jag intresserade mig speciellt for vad som karaktériserar
marknadsforing generellt for icke-vinstdrivande foretag och om marknadsféring for
biblioteksverksamhet.

En genomgang av tidigare forskning visar att det finns en del skrivet om marknadsforing av
bibliotek, men inte sarskilt mycket publicerat kring marknadsféring av bibliotekarien. | den
man det ar aerfunnit handlar det i stort om artiklar publicerade inom Norden. Scandinavian
Public Library Quarterly (SPLQ) publicerar texter som utgetts i Sverige, Norge eller
Danmark pa respektive lands sprak, men som av SPLQ har beddmts som vasentliga att
oversitta till internationellt mer gangbar engelska. | Danmark har Bibliotekspressen publicerat
manga artiklar som syftar till att lyfta fram bibliotekariens profession. Dessa & fackligt
utgivna avsedda for bibliotekariekaren i Danmark, men jag vérderade dem &en som
anvandbara for min undersokning. For att finna relevant material rérande situationen i Sverige
sokte jag bland annat efter information i de fackliga tidskrifter DIK, Biblioteksbladet, 1koner
med flera. Jag fann tidigt i mina sokningar att den litteratur som finns publicerad om
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marknadsforing i bibliotekssammanhang ofta begransar sig till marknadsforing av just
biblioteket och darfor sdllan & professionsrelaterad. Det tolkade jag som att &mnet &r relativt
nytt i sammanhanget och att det kan komma att skrivas mer om det framover, da
bibliotekarierollen har genomgdtt en radikal férandring i och med den teknologiska
utvecklingen.

Litteraturundersokningar kompletterades med fyra intervjuer med aktérer som arbetar med
nagon form av marknadsféring inom biblioteksverksamhet. Dessa personer kom jag dels i
kontakt med via mitt sokande pa Internet efter information om @mnet och dels genom att
vederborande har vidareformedlat kontakt till andra personer inom omradet. Jag var medveten
om att denna form av kontaktformedling kan ses som subjektiv ur aktérernas synvinkel, men
jag valde énda att nyttja deras kontakter eftersom jag sag det som stérkande att de har haft ett
samarbete och att de stréavar mot liknande mal.

3. Teoretiskt ramverk: marknadsforingsstrategier

Som en del i marknadsplanen maste organisationen vélja en lamplig marknadsforingsstrategi.
Jag studerade tre centrala och redan etablerade former av marknadsforingsstrategier. Dessa &
mar knadféringsmixen definierad av Philip Kotler, Event Marketing definierad av Magnus
Behrer och Asa Larsson samt tjanstemarknadsforing definierad av Christian Gronroos.

| studien utgick jag fran Philip Kotlers och Gary Armstrongs (2001) definition av
marknadsforing som en social process, genom vilket nagot skapas for att tillfredsstallas andras
behov (se vidare Perotti, 2006). Processen ar standigt pagaende sa lange informationsservicen
pagadr. Marknadsféringens mal blir att ha inverkan pa malgruppens, det vill siga anvandarnas
beteende. Marknadsféringshanteringen & ett utbyte mellan processens parter och pa
biblioteket konstitueras detta utbyte bland annat i referenssamtalet d& anvandaren och
bibliotekarien utbyter information med varandra.

Infor all form av marknadsforing bér man upprétta en marknadsplan som ska fungera som ett
hjdpmedel for att styra marknadsforingsdtgarderna (Kotler & Andreasen 1996, s. 64ff).
Denna plan ska bygga pa en analys av bibliotekets interna och externa miljo, val av strategi
och dess genomférande och uppfdljning samt utvardering av marknadsforingen. Som grund
for all marknadsplanering bor man genomféra en omvarldsbevakning, en s.k. strategisk analys
av bibliotekets styrkor, svagheter, mgjligheter och hot. Det bidrar till att effektivisera
marknadsféringen genom att bland annat visa vilka behov man maste ta hansyn till och vilka
ma man vill uppna (ibid.).

Med marknadsmixen som strategi bygger marknadsforingen pa fyra delar: pris, produkt, plats
och paverkan (Kotler & Andreasen, 1996). Det & en ganska produktinriktad strategi som
visserligen framhaller att en produkt kan besta av service, men enligt denna handlar det om ett
utbyte av tjanster. Denna strategi har fatt en del kritik, som i huvudsak gar ut pa att strategin
a altfor produktinriktad (Perotti, 2006). Darfér ansdg jag den svar att tillampa for
folkbiblioteket.

Event marketing & en strategi som innebar att man anvander sig av evenemanget som
marknadsforingsverktyg (Behrer & Larsson, 1998). Det bygger pa en kommunikation mellan
de deltagande parterna, det vill séga mellan bibliotekarierna och anvandarna. Centralt i denna
strategi ar liksom i tjanstemarknadsféringen den interna organisationen, den marknad som
biblioteket verkar pa samt den externa miljon. Det finns tva former av event marketing, dar
den forsta kan anvandas for langsiktig planering av kampanjer (strategisk event marketing)
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och den andra for mer kortsiktiga kampanjer for att vacka uppméarksamhet for en enskild
héndel se (taktisk event marketing) (se vidare Perotti 2006).

Tjanstemarknadsforingen innebar en form av strategi som gar ut pa att den som anvander en
tjanst samverkar med den som producerar tjansten (Gronroos, 1996; 2002). Viktigt &r alltsa att
anvandaren har en aktiv roll som medverkare i tjénsteproduktionen. Det uppkommer enligt
denna strategi en relation mellan bibliotekarien som informationsférmedlare och anvandaren
som konsument. Tre komponenter bygger tillsammans upp denna strategi och det & den
interna, den externa samt den interaktiva marknadsforingen. Det centrala & den interna
marknadsforingen som syftar till att bygga upp ett engagemang hos bibliotekspersonalen,
vilket ger personalens kompetens och dtagande en stor betydelse for lyckad marknadsforing.
Den interaktiva marknadsforingen sker i kontakten mellan bibliotekarien och anvandaren.
Den externa marknadsf 6ringen bor skétas av en stab som centralt arbetar med marknadsforing
(se vidare Perotti 2006).

Dessa strategier ger insikt i hur marknadsforingen ar uppbyggd, vilka centrala delar som man
maste ha med i bibliotekets marknadsforing, det vill siga vikten av en marknadsplan, samt
behovet av att valja en lamplig marknadsféringsstrategi. Det gav ocksa en grund for att man
kan sarskilja marknadsforing av bibliotekarien fran bibliotekets marknadsforing som
ingtitution. Detta bor var mgjligt att marknadsfora bibliotekariens tjénster och
informationskompetens, istéllet for att dessa indirekt forvantas marknadsforas i bibliotekens
generella marknadsforing. Det framkom i min studie att marknadsmixen inte enskilt kan vara
tillrackligt for bibliotekets marknadsforing, da lantagarna inte forvantas utfora nagon form av
mottjanst till bibliotekariens informationsformedling. En kombination av event marketing
samt tjanstemarknadsforing kan daremot béttre lampa sig for marknadsféringen av
bibliotekets och bibliotekariens tjanster och det & denna teoretiska referensram som artikeln

bygger pa

4. Resultat och analys

4.1 Marknadsforingen och de ekonomiska ramar na

| litteraturen som behandlats framkom att de ekonomiska ramarna ofta begransar
marknadsforingen. Vid ekonomiskt kérva tider drabbas all verksamhet, inklusive
marknadsféringen, varfér behovet av en positionering av biblioteken framstar. Eide-Jensen
(1992) och Tovoté (2000) menade att det da finns mer an ett behov av att lyfta fram
bibliotekarierna, for att enligt ett affarsekonomiskt perspektiv se det som en investering i
framtiden. Almeruds (2005) undersokning visade dock att den statliga bibliotekspolitiken inte
har reagerat pa de nedskarningar som biblioteken varit tvungna att géra. Aven Soderberg
(2005) framhaver behovet marknadsféring av bibliotekarierna for att biblioteken inte bara ska
framsta som en kostnad, utan som en investering i framtiden.

4.2 Webben som mar knadsforingsver ktyg

Det finns stod 1 litteraturen for reflexionen att webben &r ett effektivt marknadsforingsverktyg
for att framhava bibliotekarien. Har kan biblioteket na anvandaren genom att lyfta fram de
tjanster som bibliotekarien kan sta till tjanst med. Som ett led i detta bor biblioteken har
enskilda webbplatser, vilket skulle utgdra en mer effektiv marknadsforing i och med att
anvandaren far kannedom om bibliotekariernas och bibliotekens tjanster utan att villa bort sig
pa kommunens gemensamma webbsida upplagd efter kommunens organisationsstruktur
Bergstrands (2003).
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Agert och Tegstrom (1999) konstaterade att samarbete inom kommunens instanser kan 6ka
insikten i den kompetens som bibliotekarierna har. Darutbver skulle det inom kommunens
centrala informationsavdelning kunna finnas en bibliotekarie som arbetade med
informationshantering. Webben kan enligt Gronroos marknadsforingsteori (1996) bli ett
samspel mellan extern och interaktiv marknadsforing.

4.3 Undersbkningar av bibliotekariensroll, identitet och status

Flera undersokningar behandlar de roller som bibliotekarien har och dess foranderliga natur, i
synnerhet i samband med den teknologiska utvecklingen (t.ex. Wiese, 2003). Soderberg
(2005) konstaterade att bibliotekarien idag fungerar som en informationsspecialist. Kappelin
Ra&df och Lundgren (2004) menade att denna foréndring har gett yrket en hogre status.
Carlsson och Nordell (2004) fann att bibliotekarieyrket &r ett |agstatusyrke som domineras av
kvinnor, vilket for mig framstar som en huvudfraga i diskussionen kring synliggorandet av
bibliotekarien.

Det finns en uppfattning att bibliotekarierna identifieras med biblioteket som institution och
Elliott de Saéz (2002) undersokte bibliotekariernas identitetskris. Aven Soderberg (2005)
menade att bibliotekarien utvecklar en ny identitet genom anpassning till anvandarnas andrade
informationsbehov. Elliott De Saéz menade att bibliotekarierna maste ta sig an rollen som
marknadsforare. Kappelin R&&f och Lundgren (2004) problematiserade bibliotekariens
pedagogiska roll och menade att det & svart att krdva ensamrétt pa en kompetens som
bibliotekarien har till uppgift att utveckla hos andra.

4.4 Marknadsféring av bibliotekariens infor mationskompetens

Behovet av marknadsforing av bibliotekarien aterkommer regelbundet i litteraturen. Elliott de
Saéz (2002) beskriver bibliotekariens nyckelroll och Hjortsberg och Nystrém (1997) menade
att marknadsféringen borde inriktas mot vilka behov som anvandaren kan fa tillfredsstallda.
Nerby (2006) menade att man manga ganger missar denna méjlighet.

Tovoté (2000) finner att det bade for anvandare och icke-anvandare &r viktigt att kanna till
personalens professionella funktion. Till exempel, genom att bibliotekarien har potentialen att
stodja medborgarens utveckling av informationskompetens spelar de en roll i
demokratiutveckling. Harrington (2005) menade att bibliotekarien & det béasta redskapet i
marknadsforingen. Detta skulle enligt Elliott de Saéz (2002) och Tovoté (2000) val kunna
anvandas i samarbete mellan olika kommunala enheter. Tovoté foresprékar en direkt
marknadsforing av bibliotekariernatill de kommunala politikerna, som en informationsresurs.

Agert och Tegstrom (1999) konstaterade ett behov av en tydlig definition av bibliotekariens
informationskompetens for att denna ska kunna marknadsforas. Tovoté (2000) anser att
bibliotekarierna maste bli starkare i sin roll och vaga ta plats och framhava sin den kompetens
de besitter.

4.5 Ansvaret for marknadsforingen

Enligt Gronroos (1996; 2002) synsétt ligger huvudansvaret for marknadsféringen hos
organisationens hogste chef, medan ala medarbetare bér viss del av ansvaret. Hjortsberg och
Nystréms (1997) undersokning visade en splittrad syn pa ansvaret for marknadsféring hos
politiker och biblioteksledning. Den interaktiva marknadsféringen av bibliotekariens
informationskompetens gors genom bibliotekariernai motet med anvéndarna.
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En huvuddel av marknadsforingen maste alltsa ske internt for att de anstédllda pa biblioteket
ska vara medvetna om verksamhetens mal. Detta géller naturligtvis &ven marknadsforingen av
bibliotekarien. Pettersson (2002) konstaterade att marknadsforingen far en positiv effekt om
den skots av en sérskild enhet. Detta stamde aven Overens med det som Gronroos (2002)
foresprakade.

4.6 Fackets arbete for marknadsforing av bibliotekarien

Bibliotekarieforbundets vice ordférande, Carina Eskelin anser att man arbetar med olika
satsningar for att marknadsfora bibliotekarien (e-post, 2006). Den senaste satsningen
fokuserade pa behovet av utbildade skolbibliotekarier. En annan form av satsning & den
kunskapsdialog som fors mellan politiker, arbetsgivare och medlemmar. Det stora arbetet for
fackets del gors dock dagligen i diskussioner med arbetsgivare och i deltagande i debatter och
diskussioner. Eskelin menade att ansvaret for marknadsforingen finns gemensamt hos
bibliotekarierna déar hon gév som bibliotekschef och fackligt engagerad har en stor roll i
marknadsforingen

Alltsa finns ett behov av att synliggora bibliotekarien. Eskelin understrok ocksa att
bibliotekarier & informationsspecialister och kan gora storainsatser for anvandarundervisning
och utveckling av mjukvaror. Hon menade att behovet av marknadsféring av bibliotekariens
informationskompetens & stort och att manga arbetsgivare inte inser vilket kompetens
bibliotekarien besitter.

4.7 Intervjuerna

Pa folkbiblioteken finns det idag ofta en bibliotekarie vars uppgift & att vara
informationsansvarig. | denna tjanst kan inga allt fran att vara en informatér som agerar bade
utdt och internt till att vara ansvarig for att uppdatera webbsidan, men i 6vrigt skéta sina
vanliga bibliotekarieuppgifter. Pa det sittet varierar nivan pa marknadsféringen mycket
mellan olika bibliotek.

Enligt informant 1 & den forna rollen som PR-bibliotekarie inte langre aktuell, utan att
bibliotekariens roll idag stopts om till informatérer och webbredaktorer pa grund av den
teknologiska  utvecklingen. Aven andra informanter  framhdll  rollen  som
informationsformedlare for bibliotekarien. Informant 1 framhdll framst bibliotekariernas
litterdra kunskap i kombination med den tekniska. Informant 2 nédmnde vikten av ett fackligt
samarbete for att fa politikerna att forsta bibliotekariens kompetens. P& hennes stadsbibliotek
har man bland annat infort en e-postlista”fraga oss’, for att pa sa sétt pavisa bibliotekariernas
kompetens inom kommunen. Informant 3 arbetar dessutom med ait ordna
utvecklingskompetensprogram for personalen for att underhdla och utveckla personalens
informationskompetens.

Bade informant 3 och informant 4 konstaterade att marknadsforing & tidskravande och
pekade pa vikten av att kunna formulera sig val i sina pressmeddelanden. Informant 4 kande
&ven att hon hade ett behov av att |ara sig marknadsforingstekniker for att béttre na fram och
intressera journalister, till exempel.

Pa det stadsbibliotek som informant 1 arbetar pa har man arbetat mycket med extern
marknadsféring. Han gav manga exempel pa olika "jippon” och evenemang som biblioteket
genomfort under &en. Informant 2 upplevde att man standigt méaste arbeta med
marknadsforing, men menade samtidigt att det kan vara problematiskt att kombinera arbete
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med extern marknadsforing och arbete som bibliotekarie. D& bor en informatdr ta den
praktiska delen. Detta stammer in med vad informant 4 hade upplevt som tidsbrist och att hon
gdv utbildat sig inom marknadskommunikation som ett komplement till sin
bibliotekarieexamen. Hon ansdg att biblioteket inte hade nagon direkt marknadsféring av
bibliotekarien, vilket stammer 6verens med vad som tidigare har konstaterats att denna
marknadsforing forvantas ske indirekt.

4.8 M ¢jliga vagar for marknadsforing av bibliotekarien

For att marknadsfora bibliotekarien kravs planering av bibliotekets totala marknadsforing. Jag
fann att det bor vara mojligt att sérskilja av bibliotekarien fran marknadsforing av biblioteket
som institution genom att uppméarksamma bibliotekariens professionella tjanster. Jag fann
ocksa att biblioteket behdver en ordentligt sammansatt marknadsforing. | dvrigt hade ingen av
de tidigare studier pavisat ett uttalat behov av eller anvandande av nagon
marknadsforingsplan. Elliott de Saéz (2002) menade dock att marknadsforingen maste vara
ordentligt forankrad i biblioteksorganisationen. Detta derkommer i Grénroos
marknadsforingsstrategi, tjanstemarknadsforing (1996; 2002) samt i event marketing (Behrer
och Larsson, 1998).

Event marketings fokus ligger i att evenemanget, precis som tjanstemarknadsféring, inbjuder
till interaktion. De skiljer ocksa mellan strategisk respektive taktisk event marketing, dar den
forra har mer l1angsiktiga syften och den senare utnyttjar tidsbegransade kampanjer. Ingen av
mina informanter uppgav att de hade arbetat med direkt strategisk marknadsforing av
bibliotekarien i nagon form. Biblioteket kan, genom att anvanda sig av strategisk event
marketing som verktyg for marknadsféring av bibliotekarien, pa lang sikt uppna malet att
framhalla bibliotekariens kompetens (Perotti 2006).

Gronroos tjanstemarknadsforing (1996; 2002) fungerar val i en organisation som biblioteket
och relaterar till Kotlers och Armstrongs (2001) grundldggande teori om marknadsféring som
en socia process. Gronroos (1996; 2002) framhdll ett behov av en central stab som ansvarig
for marknadsféringen. Min tredje informant nédmnde i intervjun att det kan vara en fordel att
inte vara bibliotekarie n&r man arbetar med den externa marknadsforingen. Som en vasentlig
del i sin verksamhet skulle denna stab kunna arbeta med omvéarldsbevakning.

Den interaktiva marknadsforingen betyder att alla som har kontakt med kunderna ocksa
marknadsfor organisationen. Precis som Tovoté (2000) konstaterat sker marknadsforingen
aven i bibliotekariens méte med kunden. Dess efterverkan &r att man vill skapa langvariga
kundkontakter. Gronroos (1996) menade att organisationen kan fa missndjda kunder om
personalen inte visar flexibilitet och arbetsvilja. Min tredje informant diskuterade personalens
flexibilitet och ansdg att man bor mota anvandarna mer i en direkt pedagogik som ett
interaktivt sétt att marknadsfora bibliotekarien.

Mina informanter talade om behovet av intern marknadsforing for att pa sa sétt forankra
bibliotekets mal. | en strategisk tjanstemarknadsféring menar Grénroos (1996, 2002) att
forankringen motiverar medarbetarna att vara mer marknadsféringsinriktade. Ett par
informanter hanvisade till indirekt marknadsforing av bibliotekarien. Men enligt
marknadsforingsteorierna finns det inget belagg for att indirekt marknadsféring har nagon
enskild effekt. Jag ser darfor att en samverkan mellan intern, extern och interaktiv
marknadsforing & den mest effektiv strategi for att fa biblioteket att uppnd sina
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marknadsféringsmal. Gronroos menade att en framgangsrik marknadsforing kréver att en
marknadsforingsattityd genomsyrar hela féretaget (Grénroos, 2002, s. 344).

Sammanfattningsvis har jag med stod i litteraturen framhallit att bibliotekarieyrket kan sigas
ha fétt en vidare betydelse som informationsférmedlare och att informationskompetensen &r
den centrala kvalifikationen i bibliotekariens roll. Synen pa bibliotekariens identitet har
forandrats inom yrkeskaren, medan omvérldens syn pa bibliotekariens fortfarande lever kvar
som stereotyper (Wiese 2003). Det har stéarkt min Overtygelse om att det behdvs ett
framhavande av den professionella kompetensen for att kunna fordndra bilden av
bibliotekarien. Som verktyg for detta maste man inom biblioteket ta ansvar for
marknadsféringen av bibliotekariekompetensen genom anvandandet av tjanstemarknadsf6ring
i kombination med event marketing. Mahanda kan det i framtiden kravas en férandring av
titeln for att battre anpassa sig till marknaden och dérmed aven synliggora sin kompetens?

Evenemanget kan bli ett marknadsforingsverktyg om det uppstar en kommunikation mellan
bibliotekarien och anvéandaren. Studien visar att event marketing som enda
marknadsforingsstrategi framstdr som en altfor kortsiktig form av marknadsféring. Den
skulle mer kunna fungera som ett komplement till tjanstemarknadsféringen och vara en
strategi for att fa besokarna att kommatill biblioteket.

5. Slutsatser

Studien visar att det finns ett behov av en marknadsféring av bibliotekariens
informationskompetens. Jag ville ocksd visa att det ar mdjligt att sérskilja marknadsforingen
av bibliotekarien fran marknadsforingen av biblioteket som ingtitution. Det finns anvandbara
strategier  for  att  marknadsfora  bibliotekariens  informationskompetens  och
tjanstemarknadsforingens teorier i kombination med event marketing har god potential for att
lyckas med detta. Enligt litteraturen har biblioteken att vinna pa en satsning pa
marknadsforing, &ven med begrénsade ekonomiska resurser. Ett anvandbart verktyg i det
sammanhanget ar bibliotekens webbsida, dar aven bibliotekariens tjanster kan lyftas fram.

Det finns en risk att bibliotekarien gdmmer sig bakom biblioteket som demokratisk och icke-
vinstdrivande, statlig institution och inte ser sin personliga del i formedlingen av information.
Vid mina intervjuer mérkte jag att informanterna ofta uppfattade att bibliotekarien indirekt
marknadsfors i marknadsféringen av gélva biblioteket. De ser gédva inte de problem som
uppstar nar man forutsétter att &ven det som inte & uttalat anda syns. Som slutsats ser jag det
nodvandigt att bibliotekarierna marknadsfor sin egen kompetens, inte enbart for att framhéva
bibliotekens fortjanster utan ocksa for behovet av att astadkomma en statusforandring,
|6neférandring och for att synliggora professionalitet.

Bibliotekarie som begrepp & kanske pa vag att forlora sin position jamfért med de mer
moderna begreppen informationsspecialist och informationsméklare. Uppenbart & att
bibliotekariens identitet har betydelse for professionen. Kanske skulle bibliotekariens status
ha mycket att vinna pa att fornya yrkestiteln, da den marknadsféring som varit hittills inte
tycks ha forandrat vare sig synen pa bibliotekarien eller bibliotekariens status. Om
marknadsforingen av bibliotekarien anpassar sig till informationsmarknaden, visar biblioteken
att man hanger med i utvecklingen. Det kommer d& ocksd att framhallas att det finns
kompetens inom biblioteket hos bibliotekarierna, som anvandarna i dagens samhélle kan
relatera till. Ett annat alternativ & att behdlla titeln och fortsitta " heta som sitt hus’, men att
arbeta aktivt for att 6ka kunskaperna om bibliotekariens fortjanster genom aktiv och effektiv
marknadsforing.
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Utbildningsvanor och rekryteringspraktik i en kvinnoprofession enligt
biblioteksmatriklar 1932-1966

Lars Seldén
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Goteborg University and Hogskolan i Boras
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Abstract

The overall purpose is to examine librarians’ educational practices and libraries’ recruitment
policies during the first two thirds of the 20th century in Sweden. The study is a part of a
larger project that is investigating the constitution of the knowledge domain of the librarian.

The records used are four published registers containing detailed data of 1790 librarians.
Variables include sex, age, formal merits and recruitments. Other variables such as fathers
and spouses occupations are considered for use at a later stage of the project. Time-line
designs are used in order to present tables and diagrams in most cases. The records have been
used in thisway for the first time.

Findings: by the end of the 1950’ s and the beginning of the 1960’ s a woman’ s profession had
become sharply delineated; characteristic qualifications include a Bachelor level degree and a
library school diploma. Between 1926 and 1965 80% of the graduates of the library school
were women. However, there was a male stronghold of librarians with Ph.D.’s.

Key words: library profession; female employment; male employment; employees
recruitment; education; gender

Inledning

Intresset for att behandla bibliotekariers utbildningsvanor och bibliotekens rekryteringspraktik
grundar sig i ett intresse for bibliotekariers kunskaper, utbildning och kompetensi vid beméar-
kelse. Uthildningsvanorna star individerna for medan institutionerna star for rekryterings-
praktiken. Om man utifran ett mycket stort material kan se hur dessa bada matchade varandra
och hur de varierade 6ver tid, sa erbjuds ett underlag att resonera 6ver och dra slutsatser om
synen pa vilken utbildning som behovdes, synen pa vilka sasmmansattningar av kunskaper
som var gangbara och synen pa vilken kompetens som premierades vid rekryteringar.

En tidigare undersokning har studerat utsagor i form av artikulationer i bibliotekspress samt
utsagor i material av utredningskaraktar.l En tankt bred survey tillsammans med reflexivt
behandlade intervjuer stdllda mot den har aktuella studiens historiska bakgrund skulle kasta
ljus dver den notoriskt svarbehandlade fragan om vad det &r en bibliotekarie egentligen kan.

1sdldeén & Sjdlin. (2003). Kunskap, kompetens och utbildning.
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Materialet bestar av fyra biblioteksmatriklar, som kom till pa Sveriges allméanna
biblioteksforenings initiativ. De kom ut med ojamna mellanrum 1932, 1949, 1955 och 1967.2
Materialet ar knappast kant och uppméarksammat i vida kretsar men det &r inte pa nagot sétt
dolt utan matriklarna &r offentliga, tryckta, publicerade och tillgangliga via bibliotekens
kataloger. Matriklarna visade sig vid ett tillfélle anvandbara for att bel égga vissa nyckel-
personers karridrer och for att kontrollera vissa samband kronologiskt. | det ssmmanhanget
blev det uppenbart att uppgifternavar utomordentligt detaljerade pa ett sitt som avviker fran
senare tiders alster i genren. Den patriarkaliska samhdllssyn, som lyste fram i matriklarna, var
fascinerande.

Sa smaningom infann sig insikten att materialet i en betydande omfattning svarar mot den
sortens fragor som skulle varaintressanta att stéllai en enkét. | sélva verket visade det sig att
uppgifterna i huvudsak var insamlade i enkétform. Materialet har veterligt adrig tidigare
utnyttjats for vetenskapliga andamdl, annat an for sddana enstaka beldgg som redan namnts.
Bedlutet att borja utnyttja materialet fattades sommaren 2004, da en databas borjade byggas.
Resultatet skall bereda den historiska reliefen for den enkét i nutid som forhoppningsvis skall
kunnarealiseras.

Tillkomsten av Svensk biblioteksmatrikel

Sveriges almanna biblioteksforening anges som uppdragsgivare samt star pa forlagsplats i
argangarna 1932 och 1949 medan Bibliotekstjanst (pa den tiden helagt av foreningen) &
forlag pa de bada andra. Matriklarna kan alltsa knytas néra till foreningen. Hur féreningens
uppdrag har sett ut kan bli svart att klarlagga, eftersom dess arkiv skadats av brand. Det finns
dock ett personarkiv over Wilhelm Norlind, ansvarig for 1932 &rs upplaga, vid Lunds
universitetsbibliotek; det kan visa sig vara vart ett besok. Tiden for sammanstéllandet av
matriklarna & intressant. Tillkomsten kan knytas i tid till viktiga h&ndelser inom svenskt
biblioteksvasen i samtligafall:

1932 1930 éars biblioteksforfattning3 innebar en konsolidering av folkbiblioteks-
vasendet; redaktoren Wilhelm Norlind (bibliotekarie vid Lunds universitetshibliotek)
markerade det genom att definiera statsbidragsberéattigande (samlingar om minst 2000
band) som ett kriterium for att inkluderas bland de utvalda biblioteken.

1949 1944 ars folkbildningsutredning? avlamnade sitt andra betankande 1948 (SOU
1948:30)> och folkbibliotekssakkunnigas betankande (SOU 1949:28)6 var pa gang;
efterkrigstidens expansion av de kommunala folkbiblioteken stod for dorren.
Redaktéren Carl-Thore Fries (bibliotekarie vid Uppsala stadsbibliotek) hojde
ambitionsnivan vad géller uppgifter om biblioteken och detaljeringsgrad vad géaller

Norlind. (1932). Svensk biblioteksmatrikel.

Fries. (1949). Svensk biblioteksmatrikel 1949.

Fries & Lovgren. (1956). Svensk biblioteksmatrikel 1955.

Fries, Wortzelius & Persson. (1967). Svensk biblioteksmatrikel 1966.

3Regeringen. (1930). Kungl. Maj:ts kungérel se angdende understodjande av folkbiblioteksvasendet given
Stockholms dlott den 24 januari 1930.

41944 &s folkbildni ngsutredning. (1946). Betankande och forsag angaende det fria och frivilliga
folkbildningsarbetet.

51944 &rs folkbildni ngsutredning. (1948). Betankande och forslag angéende det fria och frivilliga
folkbildningsarbetet.

6Fol kbibli otekssakkunni ga. (1949). Folk- och skolbibliotek.
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uppgifter om personerna. Fries var ansvarig aven for de bada féljande matriklarna,
men d& med bistand av kollegor.

1955 Utbildningsfragan for bibliotekarier var en het fragai Svenska folkbibliotekarie-
foreningen och i Sveriges allméanna biblioteksforening under 1950-talet’; fragor om
identitet och professionsstréavanden kan antas ligga bakom det intresset.

1966 Ecklesiastikminister Edenman tillsatte den 30 december 1965 den utredning som
skulle komma att 1agga forslag till bildandet av bibliotekshogskolan (SOU 1969:37).8

Motiven for arbetet bakom de fyra matriklarna gér att tolka. De praktiska tillampningarna &r
uppenbara: kontakttagande mellan institutioner och personer underléttades. | likhet med
intresset for utbildningen kan intresset for matriklarna vara att definiera den grupp med
professionella strdvanden som bar upp biblioteksvasendets olika sektorer. | de senare
matriklarna fortydligades den ambitionen genom att det framgar vilka som inte ingar i
gruppen. Det var de statliga och kommunala sektorerna som ansags som viktigast; mer om det
nedan.

Né&r det galer fragan om varfor 1966 ars upplaga blev den sista ar det bekant att Sveriges
alméanna biblioteksforening gjorde flera omorganisationer i slutet pa 1960-talet i form av
rationaliseringar. Foreningens tidskrift Biblioteksbladet lade ner den omfattande recensions-
verksamheten och redaktionen fick flytta fran bibliotekskonsulenterna pa Skoldverstyrelsen.
Redaktoren for 1949 &rs upplaga upplevde redan d& ett visst motstdnd mot att 1amna
uppgifter.® Det gér att forestdlla sig att arbetet med biografierna borjade bli éverméktig allt
eftersom kadern av bibliotekarier vaxte. Det gér att spekulerai om karaktaren pa de uppgifter
som ingick i biografierna blev otidsenliga och bdrjade upplevas som lika patriarkaliska som
de var och integritetskansligt nargangna mot privatlivet.

Datainsamling

Insamling och urval av data skedde stegvis. | en forsta omgang bestamdes vilka bibliotek som
skulleingai matrikeln: setabell 1 s4. | ett andra steg gjordes ett urval av vilka personer bland
deras personal som skulle biograferas: se tabell 3 s 6 och tabell 4 s 8. Av matriklarnas forord
forstar man att data hamtades huvudsakligen fran enkéter. Deltagare i tidigare matriklar fick
komplettera sina uppgifter pad utsdnt underlag. Redaktorerna har uppgett att de har
kompletterat uppgifter ur andra kéllor i vissa fall. Enstaka tjansteman vagrade att 1&mna
uppgifter helt eller delvis; det var ovanligt, men det respekterades; ett litet bortfall av data har
uppstatt.

7 33mfér s 3 och not 28.

8Utredni ngen rorande utbildning av bibliotekspersonal mm. (1969). Utbildning for bibliotek, arkiv och
informatik. s 3.

9Fries. (1949). Svensk biblioteksmatrikel 1949. s 3.
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Bibliotek i matriklarna
matriklar av argang
1932 1949 1955 1966

stora folkbibliotek 711 94 120 166
sma folkbibliotek — — 421 669
vetenskapliga allmanbibliotek 4 4 5 6
special- och féretagsbibliotek 25 85 106 64
summa 100 183 652 905

Not 1: i antalet ingar ett forsamlingsbibliotek och tre folkrorelsebibliotek

tabell 1

Principerna for urval av bibliotek & nagorlunda konstant mellan upplagorna. Den viktigaste
principen var att heltidsanstalld personal skulle finnas. Norlinds version avviker pa sa vis att
uppgifterna om biblioteken inskranker sig till en upprékning. Resultatet ar att universitets-
bibliotek och andra statliga bibliotek liksom stora kommunala bibliotek ingar; det géller samt-
liga fyra upplagor. Om sma kommunala biblioek f& man i de senare matriklarna knapp-
handiga uppgifter samt likal edes knapphandiga data om deras personal; inga biografier.

Principerna for urval av personal har i viss man férandrats mellan upplagorna. Det &r lattare
att fa ett grepp om vad som inkluderas och vad som exkluderas 1966: personer med examen
fran biblioteksskola har en sarskild graddfil, medan de sma bibliotekens (deltidsanstéllda)
personal lamnas & sidan. Principiellt inkluderar Norlind persona vid bibliotek, som aven
1932 méste ha ansetts som sm; dock kan han misstankas for att ha tappat bort bibliotek som
borde ha falit in under uppsatta kriterier; Karlskrona & exempel pa ett misstankt fall. |
materialet finns ett hundratal personer rekryterade 1931 och tidigare, vilka inkluderats i
matriklar senare &n Norlinds; det behdver inte nbdvandigtvis betyda att de uppfyllde uppsatta
kriterier redan vid sammanstallningen av den forsta matrikeln. Fragan om heltidsanstélining
aterkommer med lite olika tonvikt i de olika upplagorna. Norlind har altsa sannolikt missat
(personal vid) vissa bibliotek, medan Fries och kompani har uteslutit personal enligt vissa
definitioner, som har baring pa dess utbildning. Som en sammanfattning av urvalet kan man
karakterisera det som kriteriestyrt, men med undantag.

FOr att bearbeta materialet for den har féreliggande studien har det tryckta underlaget
konverterats till en databas sdval med manuell registrering som med, huvudsaklen, automati sk
textigenkanning. Arbete for att infoga igenkand text i databasens olika falt har varit
omfattande. For att kunna erhdlla svar pa fragor stallda till materialet har data kodats och
omkodats successivt.

Representativitet

Hur va representerar de fyra matriklarna svenskt biblioteksvasens persona under perioden
ifraga? Det urval av personal som avsags bli biograferade definieradesi huvudsak som sadana
som var heltidsanstéllda eller som sddana som hade genomgétt biblioteksskola. Det betyder
att de deltidsanstallda, som saknade utbildning vid biblioteksskola eller motsvarande, i princip
inte redovisades. Det skulle kunna vara en osékerhetsfaktor att oredovisade deltidsanstéllda i
géavaverket skulle vara professionellt verksamma inom bibliotekssektorn. Just avsikten med
matriklarnas biografier var att redovisa kadern av professionellt verksamma. En viktig
indikation pa hur redakttrerna har gjort sina avgransningar ar tillkomsten 1955 och 1966 av
avdelningar for sma folkbibliotek/filialer och kortfattade uppgifter om deras forestandare. Det
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& uppenbart att filialférestandare och dylika inte raknades som fullfjadrade medlemmar av
kadern. Slutsatsen & att matrikelbiografierna omfattar de personer som de & avsedda att
omfatta och att det inte finns sdrskild anledning att betvivla redaktérernas omdome nér det
gdller att redovisa de personer som borde inga. Undantag kommenteras av redaktorerna.

Ett kriterium av typen makt och stdllning framkommer ndr personal pa en lagre
tjanstgoringsniva skulle medréknas enligt kriterierna; da inkluderades éven deras chefer, vilka
for sin del inte uppfyllde négra kriterier. Kategorin formella chefer hor hemmadelsi industrin
och delsi statens civila och militara forvaltning; den later sig svarligen kodas eftersom graden
av involvering i biblioteks- eller litteraturbestyr ofta inte gar att faststalla. Titlar & inte
upplysande; en arméingenjor kan syssla med litteraturbevakning pa heltid och en Gverste kan
vara bibliotekschef i realiteten. Siffermassigt blir kategorin betydelsefull forst om och nér
bibliotekstyperna ifréga skall skarskadas separat. | 6vergripande berdkningar kan kategorin
endast mycket marginellt inverka sd att andelen man i konssammansattningen stiger. Ett
kriterium av typen dekorum yppar sig ndr pensionerade chefer inkluderades; besluten om
vilka som skulle tas med fér forutsittas vara baserat pa redaktérernas omdome. Ur
undersotkningens synvinkel blir effekten att karriarstegen redovisas fullstandigt, vilket & en
fordel.

Kriteriet heltidsanstallning har medfort att ett relativt sett litet antal 1agutbildade samt att ett
mycket stort antal utbildningsméssigt kvalificerade men icke fackutbildade personer har
redovisats med biografier. Av matriklarna sjdlva framgar att personal, det vill sdga néstan bara
larare, vid laroverks- och andra skolbibliotek avsiktligt & uteldmnade. Enskilda personers
karrigrbyten har medfort att skolbibliotek anda i somliga fall blir synliga i materialet.
Detsamma géller 5jukhushibliotek och férbandshibliotek.

Personal vid statens bibliotek, saval vid de allméanvetenskapliga som vid specialbiblioteken, ar
representerade huvudsakligen enligt heltidsanstallningsprincipen, eftersom Skol dverstyrel sens
biblioteksskola var en relativt ovanlig merit vid dessa bibliotek. Folkbibliotek representeras
av et urval baserat pd statsbidrag, storlek, heltidsanstdlld personal samt personalens

utbildning som utgangspunkt.

Antal Antal Stats-
Bibliotek biblio- Bokbestand |, Utlaning understod
lantagare
tek kr
Landsbibliotek 4 561 665 22132 545 100 251 404

Kommunala bibliotek 933 7912040 920 668 19451334 4452771
Studiecirkelbibliotek 2294 1549506 193183 1751280 429669

Sjukhusbibliotek 188 300 101 78 955 973 382 81194
Truppférbandsbibliotek 82 295 939 42 750 503 604 124 177
Skolbibliotek 1612 8152566 841874 14 491 984 2 457 866
Summa 5113 18771817 2099562 37716684 7 797 081
Kédla C.-T. Frieset a. (1956) Svensk biblioteksmatrikel 1955 s39

tabell 2
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Efter att ha rapporterat den imponerande dversikt Gver folkbiblioteksvasendet avseende tiden
1953-1954, som aterfinnsi tabell 2 redovisade Fries och Lovgren 120 storre folkbibliotek och
984 personer i 1955 ars matrikel. Jamforelser med 6vriga argangar: se tabell 3.

Folkbibliotek och biograferad personal i matriklarna
matriklar av argang
1932 1949 1955 1966

uppgifter om stora folkbibliotek 711 94 120 166
uppgifter om sma folkbibliotek inklusive kortfattade — — 421 669
uppgifter om deltidsanstalld personal

biograferad personal (inte bara folkbibliotek) 346 755 984 1274

Not 1: i antalet ingar ett forsamlingsbibliotek och tre folkrorelsebibliotek
tabell 3

Med tanke pa 1950-talets totalsumma, over femtusen bibliotek, torde antalet oredovisade
deltidsanstallda och ideellt arbetande befinna sig nagonstans pa den nivan. En grupp bland
dessa hade gétt igenom av skoloverstyrelsen anordnade kortare bibliotekskurser medan
majoriteten far anses ha saknat den meriten. Folkrorel se/studiecirkelbibliotek lyser i stort sett
med sin franvaro i materialet. Ett genomsnittligt studiecirkelbibliotek torde vid 1950-talets
mitt ha haft ett bestand pa 700 band och en lantagarkader pa 100 personer, nagot som framgar
ur en berdkning fran siffror i tabell 2. De stora folkbiblioteken & sdledes va redovisade
medan de sma inte & det. Skolbibliotek ar avsiktligt utelamnade. Deras bibliotek skottes av
larare — en inte avsedd malgrupp. Sjukhusbibliotek och férbandsbibliotek ingar inte. Genom
att personal har bytt bibliotek under sina karrigrer finns det @nda exempel pa ala
bibliotekstyper i det biografiska materialet. Foretagsbibliotek ingdr men inte pa ett
systematiskt sétt; urvalet ar inte representativt. Somliga stora foretag lyser med sin franvaro.
Om det beror pa att heltidsanstalld personal saknas eller pa att man har avbojt samarbete gar
inte sikert att faststalla. Ett kriterium for inkludering som angavs i 1955 och 1966 ars
upplagor var villighet att deltai den interurbana lanerorelsen; redaktorerna har sjéva beklagat
inkonsekvenser vid urvalet sdva 1949 som 1955.10 | &rgang 1966 har antalet special- och
foretagshibliotek reducerats jamfort med foregaende. Forvaltningsbibliotek, statliga och
kommunala, redovisas pa liknande sitt som foretagsbiblioteken, det vill séga urvalsvis.
Slutsatsen &r att foretagshibliotek och liknande inte redovisas pa nagot representativt sétt.
Sammanfattningsvis ger materialet en god grund att uttala sig om personaen vid statens
vetenskapliga bibliotek och vid kommunernas stora folk-och stadsbibliotek. Materialet ger en
representativ.- bild av den professionellt verksamma personalen inom det offentliga
biblioteksvasendet.

Beskrivning av materialet

Matriklar som genre & en mycket speciell litteraturkategori, men inte ovanlig. En sokning i
LIBRIS pa ordet matrikel i juni 2006 gav 1884 traffar. Medlemsmatriklar for olika typer av
samfund och foreningar torde vara den vanligaste typen. Inom bibliotekssektorn har Tekniska
Litteratursallskapet tamligen regelbundet gett ut en matrikel.1l Svenska Bibliotekariesam-

10Op.cit. s14.
Fries & Lovgren. (1956). Svensk biblioteksmatrikel 1955. s 16.
Fries, Wortzelius & Persson. (1967). Svensk biblioteksmatrikel 1966. s 20.

11Tekniska litteratursallskapet. (1967-). Medlemsmatrikel.
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fundet gjorde sammaledes, dock under titeln medlemsforteckning.12 Vanliga uppgifter i
matriklar & forutom namn, dven titel, arbetsplats och bostadsadress; fodelsedag kan
forekomma. Genren med sitt specifika namn forekommer &ven pa till exempel danska och
tyska men inte i engel skt sprakbruk.

Svensk biblioteksmatrikel i sina fyra upplagor & inte en medlemsforteckning. Den forsta
delen bestar av en forteckning dver bibliotek pa likartat sétt som i Bibliotekskalendern, arligen
utgiven av Bibliotekstjanst13. Den andra delen innehdller uppgifter om de personer som &r
anstéllda vid de fortecknade biblioteken. Dessa uppgifter & sa utforliga, ambitionen s hog,
att tanken gar till biografiska uppslagsverk. Jamforelsen haltar sa till vida som att stilen ar
lapidarisk och forkortningarna legio. Darvidlag & i stéllet liknelsen med uppgifterna pa ett
katalogkort ndraliggande — en produkt av bibliotekarier for bibliotekarier. Utforligheten av
tillgangliga uppgifter framgér av bifogad variabelkatalog 14. Uppgifterna kan sammanfattas
under rubrikerna namn, titel, kon, alder, geografisk harkomst, bord, utbildningar och examina,
anstallningar, uppdrag, familj samt publikationer.

1800
1500

1200
900 -
600 -
300 -

0 -

1932|1949 | 1955 | 1966 | sum
@ man 169 | 256 | 294 | 328 | 542
m kvinnor 177 | 499 | 690 | 946 | 1248
0O man+kvinnor | 346 | 755 | 984 | 1274|1790

diagram 1 antal kvinnor och man i de fyra matriklarna

En blick pa diagram 1 siger ngot fran personalsynpunkt om biblioteksvasendets expansion
under 1900-talets forsta tva tredjedelar. De fortecknade personerna & mellan tre och fyra
ganger fler 1966 an 34 & tidigare. En andra blick observerar konsfordelningen och dess
utveckling; mer om det nedan.

123venska bibliotekariesamfundet. (1994-). Medlemsférteckning.
13Bibliotekstjanst. (1967-). Bibliotekskalendern.
l4ses3.
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Biografier i matriklarna

antal biografier
andel av summa

antal nytillkomna biografier
andel av argang

antal personer
andel av summa

antal kvinnor som biograferas
andel av argang

antal man som biograferas
andel av argang

av 346 biografier 1932 hittas
andel av argang 1932

av 755 biografier 1949 hittas
andel av argang 1949

av 984 biografier 1955 hittas
andel av argang 1955

antal unika biografier
andel av argang
andel av summa

antal personer med repeterade biografier

andel av alla personer

matriklar av argang

1932
346
10%
346
100%
346
19%
177
51%
169
49%

119
34%
14%

1949
755
22%
537
71%
755
42%
499
66%
256
34%
218
63%

101
13%
12%

1955
984
29%
381
39%
984
55%
690
70%
294
30%
172
50%
589
78%

119
12%
14%

1966
1274
38%
526
41%
1274
71%
946
74%
328
26%
128
37%
469
62%
733
74%
530
42%
61%

summa
3359

1790

1249

541

869

921
51%

tabell 4

Att begrunda siffror & ett huvudintresse i denna artikel. Redan nu kan f6ljande observeras

fran tabell 4:

Avstandet i tid mellan upplagorna dr 17, 6 respektive 11 ar.
Héalften av personernai databasen forekommer i materialet mer én en gang.

Mer &n en tredjedel av personernai 1932 ars upplaga éterfinns 34 & senare.
Det tyder pa att de var relativt nyrekryterade.

Av 1949 &rs biografier var 71% nygjorda. Anda &terfinnes 63% av 1932 ars

biograferade personer igen i 1949 ars upplaga.

En stor del av artikeltexten nedan kan ses som en fortsatt beskrivning av

materialet.

Materialetstillforlitlighet

Att materialet har en generell tendens (bias) & redan namnt. Det forhdlandet & snarare
mojligt att utnyttja &n att det skall uppfattas som ett hinder fér undersokningen. Den
patriarkala prageln betyder att uppgifter om sociala forh@landen inkluderas pa ett sétt som

annars vore otankbart.

Av insamlingsmetoden med enké kan man dra slutsatsen att fér uppgiftsléamnarna of rdel ak-
tiga uppgifter inte nédvéandigtvis kommuniceras. Det betyder exempelvis, att uppgifter om en
anstallnings upphorande saknas och tolkningssvarigheter infinner sig. Forekommer det att
uppgifter forskonas? Det kan inte uteslutas. Beteckningen biblioteksassistent kan kénnas
inadekvat om man kanner sig som bibliotekarie. En inte ovanlig term &r assistentbibliotekarie,
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som i enstaka fall kanske & den anstéllningsform man har, men som fér det mesta forefaller
varajust en omskrivning av biblioteksassistent.1> Den forskoningen verkar ha en viss anklang
i delar av karen. Falska uppgifter, som skulle komma i dagen och avdl6jas av kollegor vid
publicering &r inte sannolika; om de forekommer maste de vara av sofistikerat slag och da
kommer de knappast att upptéckas av mig. Att somliga skryter med sina uppdrag och breder
ut sig, medan andra & &erhallsamma ser jag som uppenbart. Somligas publikationslistor kan
strécka sig 6ver manga sidor medan i andra fall tio biografier kan rymmas pa samma sida. Att
savcensuren inte a utbredd bygger jag pa att uppgifter som kan uppfattas som
integritetskansliga anda finns med. Det galler till exempel barns dodsfall och upprepade
skilsméssor. Uppfattningarna under den aktuella perioden om vilka uppgifter som var
kansliga behover inte dverensstdmma med motsvarande uppfattningar under det tidiga 2000-
talet. Det finnsinga uppgifter i materialet om samkdnade relationer.

Produktionen av Over tre tusen biografier, utbver de omfattande forteckningarna over
bibliotek, har stéllt stora krav pa redaktorerna. De tryckta matriklarna béar alla spar av en stor
omsorg om akribi. Utsikten att bli granskade av hundratal s/tusental s bibliotekariebgon med en
sarskild blick for stavning och annan noggrannhet som hor till yrkets arbetsuppgifter, far antas
ha paverkat redaktorernas anstrangningar. Kvaliteten pa de data som extraheras ur matriklarna
har samma tillforlitlighet idag som vid tiden for insamlandet av uppgifterna. Det finns ingen
anledning att misstanka darv eler systematiska fel; inget sddant har upptéckts.
Korrekturlasningen &r val utford; typografiska fel saknas(?!); det skall dock konstateras att fel
av typen omkastade siffror inte gar att upptacka annat an i specifikafall.

Dessvarre finns det mojlighet att forsdmra data genom fel vid excerpering och registrering.
Felen astadkoms sava vid manuell registrering som vid anvandning av automatisk text-
igenkanning. Atskilliga misstag har upptéckts genom logiska kontroller, som har genomférts
just for att inte behdva arbeta med samre data an nédvandigt. Det far dessvéarre forutsattas att
andramisstag har forblivit oupptéackta.

Forsok med att arbeta med urval ur matriklarna, sarskilt ur den storsta matrikeln, stupade pa
att variabler (inklusive konsfordelning!) fluktuerade betankligt mellan olika urvalsnivaer.
Resultatet & en totalundersokning av samtliga tillgangliga bibliografier. Kumulerade upp-
gifter i senare matriklar har sparat arbete med @dre uppgifter.

Ett sarskilt problem & nomenklaturen for personaens anstéliningsformer. Den skiljer sig inte
bara mellan bibliotekstyper utan &ven mellan olika bibliotek av samma typ. Av den persond
vid folkbibliotek, som i dagsléget skulle kallas bibliotekarier, bendmndes storre delen as-
sistenter eller forsteassistenter.16 Andreassistenter och tredjeassistenter forekom ocksd, sar-
skilt i Stockholm. En andrebibliotekarie stod i rang 6ver en forsteassistent. Titeln under-
bibliotekarie forekom i Mamo. Nar kadern skulle definieras uppstod problem. Fries gjorde
sina definitioner for vilka som inte skulle ingd. Norlind & sin sida gjorde bedomningen att
heltidsanstallda bitraden skulle inga (eller vilka syftar heltid pad?). Med bitraden avsags i
princip okvalificerad arbetskraft; det kan man dock inte lita p&; fér somliga var en anstéllning
som bitréde en start pa karriaren.

Avstanden i tid, sarskilt oregelbundenheten i de avstanden, mellan upplagorna av matrikeln
innebar behov av resonemang kring deras betydelse: 17 &r, 6 & och 11 &r. Ur databasen gar

15Fries & Lovgren. (1956). Svensk biblioteksmatrikel 1955. s 4.
16pet &r en fallgrop som Maktutredningen har trillat i. Se nedan s 3.
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det att konstruera tidsserier, som sarskilt i vissa fall kan spanna éver langa perioder. Om man
funderar 6ver hur manga personer som bade har tillkommit och férsvunnit mellan upplagorna
och darmed inte & inkluderade i databasen, kan det ha hant en hel del under en gutton-
arsperiod medan det inte behdver ha varit forhallandet under en sexarsperiod. Viss hjdp far
man genom att begrunda hur stor andel av de inkluderade som har fallit bort mellan upp-
lagorna: 37%, 22% och 26%; eller dess motsats, andelen nytillkomna: 71%, 39% och 41%
(tabell 4 ovan). Nagot forvanande tyder det pa att omséttningen av folk var proportionellt lika
stor mellan 1949 och 1955 som mellan 1955 och 1966. Om Norlind 1932 hade foljt Fries
urvalsprinciper 1949 skulle antalet biografier i den forsta matrikeln ha varit 25% storre; det
foljer av en sortering i databasen som g redovisas i tabell. Det maste konstateras att det
antagligen finns personer, som har hunnit bade borja och sluta under den undersokta perioden,
utan att vi vet ndgot om dem; inte heller hur manga de var. Uppskattningar verkar sardeles
svaraatt utfora: 1agkonjunktur, krig och hogkonjunktur har inverkat.

| enstaka fall saknas uppgifter sdsom exempelvis artal for rekrytering eller examen. Bortfallet
anges i tabeller men forklaras inte i diagram. Allt bortfall &r internt pa grund av materialets
karaktér. Diagrammen finnsi |6pande text, medan tabellerna & samlade i slutet.

Vid bearbetningen av materialet far man leva med de brister materialet har, men ocksa
uppskatta dess fortjanster. Det foreligger principiellt mojligheter till kontroller av somliga
uppgifter i offentliga register. Med tanke pa numeréren och den arbetskraft som stér till buds
ar det inte praktiskt genomfdrbart.

Numeréren, de stora talen, torde i sig ha en utjamnande effekt pa férekommande misstag.
Tillforlitlighetsproblemet aterkommer, né& och om onskemd uppstar att granska sma
delgrupper i materialet. D& blir & andra sidan kontrollproblemet inte lika svaroverkomligt.
Sammanfattningsvis & det utomordentligt svart att finna fel i det material som &r publicerat;
akribin &r god.

M &jligheter till utnyttjande

Materialet kan i detta ssmmanhang utnyttjas for att dra dutsatser om individernas faktiska
agerande kring utbildning och arbetsgivarnas vérdering av utbildning och kompetens vid
rekrytering. Genusforhallanden & nog sa intressanta och sétts i relation till utbildning och
rekrytering, men behdver kommai fokus vid senaretillfélle.

Kodning och annan bearbetning tar tid. Det kommer att bli mojligt att rapportera om manga
fler aspekter fran detta material och att gora fler tolkningar. Genusférhadlanden har namnts.
Socia rekrytering och val av aktenskapspartner & ett annat. Materialet om bibliotekariers
skrifter kan komma att bli en sérskild studie. Det finns ocksa en forhoppning att fora fram
studien till nutid, men for det behdvs personal och pengar for att kunna skicka frageformular
och kunnaintervjuafolk.

Med ett material integrerat fran fyra kélor kan jag konstruera tidsserier, som i en del fall
strécker sig fran slutet av 1800-talet fram till mitten av 1960-talet. Sammantagna representerar
matriklarna ett stort material: 1790 biblioteksanstélida, deras fordldrar, makar och barn, deras

utbildning, karriar och publikationer.1?

Svensk biblioteksmatrikel innehaller delvis integritetskansliga uppgifter. Ett statistiskt
utnyttjande av matrikeldata innebér inget brott mot dagens syn pa forskningens hansyn till

17v ariabelkatal ogen finns p& sidan 3.
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konfidentialitet. Den sortens problem kan komma uppsta nar materialet i kommande
undersokningar borjar utnyttjas pa detaljniva, till exempel ifraga om chefspositioner, dar
identiteter kan komma att rgjas indirekt genom att sjdva positionen, som vederborande intog,
behdver utnyttjas for undersbkningens resonemang. Somliga individer i materiadet &r att
betrakta som offentliga personer, till exempel riksbibliotekarien, de stbrsta stadernas
stadsbibliotekarier, de vetenskapliga bibliotekens Gverbibliotekarier samt SkolGverstyrelsens
bibliotekskonsulenter. De kan inte anonymiseras.

Kon

Kvinnodominansen i bibliotekens personal & sa valbekant som fenomen att den &r tagen for
given. De studerade matriklarna ger underlag for en ndrmare granskning. Matriklarna i sig
siéva pekar pa en grundlaggande patriarkal struktur. Hur hanterar man en numerdr kvinno-
dominans i en patriarkal ordning? Genus och kon skall bli fokus i en sarskild studie, men &r
under kontinuerlig uppsikt i fortsdttningen av denna text.

Konsfordelningen i matriklarna fangar fyra 6gonblick under de forsta tva tredjedelarna av
1900-talet (diagram 1 s 7). Antalet mén okar, men kvinnor 6kar mycket mer. Trenderna mot
en 6kande andel kvinnor & utomordentligt tydlig. De relationer mellan kénen, som man ser i
matriklarna, maste uppfattas som en mycket nara avspegling av verkliga forhallanden vid den
tid de avbildar.

Det fortjanar att ndmnas att det forhallandet, att det 1932 fran en ren kénssynpunkt radde en
jamn fordelning, innebar att det hade skett ett anmarkningsvart intag av kvinnor pa den delen
av arbetsmarknaden redan da. Branschen maste ha utmérkt sig som speciell i jamforelse med
andra redan d& Man kan pdminna sig att allman rostratt for kvinnor infordes 1921 och
tilltrade till statligatjénster for kvinnor 1923.

Det finns fler sétt att granska kvinnornas intdg i biblioteksbranschen. Materialet ger mojlighet
att granska rekrytering. Rekryteringssiffror avspeglar intrade men visar inte pa uttrade ur
branschen och far betraktas med forsiktighet om man &r intresserad av tillvaxt i absoluta tal:
diagram 2. Intressant nog stracker sig materiadlet over en lang tid (hé&r uppdelat i
femarsintervaller fran 1885) fran den i stort sett obefintliga rekryteringen av kvinnor vid
1800-talets dut till boomen under 1960-talets forsta hélft. Sedan 1920-talets borjan har det
altid rekryterats fler kvinnor an man. Rekryteringen av man & ganska jamn fransett tva

toppar under 20-talets och 40-talets andra halfter. 18 Proportionerna mellan kénen gér obevek-
ligt mot en 6kande andel kvinnor under perioden.

18 tabell 14 och tabell 15 s 3 kan rekryteringen fordel ad p& utbildning studeras.
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diagram 2 rekrytering av mén och kvinnor 1885-1966

Granskar man proportioner i fodelsetid far man just den bilden (diagram 3 och tabell 7 s 31).
Dock var inte rekryteringen av trettiotalister, kanske inte ens av tjugotalister, avslutad 1966,
sa den relationen mellan kénen &r inte definitiv. Det fanns en tendens att rekrytera kvinnor vid
lagre alder &n man (diagram 15 s 22 och diagram 16). Slutsatsen blir att det under forsta delen
av 60-talet kom det in gott om unga kvinnor i kadern.

100% -
80% Dmén
® kvinnor
60% - ]
40% -
20% -
0% I T T T T T T T
1861- 1871- 1881- 1891- 1901- 1911- 1921- 1931-

diagram 3 proportioner mellan mans och kvinnors fodel setid (tabell 7 s 31)

Data fran forhallanden vid skolverstyrel sens biblioteksskola |&ter sig anvandas for att belysa
relationen mellan mén och kvinnor: tabell 6 s 31. | diagram 4 visas examinerade fran SO:s
biblioteksskola 1926-1968. Siffror frdn SOU 1969:3719 (ytor) jamfors med data frén matrik-
larna (staplar).

19Utredningen rérande utbildning av bibliotekspersonal mm. (1969). Utbildning for bibliotek, arkiv och
informatik.
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diagram 4 genomgangen biblioteksskola (tabell 6 s31)

Biblioteksskolan dominerades av kvinnor i dnnu storre utstrackning an vad man kan fa for
uppfattning av rekryteringssiffror ovan. Vad mera ar, &r att det forhallandet var konstant under
hela perioden. Om man réknar in extra deltagare saknas 118 personer, som har genomgatt
skol6verstyrelsens biblioteksskola men som inte dterfinns i matriklarna20 Som framsta
forklaring skulle jag ange att dessa personer inte var verksamma inom bibliotekssektorn nar
uppgifternatill matriklarna samlades in. Uppgifter som héanfor sig till SO:s biblioteksskola far
anses ha haft hog status. Ett indicium & forekommande uppgifter om gifterma med personer
som genomgaétt sddan utbildning men and& inte ingdr i matriklarna med egen uppgift.2l En
mojlig men mindre trolig orsak kan vara ovilja att ingd i en matrikelférteckning. Matrikel-
forfattarna framhdller att det forhallandet & ovanligt.22

Examinerade fran biblioteksskolan
1926 0%
1932 10%
1940 20%
1945 30%
1949 40%
1953 50%
1957 60%
1960 70%
1962 80%
1964 90%
1965 100%
tabell 5

Biblioteksskolan uppvisar fran 1960-talet en stegrad produktion av elever: se tabell 5 ovan
och tabell 6 s 31. Av de 940 i matrikelmaterialet, som genomggatt biblioteksskola utexami-

20se tabell 553 och tabell 653

21Fyies, Wortzelius & Persson. (1967). Svensk biblioteksmatrikel 1966. nr 729, 1073; Fries. (1949). Svensk

biblioteksmatrikel 1949. nr 531.

22Fyies. (1949). Svensk biblioteksmatrikel 1949, forord;
Fries, Wortzelius & Persson. (1967). Svensk biblioteksmatrikel 1966. s 3.
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nerades lika manga fore som efter 1953. Halften av dem som ingdr i materialet har alltsa
utexaminerats 1953 eller senare; 30 % av samtliga blev fardiga under nagra fa & i borjan pa
1960-talet.

| siava verket ar olika aspekter pa kon och genus nagra av de mest framtrddande och
betydel sefulla foreteel ser som gér att observera. Som forskare maste jag vara oerhort tacksam
for den fundamentalt patriarkala utformningen av matriklarna. Mannens (far, make, svéarfar)
yrken anges regelmassigt men inte kvinnornas. Den 1949 inférda uppgiften om hustruns far
och dennes yrke & pafallande; det pekar pa en bakomliggande ideologi att kvinnan fors Gver
fran fadernstill makens ansvar. Det regel bundna undantaget da kvinnors yrke redovisas, & de
fall da manliga bibliotekarier gifter sig med kvinnliga; i sa fall levereras en korshanvisning.
Sa manga som 27 % av de gifta mannen har kommit pa att de &r gifta med yrkeskvinnor och
redovisar det. Den systematiska patriarkala tendensen i materialet underldttar skonjandet av
strukturer i yrkeslivet. Harkomst och giftermal sbeteende kommer att ge underlag for slutsatser
och resonemang om klassméssiga forhallanden i en senare redovisning av undersokningen. En
tidigare delstudie har demonstrerat material ets potential for studie av klass.23

Utbildning

| materialet forekommer utbildningar av olika slag samt &ven 85 individer, som inte har nagon
utbildning angiven. | bdrjan av hér ifrégavarande period var examen fran flickskola inte
ovanlig, men avvecklingen av skolformen bdrjade redan 1956; den mest avancerade varianten
hade 8 klasser men dven 7 klasser och mindre férekom. Utbildningen, som alltsa kunde vara
anda upp till 11 &r, gav sa kallad normalskolekompetens, som existerade mellan 1909 och
1964. Realexamen avslutade en niodrig utbildning; inférdes 1905 och avskaffades successivt
mellan 1950 och 1972. Realexamen och normalskolekompetens har jag fort samman i en
gemensam grupp, som en niva under studentexamen. Studentexamen avslutade en tolvarig
utbildning; den avskaffades 1968. Examen fran hogre lararinneseminarium avslutade en
tredrig kurs, som i sin tur byggde pa flickskola; den borjade avvecklas 1942. Examen fran
folkskoleseminarium avslutade en fyradrig kurs som fran och med 1914 byggde pa
rellexamen; med studentexamen i bagaget fordrades i stdlet en tvaarig kurs;
folkskol eseminarierna avskaffades 1967. Jag har fort samman de bada lararutbildningarna till
en gemensam grupp. Konssegregeringen dem emellan &r inte fullstandig; somliga kvinnor har
avlagt folkskolldrarexamen. En person som avlagt filosofisk @mbetsexamen (1907-1969)
kallades filosofie magister. Filosofie kandidat kallades den som avlagt akademisk
grundexamen inom minst tre &mnen (1907-1969). (Kandidatexamen avskaffades 1977; savé
kandidat- som magisterexamen aterinférdes 1993.) Jag for samman kandidater och magistrar
till en gemensam grupp. Filosofie licentiatexamen pa en nivad mellan kandidatexamen och
doktorsgrad existerade mellan 1870 och 1969; den avlades fore 1907 i tva amnen. (En
licentiatexamen med hogt betyg ekvivalerades efter 1969 i allménhet med doktorsexamen.)
Filosofie doktorsgrad utdelades av universiteten efter examen och disputation fram till
avskaffandet 1969. Jag har sammanfort licentiater och doktorer i en grupp i de flesta
sammanhang; detta med anledningen av universitetsbibliotekens och kungliga bibliotekets
regelverk fran 1910. Det forekommer ett fatal examina fran andra fakulteter an den
filosofiska, varav de flesta fran teologisk. Diplom fran socialinstitut har jag raéknat som
kandidatniva. Jag har i allmanhet sex grupper att redogora for i utbildningssammanhang.

Storre delen av de personer som ingdr i materialet (tabell 8 s 32) ar fodda mellan 1900 och
1930, men extremerna & 1848 och 1944. En forflyttning mellan fédel setid och utbildningstid

23sgldén. (2004). Vem blev bibliotekarie?
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bereder 6verraskningar vid en jamférelse mellan man och kvinnor. Diagrammet for kvinnor
visar god 6verensstammelse med den allménna bilden av utbildningsniva och fodel setid. Nar
man behandlar utbildningstid kan man inte rékna med den grupp, som inte har ngon angiven
examen.

500
400

300 /
200 /

100 -
0
1841- | 1851-| 1861- | 1871- | 1881- | 1891- | 1901- | 1911- | 1921- | 1931- | 1941-
@ lic-dr 0 1 9 22 38 48 60 56 35 6 0
mkand-mag| 1 3 1 6 14 33 139 | 233 | 273 | 273 0
O lararex 0 0 0 11 16 20 13 2 0 0 0
O studex 0 0 1 2 8 14 49 44 98 53 5
m realex 0 0 2 17 18 38 13 19 0
I utan 0 0 1 20 24 16 11 3 0

diagram 5 utbildningsniva och fodel setid (tabell 8 s 32)

Jamfor man mans och kvinnors utbildningstid (diagram 6 och diagram 7 s 16 samt tabell 9 s

32) finner man en stor skillnad. Méans utbildningstid & med en viss 6kning jamnt utstréckt
Over perioden; andelen kandidater och magistrar 6kar under 1940- och 1950-talen, men det
drojer till 1950-talet innan antalet kandidater och magistrar dverstiger antalet licentiater och
doktorer. Kvinnor har en skarpt stigande kurvai utbildning 6ver tid. Nedgangen under 1960-
talet & en synvilla eftersom bara ett halvt decennium ingar. Det finns anledning att jamfora
proportioner dver tid (diagram 8 s 17).
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350
300
250
200
150
100

50 -

1870- 18804 1890- 19004 1910+ 19204 1930+ 19404 1950- 1960;

@ licdr 0 0 0 0 4 4 11 | 17 | 10 4
m kandmag| O 0 1 2 | 13 | 37 | 132 | 206 | 221 | 173
O lararex 0 0 0 4 |13 | 16 | 2 0 0

O studex 0 0 0 3 9 | 32|32 |79 65

m realex 0 4 7 10 | 16 | 30 | 14 | 16 2

diagram 6 utbildningsniva och tid for examen for kvinnor

350
300
250
200
150 -
100

50

1870+ 18807 1890- 1900- 1910- 19201 1930- 1940- 19504 1960-

@ licdr 0 1 6 | 14 | 30 | 36 | 35 | 53 | 39 | 11
m kandmag | 2 2 0 6 8 | 22 | 22 | 44 | 59 | 26
O lararex 0 0 5 9 9 3 0
O studex 0 1 1 4 5 11 6 11
m realex 0 0 0 1 1 3 0 0

diagram 7 utbildningsniva och tid for examen for méan

Proportionen mellan méns och kvinnors utbildningstid (diagram 8) svarar mot proportionen
mellan mans och kvinnors rekryteringstid (jamfor avsnittet rekrytering diagram 13 och
diagram 14 s 20). Redan pa 1920-talet fick en atskilligt storre proportion kvinnor &n man sin
utbildning, visserligen med en skillnad i utbildningens niva.
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100%
80% -
60% ]

40% |
20% || r
0%

1870- 1880- 1890- 1900- 1910- 1920- 1930- 1940- 1950- 1960-

@ man m kvinnor

diagram 8 mans och kvinnors tider for examen i proportioner

Pa grund av den stora andelen kvinnor i materialet & det deras utbildningsvanor som sétter
pragel pa hela gruppen. Granskar man konen var for sig observerar man stora skillnader.
Kvinnor &r i allmanhet fardiga med sin utbildning fore 30 &rs alder. Det forklaras till stor del
av att de utgor en liten andel av gruppen lic/dr. Det omvéanda forhallandet forklarar i stort sett
Adersfordel ningen bland mannen: diagram 9, diagram 10, diagram 11 och diagram 12.

500
450 -
400 -
350 -
300 -
250 -
200 -
150
100
50 - .
0 _
15- 20- 25- 30- 35- 40- 45- 50-
@ lic/dr 0 0 13 18 10 4 2 3
m kand/mag 0 284 430 49 9 8 1 4
O lararex 2 30 0 0 0 0
O studentex 87 134 0 0 1 0
m realex 97 2 0 0 0 0

diagram 9 utbildningsniva och lder vid examen, kvinnor (tabell 11 s 33)
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500
450
400 -
350
300
250
200 -
150
100 -
50
0 —
15- 20- 25- 30- 35- 40- 45- 50-
@ lic/dr 0 6 57 86 48 13 8 7
m kand/mag 1 52 98 28 10 2 0 0
O lararex 0 21 0 0 0
O studentex | 21 21 0 0 0
m realex 2 0 0 0 0

diagram 10 utbildningsniva och ader vid examen, mén (tabell 12 s 33)

Om man speciastuderar proportionerna mellan mén och kvinnor ifraga om examina dver tid i
grupperna kand/mag och lic/dr och med avseende pa kon uppvisas dramatiska kontraster: se
diagram 11 och diagram 12. Nagot som inte framgar av diagrammen men synsi tabell 9 s 32
ar att gruppen lic/dr var storre an kand/mag fore 1920 och att det drgjde till 1930-talet innan
skillnaden blev stor & det andra hallet. Fran 1930-talet till mitten av 1960-talet stabiliserades
relationerna pa nagot som liknar en 80-20-niva i bagge grupperna fast med omvanda
fortecken.

I matriklarna finns inget intresse for inom vilka @mnen examina avlades. Slutsatsen &r att det
var den akademiska kompetensen som sadan som tillméttes varde.

100%
90% m kvinnor
80% E man
70% ]
60%
50%
40% -
30%
20%
10% I
0% ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
1870- 1880- 1890- 1900- 1910- 1920- 1930- 1940- 1950- 1960-

diagram 11 avliagda kandidat- och magisterexamina i tiodrsperioder och i proportion
mellan kvinnor och méan (jamfor tabell 9 s 32)
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100%
90% —
80%
70% - m kvinnor |
60% +— @mman B
50% —
40% —
30% -

il

10% —
o BR R

1880- 1890- 1900- 1910- 1920- 1930- 1940- 1950- 1960-

diagram 12 avlagda licentiatexamina och disputationer for doktorsgraden i tiodrsperioder
och i proportion mellan kvinnor och méan (jamfoér tabell 9 s 32)

En ndrmare granskning percentil for percentil av dder vid examens avlaggande for grupperna
kandidat/magister, licentiat respektive doktor (tabell 13 s 33) ger foljande vid handen: 90% av
kandidater/magistrar var fardiga med sin examen vid 30 ars ader, 95% vid 33; medianen var
25. 90% var fardiga med sin licentiat fore 40 arsdlder; medianen var 31. Av doktorerna var
90% fardiga fore 45; medianen var 34; for doktorer géllde att de avlade licentiatexamen fore
doktorsgraden savida de inte tog sin grad vid utlandskt universitet. Medelvarden och
typvérden ligger néra medianvérdena i samtliga fall utom for kvinnliga licentiater. Vardena
for spridning & hoga for grupperna licentiater och doktorer. Det skulle vara vardefullt med
jamforelsematerial for detta resonemang, men det aerstar att finna sadant. Forklaring till
avlagd hogre akademisk examen senare i livet kan liggai vissa rekryteringsforhallanden som
berdrs langre fram. En betydande andel av dem som avlade hogre akademisk examen
rekryterades namligen innan, ibland langt innan, de hade avlagt denna examen. Den fragan
utreds utforligt langre fram i texten med borjan pas 23.

Rekrytering

Den allmanna bilden av rekrytering kan visas i antal och i proportioner mellan personal pa
olika uthildningsniva. Avgangar ur kadern &r inte lika l&tt att berékna. Nagra enkla métt finns:
358 personer av totalt 1790 uppnadde 65 ars dlder 1966 eller tidigare. Dodsfall oraknade finns
det en potential for c:a 1430 kvar i tjanst det aret. Emellertid registrerar den senaste matrikeln
1274 personer inklusive somliga nyligen intréffade dodsfall. Registrerade dodsfall bland dem
fodda 1902 (de som var fédda 1901 och tidigare skulle ha varit pensionerade senast 1966) och
senare uppgar till ett trettiotal. Nar det géller omkring 150 personer &r det for narvarande inte
klarlagt hur de har 1dmnat branschen.

Rekryteringstiderna (diagram 13 och diagram 14) géller den forsta arbetsplatsen, elevtjanst-
goring och provtjanstgoring oraknade. (I planen for fortsatt arbete ingar att studera karriar-
steg.) Utom en allmén okning av rekryteringarna under den period matriklarna tillater att
granska, gar det att observera pucklar nar rekryteringen var sarskilt livlig. Det galler andra
halften av sdval 20-talet som 40-talet och dessutom forsta delen av 60-talet. Rekryterings-
driven efter andra vérldskriget kom alla personakategorier till godo utom dem utan examen.
Studentkategorin atnjct popularitet hos rekryterarna under en rekryteringstopp runt 1950 i en
sadan utstrackning att rekryteringen av kandidater och magistrar fick en mindre svacka vid
den tiden. Mahanda bidrog igangséttandet 1948 av Stockholms stadshiblioteks biblioteksskola
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till att forklara detta. Dar var ambitionen att bedriva en utbildning som skulle motsvara
universitetens kandidatniva.24 Det forhallandet torde bidra till en rekrytering pa lagre niva,
vilket kan bli mgjligt att studera vid en granskning av just det biblioteket. Betdnkandet 1949
fran folkbibliotekssakkunniga andades en viss akademikerskepsis, som kan ha inverkat pa
rekryteringspraxis.2> Personalbehovet var akut enligt samtida uppgifter, vilket kan ha bidragit
till att vidga rekryteringsbasen.26 Den lilla svackan varade inte lange utan rekryteringen av
ala kategorier utom kandidater och magistrar minskade. Det proportionella 6vertaget fran
kandidat- och magistergruppens sida som kan urskiljas i borjan av 60-talet & frapperande;
koncentrationen bland kvinnor slar igenom totalt genom sin numerar (diagram 13 och
diagram 14). Det pekar pa en utveckling mot en enhetlig kompetensniva och maste tolkas som
att man var pa vag in i eller rent av mentalt hade genomfort en professionalisering av
branschen.

250

200

150

100

50

0

1895- 19004 1905-/1910- 1915-/ 19204 1925-| 1930- 1935-| 1940 1945-| 19504 1955- 1960+ bortf

@ lic/dr 0 0 1 2 3 2 4 10 9 4 4 6 2 3 0
m kand/mag| O 1 1 6 4 11 | 21 | 54 | 64 | 76 | 128 | 98 | 118 | 197 | 6
O lararex 0 0 1 2 7 14 7 1 1 1 0 0 0 0
0O studex 0 1 2 0 0 16 15 7 15 49 53 45 21 0
m realex 1 2 5 4 8 19 17 6 15 8 3 1 1
O utan 0 2 4 10 9 4 5 0 1 0 0

diagram 13 uthildningsniva och tid for rekrytering, kvinnor

24 stedt. (1950). Bibliotekarieutbildningen vid Stockholms stadshibliotek.
Ahlstedt. (1990). Att utbilda folkbibliotekarier.

25F 0l kbibliotekssakkunniga. (1949). Folk- och skolbibliotek. S 83ff.

260p.cit. s 85f.
Wirde (1955). Arbetskraftskrisen vid folkbibliotek.
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250

200

150

100 -

50

0 1885- | 1890- | 1895- |1900- | 1905- |1910- | 1915- | 1920- |1925- | 1930- | 1935- | 1940- | 1945- | 1950- | 1955- | 1960- | bortf
O lic/dr 1 4 6 4 17 11 16 13 24 20 15 16 43 10 14 11 0
B kand/mag | 2 0 0 0 4 2 1 5 13 9 14 18 29 28 25 40 1
O lararex 0 0 0 2 7 1 6 4 3 2 2 0 0 0 0 0 0
O studex 0 0 2 1 0 1 1 0 1 7 4 2 6 8 6 5 1
W realex 0 0 0 0 0 2 0 4 2 1 1 1 1 0 0 0 0
O utan 0 0 1 1 2 0 11 5 9 3 2 1 3 3 0 0 1

diagram 14 utbildningsniva och tid for rekrytering, man

Kon och rekrytering

Kvinnors rekrytering (diagram 13 och tabell 14 s 34) sitter sin prégel pa al rekrytering
overhuvudtaget. Sa lange |ararinneseminarierna existerade producerade de en viss andel av de
rekryterade. Aven normalskolekompetens (realex i diagram och tabell) har spelat en viss roll
under 20-talet men minskade sedan relativt sett. Studenter var en viktig grupp séarskilt under
50-talets rekryteringsvag. Framfor alt befolkade kvinnorna den stora starka gruppen
kandidater och magistrar, mer och mer ju langre tiden led. Gruppen far betraktas som
branschens ryggrad sarskilt mot slutet av perioden. S& som den gruppen sag ut f&r man
betrakta det som att kvinnor pa bibliotek blev normen.

Rekryteringen av mén uppvisar ett helt annat monster: se diagram 14. Aven om licentiater och
doktorer inte & den storsta gruppen hela tiden (tabell 15 s 34) sd & det den som &
karakteristisk. En relativt jamn rekrytering pagar anda fran borjan av perioden; man skall
dock observera rekryteringstoppen under andra hélften av 40-talet. Gruppen magistrar och
kandidater Okar successivt for att bli den storsta fran 1950 och framét.

Alder, kén och rekrytering
Den stora vagen av rekryteringar ger rum mellan 20 och 30 ars ader; resten sker i stort sett
mellan 30 och 40. Det & inget att forvanasig over.

Kvinnor rekryterasi stort sett fore 30 ars ader med en topp mellan 25 och 30 (diagram 15 och
tabell 17). Studenter rekryteras annu tidigare.
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600

500

400 -

300

200 -

100 -

0
15- | 20- | 25- | 30- | 35- | 40- | 45- | 50- | 55- | bortf
o lic/dr 0 14 | 19 8 4 3 1 1 0 0
mkand/mag| 8 | 200 | 420 | 92 33 14 6 2 4 6
O lararex 0 11 8 11 4 1 0 0 0 0
O studentex | 8 115 | 58 23 16 6 1 0 2 0
m realex 23 26 23 14 5 3 2 0 1
O utan ex 14 11 6 3 2 2 0 0 1

diagram 15 kvinnors utbildningsnivé och alder vid forsta rekrytering (tabell 17 s 35)

Man har ett mer ver levnadsader utdraget rekryteringsmonster &n kvinnor (diagram 16). Det
forklaras av att gruppen licentiater och doktorer utgor en sa pass stor relativ andel. Om man
jamfor diagram 10 med diagram 16 ser man att gruppen licentiater och doktorer tenderar
rekryteras tidigare an deras examen utfaller. Det man kan urskilja av gruppen kandidater och
magistrar bland ménnen & att den gruppen liknar monstret bland kvinnor.

600
500 -
400
300
200 -
100 -
0,
15- | 20- | 25- | 30- | 35- | 40- | 45- | 50- | 55- |bortf]
m lic/dr O 3365|6833 /16| 6 | 2 210
mkand/mag| O | 2391 |41,20, 3 |7 |5 |10
O lararex 0| 4 6 7 2 0 0 0 0
Ostudentex| O | 8 | 9 |10]| 9 | 4 1 1 2 1
m realex 1|1 4 1001010
Qutanex | 3 | 3|15 9|3 |5 02|11

diagram 16 méns utbildningsniva och alder vid forsta rekrytering (tabell 18 s 35)
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Totalt sett &r skillnaden i rekryteringsmonster mellan man och kvinnor dramatiskt stor i yngre
Adrar men jamnar ut sig efter 30 ars alder (diagram 17).

100%
man
80% - 5

m kvinnor

60% -

40% -

20% - r
0% i T T T T T T T T

15- 20- 25- 30- 35 40- 45- 50- 55-

diagram 17 proportioner mellan méns och kvinnors alder vid forsta rekrytering (tabell 17
och tabell 18 s 35)

Né&r man forsoker fanga en samlad bild av diagram 15, diagram 16 och diagram 17 utméarker
sig gruppen kandidater och magistrar bland kvinnorna i yngre & samt i ndgon man de som
rekryteras direkt fran skolan. Bland mén i yngre medelddern &r det akademiker, och sarskilt
dem med en hogre examen som rekryteras. Mellan mén och kvinnor vager det jdmnt i den
aldern, men det totala antalet rekryteringar &r inte stort i jamforelse med rekryteringen av
unga.

Examen och rekrytering

Monstren i diagram 18 och diagram 19 (jamfor tabell 19, tabell 20 och tabell 21 s 35) pekar
pa nagot som liknar ett samband mellan examensdr och rekryteringsar, men mindre sa i
méannens fall. Uppméarksammas bor dock sarskilt rekryteringarna fore examen, i somliga fall
langt fore, vilket tycks enbart bertra akademiker sarskilt vissa doktorer eller licentiater, vilket
blir sérskilt tydligt i diagram 19 (tabell 21 s 36) 6ver man. Studentexamen verkar ha ett vérde
som rekryteringsgrund atskilliga ar efter dess avlaggande. | diagram 18 (tabell 20 s 36) Gver
kvinnor syns ett monster som upprepar en tidigare iakttagelse, ndmligen att den kvinnliga
dominansen sitter ett monster for hela gruppen, blir normen, sanar som nér det galler
delgruppen licentiater och doktorer i detta exempel.
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450
400
350
300
250
200
150
100 -
50
0
21-3216-20|11-15| 6-10 | 4-5 2-3 0+/-1 2-3 | 45 | 6-10 [11-15|16-20|21-39| €]
fore | fore | fore | fore | fore | fore efter | efter | efter | efter | efter | efter |rekryt
@ lic/dr 2 4 5 13 6 3 10 2 0 2 2 1 0 0
mkand/mag| 2 1 7 27 34 52 363 | 175 | 44 40 17 12 5 6
m lararex 0 0 0 0 0 6 7 5 9 6 1 1 0
Ostudentex | O 0 0 0 43 52 | 39 51 22 11 5 0
O realex 0 0 0 0 0 17 16 11 20 15 7 12 0
diagram 18tid i & mellan examen och rekrytering, kvinnor (tabell 20 s 36)
450
400
350
300 -
250
200
150 -
100
50
0
21-32|16-20|11-15| 6-10 | 4-5 | 2-3 04/-1 2-3 | 45 | 6-10 |11-15|16-20|21-39 bortf
fore | fore | fore | fore | fore | fore efter | efter | efter | efter | efter | efter
m lic/dr 3 3 17 39 17 20 77 20 11 13 2 1 2 0
mkand/mag| O 1 3 9 1 6 74 | 41 12 26 6 3 9 0
O lararex 0 0 0 0 0 0 3 5 5 3 6 2 1 0
O studentex | O 0 0 0 0 0 1 4 4 10 11 6 7 2
m realex 0 0 0 0 0 0 1 1 0 2 1 0 0 7

diagram 19 tid i & mellan examen och rekrytering, man (tabell 21 s 36)

Om man koncentrerar data till tre grupper (diagram 20) framkommer det forhallandet att
rekryteringar tva ar och mer efter examen totalt sett &r fler &n i nara samband med examen.
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600
400
200
0 ’_l o
2+ fore 0+/-1 2+ efter bortf
O méan 119 156 214 51
m kvinnor 158 439 590 61

diagram 20 rekrytering antal &r fore eller efter avlagd examen

Sarar man sedan lite pa materialet (diagram 21) sa syns det naturliga forhallandet att efter-
fragan sjunker med tiden efter examen. Framstallningen i procent justerar den stora skillnaden
i antal mellan mén och kvinnor. Procentuellt & det altsa langt fler mén an kvinnor som
rekryteras 6 ar och mer fore examen.

40%

30% O méan

m kvinnor

20%
gl =
o o

2-5 fore

6+ fore 0+/-1  2-5 efter 6+ efter

diagram 21 rekrytering antal &r fore eller efter aviagd examen i procent

Om vi antar att det forhallandet har med gruppen licentiater och doktorer att gora sa kan vi
studera dem lite nérmare och jamfora en framstdlning i antal med en i procent (diagram 22
och diagram 23). Den procentuella framstéliningen visar da att inom den gruppen rekryteras
kvinnor i annu hégre grad an méan |angt fore examen. Det ar alltsd inte rekryteringsmonstret
for just gruppen licentiater och doktorer som forklarar det rekryteringsmonster for méan som
framkommer i diagram 21.
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80 ——
60
40 ~

22.|_L -’_Ll_l__

6+ ar fore | 2-5 ar fore | inom ett ar | 2-5 ar efter | 6+ ar efter

@ man 62 37 77 31 16
m kvinnor 24 9 10 2 5

diagram 22 rekrytering | antal & fore eller efter aviagd licentiatexamen eller doktors-
disputation

50% N
40% O man
30% @ kvinnor| |

20% +—

0% : : h : ’_.:
6 arochmer 2-5arfore inomettar 2-5arefter 6 ar och mer
fore examen examen fore och examen efter examen

efter examen

diagram 23 rekrytering i procent antal & fore eller efter avlagd licentiatexamen eller
doktorsdisputation

N&r man granskar motsvarande forhallanden i delgruppen kandidater och magistrar (diagram
24 och diagram 25) visar den procentuella framstallningen pa likartade forhallanden mellan
man och kvinnor. Variationen i behandlingen av denna grupp i samband med rekrytering in
pa arbetsmarknaden verkar inte hanga samman med kon.

400

300

200

100

0l =1l . l_-

6 ar och mer fore 2-5 ar fore inom ett ar fore 2-5 &r efter 6 ar och mer efter bortfall
examen examen och efter examen examen examen
@ man 13 7 74 53 35 0
@ kvinnor 37 86 363 219 74

diagram 24 antal rekryteringar 1 antal & fore eller efter avlagd kandidat- eller magister-
examen
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50%
40% O man
30% m kvinnor
20%
i .
0% | [ i I_- | | |
6 ar och mer 2-5 ar fore inom ett ar fore 2-5 &r efter 6 ar och mer bortfall
fore examen examen och efter examen efter examen
examen

diagram 25 rekrytering av kandidater och magistrar i tidsmassigt férhéllande till examen i
procent

Det betydande inslaget av rekryteringar fore slutlig examen tyder pa ett bestamt val att gna
sig & biblioteksbranschen. Det & inte frdga om ndgot andrahandsval av yrke i s&dana fall,
nagot som skulle motsagai svang varande teorier om negativa val till bibliotekarieyrket.

Slutsatser i huvuddrag

Det har visat sig att utbildningsnivan licentiat och doktor var en palitlig bastion for man under
en lang period anda fram till 60-talets mitt samtidigt som den uthildningens position
forsvagades sdvéal relativt som i absoluta tal (diagram 12 s 19 och tabell 9 s 32). En analys pa
grundval av bibliotekstyp, som jag férutser kommer att leverera pregnanta resultat, dterstar att
utfora.

Denna mansbastion medverkar till att mans ader vid rekrytering varierar mycket och till dels
skjuts till hogre dldrar (diagram 16 s 22). Kvinnor rekryteras i yngre ddrar an man. Tva
illustrationer visar pa detta: diagram 17 s 23 och tabell 11 s33.

Biblioteksbranschens massiva feminisering under denna langa period, med en tidig borjan, &
ett av de mest utméarkande dragen: diagram 2 s 12. En analys av uppdelning pa bibliotekstyp
aterstar och den kan bli spannande.

Det andra sarskilt utmérkande draget &r, att akademisk grundutbildning blir den normala
utbildningsbakgrunden (diagram 6 och diagram 7 s 16). Det sker pa bekostnad bade av lagre
och hogre nivéer av utbildning. Det & kvinnorna som bildar stommen inom den
utbildningsnivan. Mannens andel av kandidat-magisterkategorin utvecklades fran dominans
vid 1800-talets dut till minoritet under 1900-talet (diagram 11 s 18).

Det & uppenbart att periodens utveckling pekar mot att akademisk grundutbildning utgor det
skelett som branschens nerver och muskler hanger pa (diagram 13 s 20 och diagram 14 s 21).
Det & den akademiska utbildningen som sadan som &r viktig, inte inom vilka &mnen examina
& avlagda. HOg status for genomgangen biblioteksskola hor till bilden. Kvinnorna blir
branschens ryggrad. Ryggradens makt dver handelsernas utveckling aterstér att utreda. Den
nyligen namnda mansbastionen, som visserligen befann sig under decimering, inger
tveksamhet. Kodning av materialet for att analysera tillsdttning av ledande positioner &
planerad.

Maktutredningen har hévdat att andelen kvinnor i bibliotekarieyrket har okat fran 54 % 1960
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till 84 % 1990.27 Den uppgiften bygger uppenbarligen pa ett missforstdnd som har sin grund i
en historisk skillnad i nomenklatur. Den som 1990 kallades bibliotekarie hade 1960
anstéllningsformen biblioteksassistent. En réttvisande siffra fér 1960-talet (jamfor tabell 4 s 8)
torde vara 70-75 %.

Mot bakgrund av den debatt?8 som fordes, pa frén bibliotekssynpunkt hdg niva2S, under
1950-talet om utbildningen for yrket, f& den under samma tid pagéende normaliseringen av
utbildningsnivan den effekten, att man uppfattar att branschens professionalisering gick mot
sin fullbordan vid 1950-talets slut och 60-talets borjan. (Politiska férandringar nér Biblioteks-
hogskolan kom till stand hade sannolikt en stérande inverkan 1972-1992 pa professionalise-
ringsprocessen, men det & en annan undersobkning.)

En sammantagen bild karakteriserad av en utvecklad rekryteringspraxis, en normaliserad
utbildningsniva pa kandidat- eller magisterniva och genomgangen biblioteksskola déar
kvinnorna dominerade i samtliga fall, gor att man kan dra slutsatsen att 1960-talets bdrjan,
efter de foregdende decenniernas utveckling, sag genomférandet av en kvinnoprofession.

Kallor
Norlind, Wilhelm (1932). Svensk biblioteksmatrikel. Stockholm: Sveriges alméanna
biblioteksftrening.

Fries, Carl-Thore (1949). Svensk biblioteksmatrikel 1949. Uppsala

Fries, Carl-Thore & Ldvgren, Ulla (1956). Svensk biblioteksmatrikel 1955. Lund:
Bibliotekstjanst.

Fries, Carl-Thore, Wortzelius, Gunnel & Persson, Maurits (1967). Svensk biblioteksmatrikel
1966. Lund: Bibliotekstjanst.

Anvand litteratur

1944 &rs folkbildningsutredning (1946). Betéankande och forslag angaende det fria och
frivilliga folkbildningsarbetet. 2 vol (Satens offentliga utredningar, 1946:68).
Stockholm.

27Jonung. (1998). Y rkessegregeringen mellan kvinnor och man. s 77.

28Njjl sson. (1950). Kompetens och utbildning.

Wirde. (1950). Uthildningsfrégan ur personalforeningens synvinkel.

Svenska folkbibliotekarieforeningen. (1950). Utbildningsfragan.

Ahlstedt. (1950). Bibliotekarieutbildningen vid Stockholms stadsbibliotek.

Svenska fol kbibliotekarief oreningens utbildningskommitté 1952. (1956). Forslag till bibliotekarieutbildning for
folkbiblioteken.

Berggren. (1956). Skrivelse till Svenska folkbibliotekarieféreningens medlemmar i anledning av fordag till
bibliotekarieutbildning for folkbiblioteken framlagt av foreningens utbildningskommitté, 1952.

Sveriges alméanna biblioteksférenings utbildningskommitté. (1956). Forslag till grundldggande utbildning av
bibliotekarier vid folkbibliotek samt vetenskapliga allmén- och specialbibliotek.

29Gustaf Nilsson var stadsbibliotekarie i Kristinehamn, ordférande i folkbibliotekssakkunniga SOU 1949:28,
ordférande i SAB, riksdagsedamot och sméaningom talman; Karl Gustav Wirde var

stadshibliotekarie/l anshibliotekarie pa flera orter genom karridren (1950 i Boras) och fackféreni ngsordférande
1951-1955; Valter Ahlstedt var 1:e bibliotekarie vid Stockholms stadshibliotek och en av de ansvariga fér den
nystartade biblioteksskolan dar; Gosta Berggren var 1952 1:e lanshiblioteksassistent vid Boras stadshibliotek:
hans skrivelse &r en artikulation som forklarar varfor SFF:s utbildningskommittés forslag falldes vid
foreningsmotet.

28



Seldén / Svensk Biblioteksforskning Vol.17:1, 2007

1944 ars folkbildningsutredning (1948). Betankande och forslag angaende det fria och
frivilliga folkbildningsarbetet (Statens offentliga utredningar, 1948:30). Stockholm.

Ahlstedt, Vater (1950). "Bibliotekarieutbildningen vid Stockholms stadsbibliotek".
Biblioteket och vi: 19-24.

Ahlstedt, Valter (1990). Att utbilda folkbibliotekarier (Stockholms stadsbiblioteks skriftserie,
5). Stockholm: Stockholms stadsbibliotek.

Berggren, Gosta (1956). "Skrivelse till Svenska folkbibliotekarieforeningens medlemmar i
anledning av fordag till bibliotekarieutbildning for folkbiblioteken framlagt av
foreningens utbildningskommitté, 1952". BBL: Biblioteksbladet 41: 612-614.

Bibliotekstjanst (1967 -). Bibliotekskalendern. Lund.

Folkbibliotekssakkunniga (1949). Folk- och skolbibliotek (Statens offentliga utredningar,
1949:28). Stockholm.

Jonung, Christina (1998). “Yrkessegregeringen mellan kvinnor och mén." | Glastak och
glasvaggar? Den konssegregerade arbetsmarknaden: rapport till Utredningen om
fordelningen av ekonomisk makt och ekonomiska resurser mellan kvinnor och man, Inga
Persson & Eskil Wadeng6 (Red.), (Statens offentliga utredningar, 1997:137).
Stockholm. ss 47-81.

Nilsson, Gustaf (1950). "Kompetens och utbildning”. Biblioteket och vi: 5-10.

Regeringen  (1930). Kungl. Maj:its kungorelse angaende understodjande av
folkbiblioteksvasendet given Sockholms dlott den 24 januari 1930 (Svensk
forfattningssamling, 1930:15). Stockholm.

Seldén, Lars (2004). “Vem blev bibliotekarie? (Mimers forskarkonferensi Orebro den 2 - 3
november 2004) Boras: Biblioteks- och informationsvetenskap/Bibliotekshdgskolan.

Seldén, Lars & Solin, Mats (2003). "Kunskap, kompetens och utbildning: ett
bibliotekariedilemma under 100 ar". Svensk biblioteksforskning, 14, (4):19-67.

Svenska bibliotekariesamfundet (1994-). Medlemsforteckning. Lund.
Svenska folkbibliotekarieforeningen (1950). "Utbildningsfragan”. Biblioteket och vi:1-145.

Svenska folkbibliotekarieforeningens utbildningskommitté 1952 (1956). "Fordag till
bibliotekarieutbildning for folkbiblioteken™. BBL: Biblioteksbladet 41: 609-614.

Sveriges alméanna biblioteksforenings  utbildningskommitté  (1956). "Fordag till
grundldggande utbildning av bibliotekarier vid folkbibliotek samt vetenskapliga alman-
och specialbibliotek". BBL: Biblioteksbladet 41: 589-623.

Tekniska litteratursdllskapet (1967-). Medlemsmatrikel. Stockholm, Fortsétter: TLS
medlemsfdrteckning. Varianttitel: TLS matrikel.

29



Seldén / Svensk Biblioteksforskning Vol.17:1, 2007

Utredningen rérande utbildning av bibliotekspersona mm (1969). Utbildning for
bibliotek, arkiv och informatik (Statens offentliga utredningar, 1969:37). Stockholm:
Utbildningsdepartementet.

Wirde, Karl Gustav (1950). "Utbildningsfragan ur personalforeningens synvinkel". Biblioteket
ochvi:11-16.

Wirde, Karl Gustav (1955). "Arbetskraftskrisen vid folkbibliotek.” BBL.:
Biblioteksbladet 40, (8), ss442-443.

Author

Lars Seldén, MA, PhD (Goteborg University)

Senior lecturer/associate professor, Swedish School of Library and Information Science, a
department set up jointly by the University College of Boras and the Goteborg University
Thesis published as a book in Swedish in 1999: Kapital och karriar [Capital and career]
ISBN 91-89416-00-7 (new ed. in 2004 ISBN 91-89416-08-2) on information seeking by
doctoral candidates and their senior peers in business administration, resulting in a Bourdieu-
inspired theory of an information seeking career. English summary at
<http://www.adm.hb.se/~ls'www/summary.pdf>

30



Seldén / Svensk Biblioteksforskning Vol.17:1, 2007

Bilaga: tabeller

Examinerade fran SO:s biblioteksskola

enligt SOU 1969:37 enligt matrikelmaterial
examen man- Kkvinn- summa extra manliga kvinn- summa kvinnors matriklars
ar liga liga deltagare liga andel % andel %
1926 6 29 35 — 4 22 26 85 74
1928 5 23 28 — 4 19 23 83 82
1930 9 31 40 — 7 27 34 79 85
1932 12 30 42 4 10 23 33 70 79
1936 6 34 40 — 5 28 33 85 83
1938 8 32 40 — 5 26 31 84 78
1940 8 36 44 1 8 33 41 80 93
1943 7 33 40 4 7 34 41 83 103
1945 6 34 40 7 8 36 44 82 110
1947 12 33 45 2 11 35 46 76 102
1949 9 31 40 4 9 33 42 79 105
1951 12 36 48 2 12 31 43 72 90
1953 6 39 45 4 7 39 46 85 102
1954 5 20 25 — 5 19 24 79 96
1955 9 17 26 — 9 17 26 65 100
1956 5 26 31 1 5 24 29 83 94
1957 6 29 35 — 5 23 28 82 80
1958 3 28 31 — 2 26 28 93 90
1959 8 28 36 — 8 22 30 73 83
1960 15 32 47 — 14 28 42 67 89
1961 9 35 44 — 8 33 41 80 93
1962 9 66 75 — 7 64 71 90 95
1963 10 22 32 — 9 17 26 65 81
1964 5 52 57 — 4 52 56 93 98
1965 8 55 63 — 7 49 56 88 89
1966 10 58 68 — — — — — —
1967 11 59 70 — — — — — —
1968 12 72 84 — — — — — —
summa 231 1020 1251 29 180 760 940 81 75
1966-68 33 189 222
1926-65 198 831 1029 29 180 760 940 81 91
tabell 6
fodelsetid

man kvinnor  summa
1841- 1 0 1
1851- 4 0 4
1861- 10 4 14
1871- 40 18 58
1881- 68 45 113
1891- 84 73 157
1901- 101 214 315
1911- 98 261 359
1921- 90 338 428
1931- 45 290 335
1941- 1 4 5
bortfall 0 1 1
summa 542 1248
tabell 7
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fodelsetid

utan ex realex studentex lararex kand/mag lic/dr summa
1848-69 1 2 1 0 5 10 19
1870-79 9 8 3 10 6 22 58
1880-89 20 17 9 15 14 38 113
1890-99 24 18 14 20 33 48 157
1900-09 16 38 49 13 139 60 315
1910-19 11 13 14 2 233 56 359
1920-29 3 19 98 0 273 35 428
1930-39 O 3 53 0 273 6 335
1940-44 O 0 5 0 0 0 5
bortfall 1 1
summa 85 118 276 60 976 275 1790
tabell 8

utbildningstid

utan ex realex studentex lararex kand/mag lic/dr summa

1870-99 11 4 4 5 7 31
1900-09 15 8 12 8 14 57
1910-19 19 15 22 21 34 111
1920-29 38 46 19 59 40 202
1930-39 16 38 3 154 46 257
1940-49 17 90 0 250 70 427
1950-59 2 69 0 280 49 400
1960-66 0 6 0 199 15 220
summa 85 118 276 60 976 275 1790
tabell 9

alder vid examen — kvinnor+méan

utan ex realex studentex lararex kand/mag lic/dr summa

15- 0 99 108 2 1 0 210
20- 0 2 157 49 336 6 550
25- 0 3 4 7 528 70 612
30- 0 0 1 2 77 104 184
35- 0 0 0 0 19 58 77
40- 0 0 0 0 10 17 27
45- 0 0 1 0 1 10 12
50- 0 0 0 0 4 10 14
bortfall 85 14 5 0 0 0 104
summa 85 118 276 60 976 275 1790
tabell 10
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kvinnors alder vid examen

utan ex realex studentex lararex kand/mag lic/dr antal kvinnor

15- 0 97 87 2 0 0 186
20- 0 2 134 30 284 0 450
25- 0 0 2 2 430 13 447
30- 0 0 1 1 49 18 69
35- 0 0 0 0 9 11 20
40- 0 0 0 0 8 4 12
45- 0 0 1 0 1 2 4
50- 0 0 0 0 4 3 7
bortfall 43 7 4 0 0 0 54
summa 43 106 230 35 785 51 1248
tabell 11

méans alder vid examen

utan ex realex studentex lararex kand/mag lic/dr antal man

15- 0 2 21 0 1 0 24
20- 0 0 23 19 52 6 100
25- 0 3 2 5 98 57 165
30- 0 0 0 1 28 86 115
35- 0 0 0 0 10 47 57
40- 0 0 0 0 2 13 15
45- 0 0 0 0 0 8 8
50- 0 0 0 0 0 7 7
bortfall 42 7 1 0 0 0 50
summa 42 12 47 25 191 224 542
tabell 12
alder vid akademisk examen

kand/mag lic dr

kv man kv+man kv man kv+man kv man kv+ man
10% 23 23 23 27,6 27 27 27,2 29 29
25% 24 24 24 29 29 29 31 30 30
medelvarde 25,925 27,052 26,145 34 32,3 32,6 355 351 351
median 25 26 25 33 31 31 345 33 34
typvarde 25 26 25 29 31 29 37 35 35
75% 27 29 27 38 35 35 37 36 37
90% 29 32 30 43,4 38 39,2 46,8 44 44,6
95% 32 35 33 47 42,4 44,6 51,7 46 51,6
standardavvikelse 3,7864 3,8353 3,8223 6,33 5,59 5,8 7,7 7,48 7,51
varians 14,337 14,709 14,61 40,1 31,2 33,7 59,3 559 564
antal personer 785 191 976 37 132 169 14 81 95

Not: personer i tabellen redovisas endast med sin hogsta examen;
doktorer som avlagt licentiatexamen redovisas saledes endast som doktorer etc.

tabell 13
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rekryteringstid kvinnor

utan ex realex studentex lararex kand/mag lic/dr summa

1870- 0 1 0 0 0 0 1
1900- 6 7 3 1 2 1 20
1910- 10 4 0 2 6 2 24
1915- 9 8 0 7 4 3 31
1920- 4 19 5 1 11 2 42
1925- 5 17 16 14 21 4 77
1930- 2 8 15 7 54 10 96
1935- 0 6 7 1 64 10 88
1940- 3 8 15 1 76 4 107
1945- 1 15 49 1 128 4 198
1950- 2 8 53 0 98 6 167
1955- 1 3 46 0 118 2 169
1960- 0 1 21 0 197 3 222
bortfall 0 1 0 0 6 0 7
summa 43 106 229 35 785 51 1249
tabell 14

rekryteringstid man

utan ex realex studentex lararex kand/mag lic/dr summa

1870- 1 0 2 0 3 11 17
1900- 3 0 1 9 4 21 38
1910- 0 2 1 1 2 11 17
1915- 11 0 2 5 1 16 35
1920- 5 4 1 3 5 13 31
1925- 9 2 1 3 13 24 52
1930- 3 1 7 2 9 20 42
1935- 2 1 4 2 14 14 37
1940- 1 1 2 0 18 16 38
1945- 3 1 6 0 29 43 82
1950- 3 0 8 0 28 10 49
1955- 0 0 5 0 25 14 45
1960- 0 0 5 0 40 11 56
bortfall 1 0 1 0 0 0 2
summa 42 12 47 25 191 224 541
tabell 15

alder vid rekrytering

utan ex realex studentex lararex kand/mag lic/dr summa

15- 17 24 8 0 8 0 57
20- 14 27 123 15 223 47 449
25- 21 27 68 14 511 84 725
30- 12 15 33 17 133 76 286
35- 7 13 25 11 53 37 146
40- 7 5 11 3 17 19 62
45- 2 3 2 0 13 7 27
50- 2 3 1 0 7 3 16
55- 1 0 4 0 5 2 12
bortfall 2 1 1 0 6 0 10
summa 85 118 276 60 976 275 1790
tabell 16
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Kvinnors alder vid rekrytering

utan ex realex studentex lararex kand/mag lic/dr antal kvinnor

15- 14 23 8 0 8 0 53
20- 11 26 115 11 200 14 377
25- 6 23 59 8 420 19 534
30- 3 14 23 11 92 8 151
35- 4 9 16 4 33 5 71
40- 2 5 6 1 14 3 31
45- 2 3 1 0 6 1 13
50- 0 2 0 0 2 1 5
55- 0 0 2 0 4 0 6
bortfall 1 1 0 0 6 0 8
summa 43 106 229 35 785 51 1248
tabell 17

Mans alder vid rekrytering

utan ex realex studentex lararex kand/mag lic/dr antal man

15- 3 1 0 0 0 0 4
20- 3 1 8 4 23 33 72
25- 15 4 9 6 91 65 191
30- 9 1 10 6 41 68 135
35- 3 4 9 7 20 32 75
40- 5 0 5 2 3 16 31
45- 0 0 1 0 7 6 14
50- 2 1 1 0 5 2 11
55- 1 0 2 0 1 2 6
bortfall 1 0 1 0 0 0 2
summa 42 12 47 25 191 224 542
tabell 18

Tid i &r mellan examen och rekrytering

utan ex realex studentex lararex kand/mag lic/dr summa

21-32fére 0 0 0 0 2 5 7
16-20fére O 0 0 0 2 7 9
11-15fére O 0 0 0 10 22 32
6-10fdre 0 0 0 0 36 52 88
4-5fore 0 0 2 0 35 23 60
2-3fore 0 0 0 0 58 23 81
0+/-1 0 18 44 9 437 87 595
2-3efter 0 17 56 12 216 22 323
4-5efter 0 11 43 10 56 11 131
6-10efter O 22 62 12 66 15 177
11-15efter O 16 33 12 23 4 88
16-20efter O 7 17 3 15 2 44
21-3%efter 0 12 13 2 14 2 43
ej rekryt 0 0 0 0 6 0 6
bortfall 85 15 6 0 0 0 106
summa 85 118 276 60 976 275 1790
tabell 19
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Tid i &r mellan examen och rekrytering- kvinnor

utan ex realex studentex lararex kand/mag lic/dr summa

21-32fére 0 0 0 0 2 2 4
16-20fére O 0 0 0 1 4 5
11-15fére O 0 0 0 7 5 12
6-10fdre 0 0 0 0 27 13 40
4-5fore 0 0 2 0 34 6 42
2-3fore 0 0 0 0 52 3 55
0+/-1 0 17 43 6 363 11 440
2-3efter 0 16 53 7 175 2 252
4-5efter 0 11 39 5 44 0 99
6-10efter O 20 51 9 40 2 122
11-15efter O 15 22 6 17 2 62
16-20efter O 7 11 1 12 1 32
21-39efter 0 12 5 1 5 0 23
ej rekryt 0 0 0 0 6 0 6
bortfall 43 8 4 0 0 0 55
summa 43 106 229 35 785 51 1249
tabell 20

Tid i &r mellan examen och rekrytering - méan

utan ex realex studentex lararex kand/mag lic/dr summa

21-32fére 0 0 0 0 0 3 3

16-20fére O 0 0 0 1 3 4

11-15fére O 0 0 0 3 17 20

6-10fore 0 0 0 0 9 39 48

4-5f6re 0 0 0 0 1 17 18

2-3fore 0 0 0 0 6 20 26

0+/-1 0 1 1 3 74 76 155

2-3efter 0 1 3 5 41 20 71

4-5efter 0 0 4 5 12 11 32

6-10efter O 2 11 3 26 13 55

11-15efter O 1 11 6 6 2 26

16-20efter 0O 0 6 2 3 1 12

21-3%efter O 0 8 1 9 2 20

ej rekryt 0 0 0 0 0 0 0

bortfall 42 7 2 0 0 0 51

Summa 42 12 47 25 191 224 541

tabell 21

Variabelkatalog

Variabler som férekommer i matriklarna argang 1932 1949 1955 1966
1. Efternamn v v v
2. Foérnamn (markerat tilltalsnamn) v v v v
3. Titel v v v
4. Tijanstgoringsstalle v v
5. Hemort v

6. Fodelseort v v v v
7. Fodelsedag v v v v
8. Fodelseméanad v v v v
9. Fodelsear v v v v
10. Fars titel/yrke v v v v
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Variabler som férekommer i matriklarna argang 1932 1949 1955 1966

11. Fars fornamnsinitial 4

12. Fars fornamn v 4 v

13. Fars efternamn v v v v

14. Mors titel/yrke 2 fall’ 2 fall® 2 fall® 22 fall’

15. Mors foérnamnsinitial 4

16. Mors fornamn

17. Mors efternamn

18. Dodsdag

19. Dédsméanad

20. Dodsar

21. Realskola/flickskola

22. Studentexamen

23. Hogre lararinneexamen

24. Folkskollararexamen

25. Fil/teol/jur/med. kand.

26. Fil./Pol. mag.

27. Fillteol/med. lic.

28. Fil/teol/jur/med. dr

29. Docent

30. Professor

SN ASEYASENANENENENENANENEANRENAN

31. Hedersdoktor

32. Elevtjanstgoring

33. Provtjanstgoring

34. Anstéllningsform (vik./e./e.0./0.)

35. Anstéllningens titel

36. Anstallande bibliotek

37. Anstéllningsort

38. Anstallningsar

34-38 repeteras for varje anstélining

39. Pension’

SN ANENANENENENEN

40. Professionella uppdrag

41. Fackliga uppdrag

42. Politiska uppdrag

43. Folkbildningsrérelseuppdrag

44, Forelasningar vid biblioteksskolan

45, Studieresor

46. Giftermal

47. Skilsmassa/omgifte

48. Makes titel

49. Maka/es férnamn

50. Maka/es efternamn

51. Maka/es fodelsedr

SN ENENENENENENENANENAN

52. Maka/es dodsar

53. Svarfars yrke (endast manliga)

54. Svarfars férnamn (endast manliga)

S SRS AN RN RN N N N N N N AN AN AN AN AN AN AN AN N AN AN AN AN AN AN AN ENENENENENENANANANANANANAN

55. Svarfars efternamn (endast manliga)

56. Svarmors yrke (endast manliga) fall® fall’

57. Svarmors férnamn (endast manliga)

58. Svarmors efternamn (endast manliga)

59. Forsta barnets férnamn

60. Forsta barnets fodelsear

61. Forsta barnets dodsar

59-61 repeteras for varje barn

62. Bibliografiska arbeten

63. Biografiska arbeten

64. Lexikaliska artiklar

SN AR AN RN RN AN RN AN RN AN RN AN RN AN AN AN AN AN AN AN RN AN RN AN RN AN RN AN RN AN RN RN AN AN AN AN AN RN AN RN AN RN ENENANENENENENEN
SN RSN AN RN RN AN RN AN RN RN AN N AN AN AN R AN AN AN AN RN AN RN AN RN AN RN AN RN AN N AN AN AN AN AN AN AN AN RN AN AN ENENANENANENANEN

ASENENENENENENENENEN

NNANENAN

65. Bokhistoriska arbeten
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Variabler som férekommer i matriklarna argang 1932 1949 1955 1966

66. Biblioteksrelaterade skrifter

67. Vetenskapliga skrifter

68. Akademisk avhandling

SNANENEN
SNANENEN
SNANENEN
SNANENEN

69. Ovriga skrifter

Not 1. 2 grevinnor

Not 2. 1 grevinna, 1 leg. lak.

Not 3. 1 konstnérinna, 1 fabriksarbeterska

Not 4. 4 smaskollarare, 2 leg. lak., 2 tandlakare, 2 folkskollarare, 1 bibliotekarie, 1 fil.lic., 1 fil.mag.,
1 kanslibitr., 1 lektor, 1 sekr., 1 stadsbibliotekarie, 1 textilarbeterska

Not 5. Kallas avsked 1932. Anstéllningars upphodrande &r stundom implicita eller otydliga. Byte av
anstallningar ar tydliga.

Not 6. 1 dr phil.

Not 7. 1 dr phil., 1 folkskollarare, 1 smaskollarare, 1 tandlakare
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Bokrecension

Historia och samtid: danska folkbibliotek i for&ndring
Recension av: Jochumsen, Henrik & Hvenegaard Rasmussen, Casper.
Folkebiblioteket under forandring: modernitet felt og diskurs. Kdpenhamn:
Danmarks Biblioteksforening och Danmarks Biblioteksskole, 2006.

Mats Dolatkhah
Institutionen Bibliotekshdgskolan/Biblioteks- och informationsvetenskap
Hogskolan i Boras
033-435 59 69
mats.dolatkhah@hb.se

Folkebiblioteket under forandring: modernitet, felt og diskurs, & Henrik Jochumsens &
Casper Hvenegaard Rasmussens senaste bok. Tillsasmmans med Ggr biblioteket en
forskel? (2000), utgbr den de danska biblioteksforskarnas gemensamma
doktorsavhandling. | den tidigare boken skildrades folkbiblioteksanvandares
uppfattningar av biblioteket, men i Folkebiblioteket under forandring antas ett nytt, och
i manga avseenden omvant, perspektiv.

"] denne bog”, skriver forskarna i sin problemstéllning, "har vi segt at identificere og
analysere de forskellige forestillinger om biblioteket og dets brugere, der har praeget
feltet fra vedtagelsen af biblioteksloveni 1964 og frem til i dag”. De forestélIningar som
darmed efterfragas preciseras som de kollektiva uppfattningar och forstaelser som finns
bland bibliotekarier och andra aktdrer, som politiker, debattbrer och personer inom
fackliga och andra organisationer inom faltet. Intentionen bryts ned till tva punkter, dar
forfattarna skriver att de konkret har ”undersagt skift i forestillinger om folkebiblioteket
og dets brugere’, och dessutom "analyseret, hvordan bestemte forestillinger far en
dominerende position inden for biblioteksfeltet” (s. 11).

Bokens undertitel pekar ut de teoretiska och metodol ogiska fundament som arbetet vilar
pd En gedigen, 50-sidig, teori- och metodapparat konstrueras, dar forst ett
processorienterat modernitetsbegrepp byggs upp pa teorier av bl a Weber, Giddens och
Scott Lash. Vi far har ocksa folja modernitetens utveckling till en ssnmodernitet. Vidare
redogors i de teoretiska avsnitten for Pierre Bourdieus fétteori och for diskursanalys
som forskningsmetod enligt bl a Foucault och Laclau & Mouffe. Den analytiska
ansatsen kan beskrivas s3, att diskursanalysen anvands for att fanga in och jamfora
forestdlningar under olika perioder, att Bourdieus fétteori anvands for att forklara
diskursiva forandringar som socialt kontextbundna fenomen, och att dessa forandringar
ocks3, i ett tredie moment, jamfors med de mer Gvergripande modernitets- och
senmodernitetsprocesserna. Med den har ansatsen kan forfattarna undersoka huruvida
forandringarna pa folkbiblioteksfaltet svarar mot vidare férandringar i samhéallet i stort.
De vetenskapsteoretiska mojligheterna att sammanfoga faltteorin och diskursanalysen
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undersoks ocksa, och forfattarna intar déarvidiag en position mellan objektivism och
subjektivism, dar en reell social struktur ténks véaxelverka med en diskursiv niva

Som undersokningens empiriska material presenteras artiklar fran fyra viktiga danska
bibliotekstidskrifter. Det & dessa texter som underkastas de diskursanalytiska
operationerna. Ur materialet har sddana artiklar valts ut som behandlar nagot av sex
huvudteman: urval, férmedling, folkbibliotekets roller och funktioner, bibliotekariska
kompetenser, anvandare och kulturpolitik och bibliotek. Aven andra texter inryms i
blickfanget om dessa ofta omnamns i tidskriftsartiklarna eller omvant, om de ofta
omnamner tidskriftsartiklarna. Jochumsen & Hvenegaard Rasmussen menar att dessa
sex teman fangar in viktiga fragor om institutionell identitet, syn pa anvandare och
praxis. Exakt hur de sex temana deriverats ur problemstéliningen & dock inte helt klart.
En argumentation for att forfattarnas materialavgransning pa ett kontrollerat séitt svarar
mot gava problemformuleringen, hade har kunnat forstérka lasarens Gvertygelse om
undersbkningens stringens.

Resultatet av undersokningen presenteras kronologiskt. Huvudvikten i framstallningen
&r lagd vid perioden efter 1964, men |&saren utspisas ocksa med ett avsnitt om perioden
fram till dess. Har far vi lasa hur ett galvstandigt folkbiblioteksfalt mojliggors genom
bibliotekslagen 1920, med dess bestammelser om statlig medelstilldelning och
inrdttningen av en Statens bibliotekstilsyn. Det tidiga 1900-talet préglas av inflytanden
fran de anglosaxiska public library-idéerna, och utvecklingen av folkbiblioteksvasendet,
mot standardisering, rationalisering, byrakratisering, centralisering och specialisering,
svarade mot en vidare samhéllelig moderniseringsprocess. En uppgdrelse mellan en
modern och en traditionell falang dgde under 20-talet rum pa fatet, ur vilken den
moderna falangen utgick som segrande part. Detta ledde till att en traditionell diskurs,
hévdande civilsamhdllets ansvar for bibliotekssaken, och omfattande en viss orientering
mot anvandaren, utkonkurrerades av en modern upplysningsdiskurs, som istéllet
kretsade kring samlingarna och det offentligas ansvar for biblioteksvasendet.

1964 ersattes lagen av & 1920 med en ny, som nu gjorde kommunerna skyldiga att
ansvara for folkbiblioteken. Lagen faststéllde ocksd betydelsen av professionell
utbildning, genom att kréava att alla heltidsanstéllda bibliotekarier skulle ha en utbildad
arbetsledare. Lagen bor enligt Jochumsen & Hvenegaard Rasmussen forstds mot
bakgrund av de kulturpolitiska malen att demokratisera kulturen. Pa folkbiblioteksfaltet
blommar en ny strid upp mellan den nu etablerade moderna falangen och ett yngre
garde, den hér gangen ror oenigheten urvals- och kvalitetsfragor. Forfattarna visar ocksa
hur ett begrénsat intresse for biblioteksanvandarna borjar spira vid tiden for den nya
bibliotekslagen, trots att det huvudsakliga intresset fortfarande vilar vid samlingarna.
Den nya orienteringen mot anvandarna kommer t ex till uttryck i att samlingarnas
tillganglighet for olika grupper problematiseras, och att barnen identifieras som en
viktig malgrupp.

| artikulationerna frén den senare delen av 60-talet urskiljer Jochumsen & Hvenegaard
Rasmussen en kamp mellan tre olika diskurser, déar en revitaliserad upplysningsdiskurs
pA manga sdt liknar den moderna upplysningsdiskursen, medan en
kulturformedlingsdiskurs & mer framtidsorienterad och intresserad av mojligheter for
biblioteksutveckling. ~Medan dessa tva forhdllningssdtt fortfarande &
samlingsorienterade, upptrader i det omvdlvande dlutet av 60-talet en ny
mangfaldsdiskurs, som lyfter kvadlitetsfrdgan fran en expertkontext till en
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livsvérldskontext, och déarmed bidrar till att biblioteksanvandarnas preferenser blir
intressanta pa ett nytt sétt. Harvidlag sker ocksa en relativisering av kvalitetsbegreppet,
d& den nya mangfal dsdiskursen opererar med forestallningar om genrespecifik kvalitet
och uppfattningar om kvalitet som en egenskap som uppstar i métet mellan verk och
|antagare.

Detta intresse for anvandarna forvaltas under 70-talet av en socialistisk diskurs, som nu
har en tydligare forestdllning om kvalitet. Malet for den socialistiska diskursen &
namligen ett politiskt medvetandegorande av befolkningen, sa att politiskt
forandringsarbete mojliggors. Under perioden borjar biblioteksfaltet ocksa utsattas for
ett Okat tryck utifran, vilket fortgdr under 80-talet. Folkbiblioteket tvingas under
perioden att legitimera sin  verksamhet mot bakgrund av  hogervindar,
problematiseringar av valfardsprojektet och ekonomiska kriser. Materialet fran 80-talet
uppvisar enligt forfattarna en krisdiskursformation, som kommer till uttryck i ett
standigt sbkande efter nya utvecklingsmgjligheter, t ex genom samarbete med néringsliv
och marknadstankande. Nu borjar ocksa senmodernitetens karakteristiska synas i
folkbiblioteksféltets diskurser. Forfattarna menar att de “stora beréttelsernas’
upplosning gor att intresset for folkbibliotekets vardegrunder minskar, och borjar
ersdttas av olika uttryck for instrumentell rationalitet, t ex i form av utveckling av
tekniska system. Intresset for anvandarna kulminerar nu i en anvandarorienterad
diskurs, som for anvandaren fran objekts- till subjektskategorin.

| forhallningssattet till informationsteknologiska landvinningar sker férandringar fran
ett osékert och tvivlande 80-tal, till ett 90-tal som ser realiseringen av en demokratisk
I T-diskurs, som menar att folkbiblioteken skaférain Danmark i informationsddern, och
motverka att informationsteknologiska A- och B-lag uppstar i samhéllet. | ovrigt
beskrivs 90-talet som en period da flera olika diskurser existerar, med framtids- och
anvandarorientering som gemensamma drag. Trots heterogeniteten fors ingen utpréglad
kamp pa faltet under 90-talet. Detta forhallande tolkas av forfattarna mot bakgrund av
den senmoderna franvaron av de legitimerande traditionernas enkla sanningar. Det finns
nu plats for manga olikartade diskurser, och biblioteksbegreppet Oppnas for
omforhandling mer med utgangspunkt i anvandarnas behov an i fasta forestallningar om
vad ett bibliotek &r.

Ar 2000 antogs en ny bibliotekslag, och i samband med det fick folkbiblioteken nya
ekonomiska forutséttningar. Dettainnebar bl a att ett 6kat intresse for bibliotekets lokala
synlighet (och déarmed t ex branding - varumérkesuppbyggnad). Detta tillsammans med
den mangtydighet som fortlever sedan 90-talet, bidrar till en 6kad uppmérksamhet pa
nya professionella kompetenser. Den uppmarksamheten gynnas ocksa av debatter om s
k hybridbibliotek — blandningar av virtuella och fysiska bibliotek. Det & ingalunda
fréga om att biblioteket som fysisk lokal harigenom nedprioriteras, utan tvartom finns
ett distinkt intresse for dess fysiska utformning. Den dominerade diskursen i den tid vi
befinner oss idag betecknas som en dynamiskt fokuserad och upplevelseorienterad
diskurs, med tendenser till en viss véarderationalitet genom att frégor om varfor
biblioteket ska gora det ena eller det andra aktualiseras.

Jochumsen & Hvenegaard Rasmussen sammanfattar den empiriska analysen 1 ett
avslutande kapitel. En schematisk presentation éver de olika diskursernas karakteristika
tjanar va som verktyg for jamforelser. | slutkapitlet férekommer ocksa en diskussion
kring Overgripande monster, i vilken anaysen av diskurserna utifran
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modernitetsbegreppen genomdrivs pa ett sasmmanfattande och tydliggorande sétt. Det
kampperspektiv som tillampas genom Bourdieus begrepp diskuteras ocksa, varvid
forfattarna ifragasitter perspektivets fortsatta relevans for ett omrade dar den interna
kampen tycks varai avtagande.

Folkebiblioteket under forandring & en betydelsefull bok, genom vilken
folkbiblioteksforskningen i Norden goér viktiga framsteg. Boken l&r bli en given
referenspunkt i framtida biblioteksforskning, och det & en position som den vé
fortjanar. Vi far har en sammanhdlen analys av 100 ars forandringar inom det danska
folkbiblioteksvasendet. Att forfattarna sjalva forst och framst fragar om perioden efter
1964 innebér inte att kapitlet om perioden dessforinnan & reducerat till nagon sorts
bakgrundsteckning, utan ocksa det innehaller en genomférd analys. Att kombinera den
analytiska ansatsen med det tidsligt panoramiska perspektivet ger en betydande
utvaxling. Forhdllandena under de olika perioderna framtrader sarskilt tydligt genom att
de pa detta sitt far speglas, inte bara i teori, utan ocksa i varandra. Vi kan har fdlja
kontinuiteter och forandringar under en relativt |ang tidsperiod, och forfattarna leder oss
fram &anda till nutiden. Den forstéelse for folkbiblioteket av idag som dérigenom
mojliggors & inget vi annars & bortskdmda med, da utpraglat bibliotekshistorisk
forskning vanligen inte utstrécker sin anays sa langt fram i tiden, och
biblioteksforskning om samtiden inte alltid gor riktigt allvar av eventuella historiska
tillbakablickar.

Den ambititsa metodologiska och teoretiska ansatsen &r inspirerande, men det finns i
samband med den ett par fragor som kunde ha satts i skarpare ljus. Kombinationen av
diskursanalys och féltteori innebar att forfattarna behbver redogora, inte bara foér
diskurserna som sadana, utan ocksa for dessas kontext. Har undrar lasaren vilken
systematik som styrt arbetet med kontexten. Vilken typ av kdllor har anvants? Har de
betraktats ur samma perspektiv. som de tidskriftsartiklar som representerar den
diskursiva nivan? Hur avgor man om en kéalla ska betraktas som ett diskursivt uttryck
eller som en referens till en reell socia struktur? Har hade det varit méjligt att ga ett
steg langre, for att visa hur den baanserade positionen mellan objektivism och
subjektivism fdljs upp pa metodnivan.

Avsdlutningsvis framstar Folkebiblioteket under forandring som ett exempel att folja. Pa
nationell niva skulle t ex den svenska biblioteksforskningen vara hdgst beframjad av ett
arbete med samma ambitionsniva, tidsmassiga omfattning och systematiska anvandning
av teori som Jochumsen & Hvenegaard Rasmussen arbetar med. Men kanske &r det
dags att lyfta blicken fran rent nationella problem, och borja fundera pa hur den
samnordiska bibliotekshistorien skulle kunna utforskas. Det &r i det fallet svart att tanka
sig en béttre kdla for uppslag och inspiration an Folkebiblioteket under forandring.

Mats Dolatkhah & doktorand i biblioteks- och informationsvetenskap vid Institutionen
Bibliotekshogskolan/Biblioteks- och informationsvetenskap i Boras.
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Folkebiblioteket som forvandlingsrum : Perspektiver pa folkebiblioteket i
kultur- og medielandskapet. Red. Leif Emerek, Casper Hvenegaard
Rasmussen & Dorte Skot-Hansen

Eva-Maria FI60g
Bibliotekshdgskolan/Biblioteks- och informationsvetenskap
Haogskolan i Boras
501 90 Boras
033-435 43 04
eva-maria.floog@hb.se

Vilken syn har biblioteken pa popularkultur? Vad anses om anvandarinflytande? Vilket ar
folkbibliotekets uppdrag i samtiden och hur kan det relateras till den upplysningstradition som
lange varit vagledande? Vad menas med bildning i var tid? Vad betyder det for bibliotekens
verksamhet att folkbiblioteken har kommit att anvandas av studerande i 6kad grad?

Dessa stimulerande frégor behandlas i en dansk bok med titeln Folkebiblioteket som
forvandlingsrum. Bokens kapitel & skrivna av ett flertal forfattare och spanner Over ett
vidstrackt falt av amnen som omvérldsférandringar, kulturpolitik, synen pa anvéandare, vad
som kan menas med bildning i var tid, biblioteksrummets forandring, bokcirklar, portaler och
visuellamedier pa bibliotek mm.

Bokens Gvergripande idé &r att folkbiblioteken i var tid far uppgiften att fungera som ett rum
déar moten ager rum mellan manniskor och déar upplevelser, information och kunskap kan
samverka i stéllet for att konkurrera med varandra. Med detta synsatt forskjuts betoningen
fran utlan till besok och sddana faktorer som rumslighet och upplevel seaspekter far en storre
tyngd.

Folkbibliotekets roll i dagens samhalle & alltsd bokens amne. Tre teman anges som
genomgaende, namligen forandring, syn pa anvandare och upplysningsbegreppet i var tid.
Forandring innebar att ingtitutioner maste stalla in sig pa att standigt vara inne i en
forandringsprocess i samklang med det omgivande samhéllet, vilket dppnar for maojligheter
for att utvecklas, inte allai samma riktning utan pa olika sétt. Synen p& anvandare anses i
boken ha forandrats i riktning mot en myndiggjord och autonom anvandare som biblioteket
kan samverka med, snarare an bestdmma 6ver. Upplysnings- och bildningsbegreppet har varit
vagledande for bibliotek alltsedan 1700-talet men maste nu kanske omdefinieras for att passa
dagens samhaélle. Dessa tre intressanta utgangspunkter utvecklas sedan i boken.

Folkbibliotekens vardegrund finns i sadant som demokrati, bildning och upplysning. Vad
dessa begrepp innebér idag och hur de kan vara vagledande kan vara av stor betydelse. Enligt
forfattarna har folkbiblioteken i 6kande grad borjat fungera malrationellt och instrumentellt,
bl a pa grund av att studerandes intressen tillvaratas i stigande grad. Detta kan ses som



FI166g / Svensk Biblioteksforskning / Swedish Library Research Vol.16:1, 2007

stridande mot deras grundl&ggande varderingarna, som betonar ett friare forhallningssétt till
kunskap och styrs av varden snarare an mal.

Né&r det gdler den forandrade synen pa anvandarna ser forfattarna en utveckling mot ett
synsétt dar anvandarna fér ett storre inflytande, t ex pa hur bestdndsutvecklingen sker, nu mer
i samspel med anvandares onskemdl. Forhadllningssittet pa biblioteken forskjuts fran ett
materialorienterat synsétt, dar samlingarna har huvudrollen, till ett brukarorienterat, dér
anvandaren star i centrum. Anvandaren kan antingen ses som medborgare, klient eller kund,
vilket far konsekvenser for bemétande och for vilken roll anvandarens 6nskemal kommer att
spela. Detta forandrade synsétt far ocksa konsekvenser for kvalitetsbegrepp och kulturella
varderingar. Detta & fragor som inte & nya, med som far en stimulerande behandling i denna
bok. Det &r 1&tt att associeratill den kanondiskussion som fortsi svenska medier under borjan
av hosten, som ju aktualiserat fragor om kvalitet och kultursyn och fragan om kanon har
ocksa fatt ett avsnitt i boken.

Samhdllet i stort och dess kulturpolitik andras, vilket paverkar biblioteken. Andra incitament
till forandring &r vilka krav olika anvandargrupper, somt ex studerande, stéller pa biblioteken.
Alla dessa forandringar antas i boken kunna leda till ett vitaliserat och moderniserat
upplysningsbegrepp, som dock maste diskuteras och vars konsekvenser maste 6vervagas.

Det gemensamma for bokens kapitel & att de forméar vacka intresse och ocksa en 6nska att
fortsétta att debattera dessa fragor, som visserligen inte & nya, men som har har fatt en
engagerande framstalIning som pekar framat.
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Brigitte Kuihne, Fil. dr. /7 Ph. D.

Véxjo universitet/Vaxjo University
Institutionen for humaniora/School of Humanities
Webb: http://www.hum.vxu.se/utb/program/bop

Anslaget till denna bok anges i forordet enligt foljande: " Forskningsprojektet Information,
didaktik och larande (IDOL) har studerat erfarenheter av undervisning i informationssokning
och bygger vidare pa var tidigare forskning om informationssokning och lérande, dar
elevernas perspektiv  varit utgangspunkten. Med IDOL-studien har bilden av
informationssokning och larande kompletterats med ett undervisningsperspektiv.”

Boken & uppdelad i sex avsnitt: | det forsta avsnittet tecknas problem och formuleras
projektets syfte. Avsnitt 2 &gnas & en ganska grundlig forskningsdversikt som redovisar
forskningslaget pa omradet " undervisning i informationssokning” Det skapar déarmed en del
av utgangspunkterna for projektets upplaggning och inriktning. | avsnitt 3 presenteras kort,
men anda tydligt, projektets teoretiska utgangspunkter hamtade fran fenomenografi,
utbildningsvetenskap och teorier om informationssokning och informationskompetens.
Uppléggning och genomfdrande av den empiriska undersokningen & amne for avsnitt 4 och
de empiriska resultaten presenterasi avsnitt 5. Kapitel 6 avslutar rapporten med en diskussion
av resultaten och slutsatser dras frén dessa bade med avseende pa teori och pa praktik.

Forfattarna har strévat efter att identifiera och beskriva l&rares och bibliotekariers olika
erfarenheter av undervisning i informationssokning. Man har genomfért projektet i ett
samspel mellan forskare och praktiskt verksamma lérare och bibliotekarier vid tre skolor i
Véstsverige under fem terminer, vt 2001 till vt 2003. Ett delsyfte i projektet var att utveckla
metoder for undervisning i informationssokning. Undersokningen har huvudsakligen
genomforts med hjalp av intervjuer, dar jag kan tycka att antalet intervjuer mojligen hade
kunnat vara nagot flera alt. hade kunnat genomfras nagot oftare.

Avsnitt 5 med resultatpresentationen utgér den storsta delen av rapporten och & mycket
intressant. Att sa konkret kunna se var och hur larares resp. bibliotekariers synpunkter skiljer
sig med avseende pa kunskapsinnehdll, ma och innehdll for undervisningen i
informationssokning, metoderna for undervisningen, kvalitén i elevernas informationssokning
samt deras syn pa sitt inbordes samarbete blev nastan en "aha-upplevelse’. Lérare och
bibliotekarier bor inte langre fokusera sin undervisning pa olika kallor och sokvagar och en
rekommenderad ordning dem emellan utan istéllet hjdlpa eleverna att utga fran sina egna
fragestallningar eller infallsvinklar. Utga fran sin egen situation med andra ord. Kvaliteten i
informationssokningen handlar i hdg grad om véardering och anvandning av information, inte
om sokning och atervinning. Informationskompetens bor inte ses som en generell formaga
utan en uppséttning av formagor som varierar med situationen, uppgiftens innehdl och
kontext. Undervisningen idag betonar dock snarare det generella, inte det specifika och
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situationsbundna. Ett mer utvecklat synsétt pa informationskompetens bor handla bade om det
som & gemensamt for den i olika sasmmanhang och det som &ar specifikt i den ena eller den
andra situationen.

Rapporten visar tydligt pa utvecklingslinjen fran undervisning i bibliotekskunskap till
larande av informationskompetens, men ocksa hur lérare resp. bibliotekarier uppfattar
undervisningssituationer, larandemd och samarbete pa olika sitt. Forfattarna visar att
undervisningsmalen forskjutits fran ett fokus pa att undervisa om specifika redskap som
bibliografier, uppslagsverk, databaser eller soktjanster till ett fokus pa elevernas
tankeprocesser kopplade till formaga till kritiskt tankande. Det blir alt viktigare att eleverna
lar sig att redovisa sin undersokningsprocess och reflektera 6ver bade vad de lart sig och hur
|&randeprocessen gétt till.

Nagra kritiska anmarkningar dock: de férsta avsnitten forefaler vara daligt
korrekturlasta. Det forekommer en del onddiga upprepningar och diverse stavfel. Detta fortar
dock inte helhetsintrycket att detta & en synnerligen anvandbar bok i olika
undervisningssituationer. Dels for studenter inom B& I, men aven for bibliotekarier och lérare
intresserade av samarbete sinsemellan for att hoja elevers informationskompetens.
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Abstract

This short paper introduces the scholarly journal Knygotyra published by Vilnius University.
Its main purpose is to present an overview of the research published in the latest volumes of
this journal. The review of the articles is of an informative and descriptive nature. It is not
intended to critically evaluate the quality of research, because of its great diversity, but,
rather, to exemplify the variety of research projects pursued in the Baltic region and
neighbouring countries.

Keywords: Lithuania, Vilnius University, Knygotyra, L1S scholarly journal, book science

In 1961, Vilnius University (VU) started publishing a collection of papers “The issues of
library science and bibliography” (Bibliotekininkystes ir bibliografijos klausimai), which
changed its name to Knygotyra (Book Science/Bokvetenskap) in 1970, also starting a new
numbering of issues from 1(8). Since then, Knygotyra has become one of the most influential
scholarly journals in the LIS area in the Baltic region and also in Eastern Europe. It is
constantly expanding the circle of its authors and readers and the geographical region from
which they come. However, the subject and focus remain rather constant, though the subject
itself has changed rather drastically over the last decades.

It comprises book science in the widest sense (theoretical issues of book and document
typology, structure, production, distribution and use within different historical contexts and
socio-cultural systems), including the mediation of documents through libraries, bibliographic
and information institutions, archives and museums, mass media, or market structures. The
history of books and other documents is given significant attention in this journal, athough it
Is the modern existence of books and other documents on the market and in digital spaces that
represents the newest developments in research. Institutional approaches prevail, but
information processing and retrieval aspects are also a part of the contents. Lately, issues
concerning reading and information users have figured less in Knygotyra, but one can also
find articles on these topics.

The focus and the point of reference that makes the journal unique is a concern for the relation
of any research topic to the Lithuanian context of any kind (linguistic, geographical,
historical, social, economic, etc.). On the other hand, the journal also includes articles of a
theoretical or methodological nature, or related to the general interests of researchers in the
field.
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The authors publishing in the journal come from different institutions and countries which
gives the journa not only an international but also an interdisciplinary profile. The editorial
board of the journal is also international and includes researchers from eight countries in the
region. One of the main sources for the articlesis an annual conference in Book Science asits
participants usually take the possibility of developing their presentations into scholarly
articles. Another source of articles is doctoral research, because according to the regulations,
it is impossible to defend a doctoral dissertation without having published in high ranking
journals and Knygotyra is one of a few that counts as such in Lithuania. All the articles are
refereed.

Besides the research articles and occasiona conference papers, Knygotyra includes:

scholarly publications of archival documents and texts with commentaries,

overviews, for example, of materials prepared for encyclopaedias, institutional
activities, programmes, conferences, or periodicas (in vol. 46, 2006, Svensk
Biblioteksforskning /Swedish Library Research was presented to Lithuanian readers by
Maceviciute),

book reviews, and

a chronicle of events at the departments related to LIS and book science at Vilnius
University.

The articles are published in several languages. A magjority are in Lithuanian, but there are
articles in English, Russian, and sometimes German. Some articles are trandated into
Lithuanian from other languages. Each article has an English summary. The full bibliographic
account of articles published in the last 45 years (from 1961 to 2005) was produced by
Janonisin 2005.

The journal is published in two volumes a year in paper format and also has an electronic
version (see http://www.leidykla.eu/en/journal /book-science/about-knygotyral ). The two
volumes published in 2006 (46 and 47) provide a good example of the range of the topics,
authors, languages, and research issues published in Knygotyra. Of 27 research articles 22
were published in Lithuanian, three in English, and two in Russian. They were written by 19
Lithuanians, four Estonians, three Russians, two Germans, one Latvian, and one Italian
author.

Several articles dwell on theoretical conceptual issues, thus Elnikov (Moscow State
University of Culture and Arts) examines a book as a theoretical and cognitive phenomenon,
trying to define its main qualitative elements. He sees a book as a system and seeks to
distinguish its main elements as well as to understand its methodological significance for
book research. Sveriene (VU) investigates the concepts of a textbook in the works of
European researchers in education and the book in order to establish the essential functions
and attributes of a textbook. Finally, Iljina (Russian National Library in St. Petersburg)
focuses on the concepts and terms attributed to a collection of books, namely, those related to
the persona library phenomenon (private, family, individua library). She aso draws the
implications for the research of these conceptual differences expressed in terminology.

There are also several other articles of areflexive nature concerned with the development and
changes of research in book science and related disciplines: Navickiene (VU) provides an
exhaustive overview of the development of book science in Lithuania since the beginning of
197 century, when the first bibliographic courses were introduced at Vilnius University, to the
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end of the 20™ century and the beginning of the 21%. She identifies three major periods of
development: the bibliographic period (from the end of the 18" century to the middle of the
20" century); the development of an autonomous book science (middie of the 20" century);
and renaissance and expansion (since the end of the 20" century). She also traces maor
influences and discusses characteristics of the discipline and research within these periods.

In the same category, Maceviciute (VU) (vol. 47) reflects upon how the events of recent
history have shaped book science research and the publication of its results. Janonis (VU)
presents a statistical study of the research publications in bibliography that appeared between
1941and1990. This analysis reveals the dynamics of research, the productivity of different
authors, and other interesting features within one of the oldest academic research areas within
LIS in the previous Soviet Union.

An article by Poviliunas (VU) combines theoretical analysis with empirical research and
discusses the role of the academic book in the process of academic socialization. Critical and
constructive evaluations of the publishing programme “Books for an Open Society” by
Master’'s and Doctoral students show that the programme’s books are an important factor in
education influencing critical thinking, and academic and professional socialization. The
number of books that are supported by the programme for one academic discipline could be
considered as an indicator of the academic power of the discipline.

Another group of articles examines, in depth, wide areas of the book and library landscape of
various periods and in different societal contexts. Thus, the Estonian authors Jantson and
Reimo (Talinn University) survey the general developments and changes in the book trade in
Estonia during the second half of the 19th century. Their am is to describe the growth of
bookshops selling Estonian books and to analyse the activities of Estonian booksellers. By the
end of the examined period these bookshops guaranteed the dissemination of Estonian
language booksto all strata of the society.

Another Estonian author, Mdldre (Talinn University), continues into modern Estonian book
history by looking at the consequences of change in political and economic conditions for
publishing and establishing the system of the state publishing houses in Estonia during the
second Soviet occupation of 1944 t01991. These years have been divided into three periods in
accordance with political developments. the Stalinist era from 1944 to 1956; the thaw and
stagnation era from 1956 t01986, and the political break-through leading to the restoration of
independence from 1987 t01991. Specia attention is paid to the leading role of the
Communist Party of the USSR and the Communist Party of the ESSR in publishing activities.
The adjustment of the economic principles of publishing to a market economy started during
the last period.

The Soviet period is also explored by the Latvian author Strale (Nationa Library of Latvia)
in an article on the decline of censorship in Latvia between 1985 and1990. She explores the
changes in book publishing and dissemination policies under the conditions of ‘glasnost’.

A very interesting aspect of the pre-Soviet period constitutes the subject of an article by
Misiunas (VU). Using material from the Lithuanian Communist Party (LCP) archives he
investigates the connection between LCP and Lithuanian communists in the USA and the
forms of their co-operation in the publishing and provision of press materials between 1920
and1940.
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To some extent the article by Umlauf (Berlin Humboldt University) about library planning in
the German Federal Republic between 1965 and 1975, which is supposed to be the golden age
for library strategy, belongs here. He examines national, regional, and local library planning
documents and the results of their implementation in relation to a new strategic initiative
Bibliothek 2007.

In addition to this rather recent historical context, several articles focus on current general
issues. For example, Petraviciute (VU) looks at the long-term preservation policies for
electronic documents in the state archives of the EU countries. She states that the legal
Situation across Europe with regard to the archiving of public records generated by
government agencies, and public access to such records, remains diverse. Differences exist
not only in terms of the lega requirements, but also in the extent to which these are
interpreted and enacted. Most of the activities for preserving electronic records and providing
access to them are concentrated in the north-western States of the EU. It is only within this
region that specialised facilities for the preservation of electronic records within state archives
have been established.

Mozuraite and Rudzioniene (VU) point out that because of the application of new ICT, itis
no longer easy to draw clear boundaries between archives, libraries and museums in terms of
digital content provision. Memory institutions such as libraries, museums and archives are
adjusting themselves to the digital age. The politicians also have to support new trends and
need guidelines on how to deploy digital services designed to meet real user needs. The
CALIMERA (Cultura Applications: Local Institutions Mediating Electronics Resource
Access) co-ordination action, funded under the Information Society Technologies Sixth
Framework Programme, has set out to help with this task so that ordinary citizens join e-
Europe through the digital services provided by their local cultural institutions.

Estonian principles and policies for the digital preservation of the Estonian book heritage by
libraries, archives and museums are discussed in a paper by Reimo (Tallinn University). She
analyses the main policy documents, organisational aspects and the premises under which the
main digital preservation projects in Estonia are conducted. The problem is far from trivial,
because a considerable part of the documentary heritage is located outside Europe. The author
sees collaboration among organisations of various levels and between the projects as a
determining factor for the ultimate success of preserving the Estonian book heritage and
enabling unrestricted accessto it at the same time.

Only two articles in these issues target user-related topics: in relation to the new resources
and changing environments Glosiene (VU) explores success factors for information literacy
in the academic community. Her aim is to present a holistic approach towards information
competency development in a modern academic institution. According to her, information
competency development is problem-specific, domain-specific, and discipline-specific. It is
interrelated with critical thinking and analytical skills as well as with creativity and computer
literacy skills. Critical success factors for information competency development are open and
problem-based learning and cooperative, inclusive strategies for the whole university.
Academic libraries continue to play a magor role but connections with faculty and
administration in the process are of major importance.

On the other hand, an article by Krakyte (VU) presents an historical retrospective of reading
in universities. The article provides a general overview of research into the reading process of
the academic community of Vilnius University from 1579 t01832, derived from significant
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research in librarianship and book science. It presents sources and strategies to reveal the
multifaceted relations existing between literature, the reader, priorities, the environment,
results, etc. This article also analyses works in the humanities and social sciences with
significantly reliable data related to particular aspects of the issue. Analysis of selected quality
research on the reading process can prompt new directions for research and increase
knowledge of the development, tendencies and culture of reading in al of Lithuania from the
16th to the 19th century.

Many articles explore the features of certain types of documents, texts, or collections. Thus,
Michelini (Universita degli studi di Parma) analyses the history of the texts of spiritual and
Christian songs written in the tradition of Zengstock (the producer of the third song book in
Lithuanian in 1612). These texts were popular in Prussia and the song book was reproduced
severa times with certain omissions and changes. The author closely examines the origin and
the changes made in the texts of different editions of the song book and seeks contextual
explanations for certain changes.

Burba and Pacevicius (Vytautas the Great University and VU) discuss fourteen drawings
that portray human beings and were drawn by readers in the margins of manuscripts and
printed books actively used in the Grand Duchy of Lithuania from the 17th to 19" centuries.
These drawings were not a planned work but more like quips, scribbles and doodles, therefore
the authors use the terms portrait graffiti and portrait marginalia to describe them. Several
types of analysis (palaeographical, structural, content and semiotic) were carried out and the
authors came to the conclusion that these marginal portraits bear similarities to the graffiti (in
Italian scarabocchi) left in the documents by the workers in the Naples bank archive.
According to an archivist, Giuseppe Zevola, who examined these documenta graffiti, they
were born out of opposition to grey everyday routine.

Kaunas (VU) believes that the registration of old books from personal libraries in national
bibliographies is an important task in accounting for Lithuanian cultural heritage. His article
isaresult of an investigation into the author’s own collection for this purpose and provides a)
additions to the retrospective bibliography of books, b) copies of books that were registered
and described in the bibliography not de visu but from sources, c¢) additional data for some
bibliographic descriptions, d) unknown copies of rare books, and €) valuable copies of books.

The article by Bajoraite (VU) examines the nature of the poster as a tool for information and
propaganda. In particular, the author looks at the formation of the Soviet poster in Lithuania
during the post-war period. She identifies the institutions related to the creation, production
and censorship of the posters and analyses the role of the government in the policy of creating
and disseminating posters.

Misiuniene (Martynas Mazvydas National Library) examines a collection of Elzevyer
(Elzevier) publications from 1583 to 1712 held in the Martynas Mazvydas National Library of
Lithuania. The collection consists of 231 books (180 titles). The author investigates the nature
and provenances of the books, their characteristic features and physical state.

In another library related article Petrauskiene (VU) provides a typology of digital resources
for the humanities. She also looks into the reasons for the lower usage of digital resources by
the representatives of the humanities in comparison to natural scientists. According to her, the
simplistic explanation of technophobia is not accurate as many existing digital sources do not
meet the specific needs of the humanities. She also provides descriptions of the digital sources



Maceviciute / Svensk Biblioteksforskning Swedish Library Research Vol. 16:1, 2007

available in general on the Web or provided by Vilnius University Library in relation to the
specia needs of humanities researchers.

The life and work of influential people also deserves the attention of Lithuanian researchers.
Book researchers explore mainly the input and influence of other researchers in the field.
There are two articles devoted to such personalities. In one of them, Kvietkauskas (VU)
analyses the early publications in press by Mykolas Birziska — one of the most prominent
figures in pre-war Lithuanian bibliography as well as book and library research. The
development of Lev Vladimirov's personal and research interests related to book history
research and library work is analyzed by Akstinaite(VU) Vladimirov was the leading figure
in LIS and the book research field during the post-war period. The third personality-related
articleis of another kind: Kucinskas (Kaunas University of Technology) discusses the mgjor
problems of finding and establishing the authoritativeness of the musical texts composed by
Ciurlionis, one of the most interesting composers and painters in Lithuania. The role of the
historical and textual analysis of surviving manuscriptsis critical in this respect.

Last but not least, there are two articles dealing with the activities of important institutions.
Patrusheva (Russian National Library in St.Petersburg) conducts a deep archival analysisin
the Russian State Historical Archive to describe the activities of the Temporary Press
Committee (atsarist censorship institution) in Vilnius during 1914 and Her mann (Ruprecht-
Karl-Universitdt Heidelberg) describes the structure and work of the contemporary Library of
the Lithuanian Cultural Institute in Germany (Lampertheim-Huttenfeld).

Of course, the two volumes of Knygotyra published in 2006 do not provide afull view of LIS
research going on in Lithuania or the Baltic region in general. The editors of this particular
journal have a specific perspective and support certain types of articles and research papers.
One aso has to have in mind that in 1994 Knygotyra branched into two distinctive journals,
because of the increase and diversification of research in Library and information science;
another currently influential journal Informacijos mokslai was established as aresult (see ... ).
Actually this increase and diversification has led to the establishment of the research area of
Communication and Information in Humanities within Lithuanian research classification.
Book Science, Library Science, Bibliography, Information Science, Media Research,
Journalism, and other areas are research branches within this area. Informacijos mokslai also
publishes a wide range of LIS research within information retrieval, information systems,
information needs and use, digital resources, etc. Both journals serve the different
requirements of the research communities and have no problem with the acquisition of
original articles of the required quality and both maintain the status of high ranking journals.
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