2024 01 - 25 (Datum for godkédnnande av nimnd) Dnr: 303-22

Handlingsplan for kvalitetsarbete — Fristaende kurser

Akademin for Bibliotek, pedagogik, information och IT

Foreliggande handlingsplan har sin grund i den utvérdering som genomforts enligt Handldggningsordning for utvirdering och utveckling av
fristaende kurs (dnr 817-21). Bedomargruppen har vid sin granskning av utbildningen forhallit sig till de kvalitetskriterier som beslutats av FoU-
nimnden/Ndmnden for konstnirlig forskning och utbildning (KFU). Kvalitetskriterierna ar oberoende av om utbildningen bedrivs pa grundniva
eller avancerad niva. De av ndimnderna beslutade kriterierna ér:

Innehall och genomforande
» Innehallet ska vila pa vetenskaplig eller konstnirlig grund samt pa beprovad erfarenhet.
» Forkunskapskrav och kursmal ska motsvara kraven for utbildning pa respektive niva.
* Undervisningsformer, undervisningsmaterial, faciliteter och examinationsformer ska vara adekvata 1 relation till kursmalen.

Uppfoljning
» For aterkommande kurser finns ett kontinuerligt uppfoljnings- och utvecklingsarbete med studentinflytande som fungerar tillfredstédllande
for att bibehdlla och stirka kursernas kvalitet.

Ldrarresurs
* Kursen dr genomford med en tillrackligt omfattande ldrarresurs, med erforderlig vetenskaplig och konstndrlig kompetens samt
professionserfarenhet.

Handlingsplanen skall samla och synliggéra akademins atgarder med avseende pa framhallen kritik i syfte att forbattra kvalitéten pé sitt utbud av
fristdende kurser. Handlingsplanen forvéntas dven synliggéra hur planerade dtgirder paverkar och forbattrar 6vrig utbildning och forskning som
bedrivs vid akademin.

Handlingsplanen tar sin grund i den rapport bedomargruppen sammanstéllt for att formedla sin bedomning av de fristdende kurser den granskat.

Kriterium Innehéll och genomférande
Innehéllet ska vila pa vetenskaplig eller konstnérlig grund samt pd beprovad erfarenhet.



Bedomargruppens kommentarer och vid behov egna analyser:

o Kopplingen mellan d ena sidan ldrandemal och examinationer och d andra sidan undervisningsformer dr svag. Kursplanerna {for
fristdende kurser behdver generellt uppdateras. Ett antal kursplaner har reviderats, men bara delar av kursplanerna vilket gor att det kan
saknas en helhet genom hela kursplanen.

o Flera kurser upplevs som personbundna och da sarbara om kursansvarig byts. De fristdende kurserna har blivit personbundna dé de ofta
ar specialiserade. En stark backup behover byggas kring kurserna. Detta &r viktigt att planera for vid nyutveckling av kurser.

o Kurslitteraturen dr i vissa kurser for omfattande och komplex i forhallande till kursniva och innehall. Detta giller inte alla fristaende
kurser vid akademin, men varje kurslitteraturlista behover granskas och vid behov uppdateras.

o Kursernas forankring i beprévad erfarenhet dr ndagot svarbedomd. Detta maste diskuteras med kursansvariga. Kursansvariga och lédrare i
de fristdende kurserna har en néra koppling till professionen, och i beprovad erfarenhet.

Atgiird/Forslag Tidsplan/ Effektmal Ansvarig for | Arbetsunderlag/Hjilpmedel KPI (Key
Ansvarig uppfoljning & Verktyg Performance
Index)%/DoD
(Definition of
Done)?

Identifierat/identifierade problem frin bedomargruppens kommentarer och egen analys:
Stdrka kopplingen mellan ldrandemadl, examinationer och undervisningsformer.

Genomgéng av 2024 & Tydligare koppling | Proprefekt Mall f6r kursplan KPI - KPI -
kursplaner for fristdende | VT25/proprefekter och | mellan de olika GoOrs inom
kurser for att undersdka | kursansvariga delarna av ramen for

och vid behov fortydliga kursplanen allokerad tid for
kopplingen mellan kursansvariga.
larandemal,

examinationer och DoD —
undervisningsformer. Kursplanerna for

! Effektmal handlar om vad en atgird eller ett forslag ska bidra till. Man utgdr da frin vad skillnaden ska vara di man genomfort en aktivitet/ett forslag fullt ut.
2 KPI dr ett mitbart virde t.ex. ”En lektor inom dmnet X behéver anstillas”, Vi ska nd milet med 50 antagna studenter” .
3 DoD ir en 6verenskommelse om nir man kidnner sig firdig och néjd med sin édtgird dvs. ett mjukare och inte kvantifierbart matt.



fristaende kurser
vid akademin ar
granskade

Identifierat/identifierade problem frian bedomargruppens kommentarer och egen analys:
Personbundna och sarbara kurser

Transparent 2024 & Fler lérare Proprefekt Arbetsunderlag i Box eller | KPI - Gors inom
kursplanering VT25/kursansvariga inblandade 1 Teams och Retendo ramen for
kurserna for att allokerad tid for
forhindra att all kursansvariga.
kunskap om
kurserna finns hos DoD —
ndgra fa. Genomford
transparent
kursplanering

Identifierat/identifierade problem frin bedomargruppens kommentarer och egen analys:

Kurslitteraturen dr i vissa kurser for omfattande och komplex i forhdllande till kursnivd och innehdll

Genomgang av
kurslitteratur 1 de
fristaende kurserna.

2024 &
VT25/kursansvariga

Kurslitteraturen ska
avspegla nivan pa
kursen och relevant
dmnestradition.

Proprefekt

Mall for kursplan

KPI - Gors inom
ramen for
allokerad tid for
kursansvariga.

DoD —
kurslitteraturen 1
de fristdende
kurserna ar
granskade och
uppdaterade

Identifierat/identifierade problem frin bedomargruppens kommentarer och egen analys:

Fortydliga kursernas forankring i beprovad erfarenhet




Genomgang av
kursplaner for fristdende
kurser for att undersoka
och vid behov skriva
fram forankring i
beprovad erfarenhet i
kursplanerna och
avspegla beprovad
erfarenhet 1

2024 och

VT25/kursansvariga

Forankringen till
beprovad erfarenhet
blir tydligare 1 de
kurser dér behov
finns.

Proprefekt

KPI - Gors inom
ramen for
allokerad tid for
kursansvariga.

DoD -

Kursplanerna for
fristaende kurser
vid akademin far

kurslitteraturen. en tydligare
forankring 1
beprovad
erfarenhet.
Forkunskapskrav och kursmél ska motsvara kraven for utbildning pé respektive niva.
Bedomargruppens kommentarer och vid behov egna analyser:
e Forkunskapskrav skulle kunna beaktas och fortydligas i storre utstrdckning dn vad som gors idag.
Atgiird/Forslag Tidsplan/ Effektmal* Ansvarig for | Arbetsunderlag/Hjilpmedel KPI (Key
Ansvarig uppfoljning & Verktyg Performance
Index)3/DoD
(Definition of
Done)®
Identifierat/identifierade problem frin bedomargruppens kommentarer och egen analys:
Fortydliga forkunskapskrav
Genomgéng av 2024 och Forkunskapskraven Proprefekt Mall f6r kursplan KPI- Gors inom
kursplaner for fristdende | VT25/proprefekter | blir tydligare ramen for
kurser for att vid behov | och kursansvariga

4 Effektmal handlar om vad en 4tgird eller ett forslag ska bidra till. Man utgir d fran vad skillnaden ska vara d4 man genomfort en aktivitet/ett forslag fullt ut.
> KPI idr ett mitbart virde t.ex. ”En lektor inom dmnet X behover anstillas”, ”Vi ska nd malet med 50 antagna studenter” .
¢ DoD ir en 6verenskommelse om ndr man kdnner sig firdig och néjd med sin 4tgird dvs. ett mjukare och inte kvantifierbart maitt.



fortydliga allokerad tid for
forkunskapskraven. kursansvariga

DoD —
Forkunskapskraven
1 kursplanerna for
fristdende kurser
vid akademin &r
fortydligade

Undervisningsformer, undervisningsmaterial, faciliteter och examinationsformer ska vara adekvata i relation till kursmalen.
Bedomargruppens kommentarer och vid behov egna analyser:
o Flera av kurserna bygger pa examination genom skriftliga inldmningsuppgifter. Detta uppldgg behéver ses over sd att de inte kan losas
med hjdlp av Al-program sasom Chat GPT.

Atgird/Forslag Tidsplan/ Effektmal’ Ansvarig for | Arbetsunderlag/Hjilpmedel KPI (Key
Ansvarig uppfoljning & Verktyg Performance
Index)?/DoD
(Definition of
Done)®

Identifierat/identifierade problem frin bedomargruppens kommentarer och egen analys:
Flera av kurserna bygger pda examination genom skriftliga inldimningsuppgifter. Detta uppldgg behover ses over sd att de inte kan losas med
hjdlp av Al-program sasom Chat GPT.

Information till akademins | 2024/prefekter | Kunskapen om Al och | Prefekt Samarbete med HUF KPI — Tid avsitts
personalgrupp om examinationer hos vid akademins
examinationer och Al personalméten.

7 Effektmal handlar om vad en 4tgird eller ett forslag ska bidra till. Man utgir d fran vad skillnaden ska vara d4 man genomfort en aktivitet/ett forslag fullt ut.
8 KPI idr ett mitbart virde t.ex. ”En lektor inom dmnet X behover anstillas”, Vi ska nd malet med 50 antagna studenter” .
® DoD it en 6verenskommelse om ndr man kinner sig firdig och néjd med sin 4tgird dvs. ett mjukare och inte kvantifierbart matt.



undervisande personal
utvecklas.

DoD — akademins
personal har fatt
information om
Al och
examinationer.

Workshop om att skriva
fram skriftliga
examinationer

HT24/prefekter

Kompetensutveckling
kring skriftliga
examinationer

Prefekt

Samarbete med HUF

KPI — Tid avsitts
vid
institutionernas
personalméten.

DoD — akademins
personal har fatt
information om
att skriva
skriftliga
exmainationer.

Kriterium Uppfoljning

For dterkommande kurser finns ett kontinuerligt uppfoljnings- och utvecklingsarbete med studentinflytande som fungerar tillfredstéllande for att

bibehalla och stirka kursernas kvalitet.
Bedomargruppens kommentarer och vid behov egna analyser:

o Det dr i flera kurser oklart hur manga studentsynpunkter som kommit in och i de fall svarsfrekvensen pa kursvirderingarna anges dr den

med ndgra fd undantag ocksd mycket ldg. Da flertalet av fristdende kurser ges pa distans, men tillfillen i Zoom eller pa plats har inte
muntliga varderingar anvénts i hog utstrackning. Kompletterande metoder for att inhédmta studenternas synpunkter behdver anvéndas.

Likasé att uppmuntra och pdminna studenterna om att 1dmna in den digitala enkiten.

o Kursrapporter brister generellt i analys och bestdr i flera fall mer av en dterupprepning av kursplanen, eller tidigare kursrapporter, dn
reflektioner i forhallande till studenters feedback.




Atgiird/Forslag Tidsplan/ Effektmal '’ Ansvarig for uppfoljning | Arbetsunderlag/Hjalpmedel KPI (Key
Ansvarig & Verktyg Performance
Index)!'/DoD
(Definition of
Done)!?
Identifierat/identifierade problem frian bedomargruppens kommentarer och egen analys:
Ldg svarsfrekvens i kursvdrderingar.
Informera om VT24/Akademins Oka kunskapen Akademins kvalitets- Akademins rutin {or KPI - Tid
rutin for kvalitets- och hos personalen om | och kursutvérdering och mall avsdtts vid
kursutvirdering utbildningssamordnare | kursutvérderingar | utbildningssamordnare for kursrapport institutionernas
och mall for och kursrapporter personalméten
kursrapport samt
information pa
personlig
startsida, HBs
webb.
DoD —
akademins
personal har
fatt information
om rutin for
kursutvirdering
och mall for
kursrapport.
Informera VT24/Akademins Oka kunskapen Akademins kvalitets- I samarbete med HUF KPI - Tid
kursansvariga om | kvalitets- och hos personalen om | och avsdtts vid
utbildningssamordnare | kursvirderingar utbildningssamordnare

10 Effektmal handlar om vad en dtgird eller ett forslag ska bidra till. Man utgir d4 frin vad skillnaden ska vara di man genomfort en aktivitet/ett forslag fullt ut.
11 KPI dr ett mitbart virde t.ex. ”En lektor inom dmnet X beh6ver anstillas”, ”Vi ska nd malet med 50 antagna studenter” .
12 DoD ir en 6verenskommelse om nir man kdnner sig firdig och néjd med sin 4tgird dvs. ett mjukare och inte kvantifierbart matt.




fler metoder for for att {4 in fler institutionernas

kursvérdering studentsynpunkter. personalméten.
DoD —
akademins
personal har
fatt information
om olika
metoder for
kursvirdering.

Informera VT24/Akademins Oka kunskapen Akademins kvalitets- I samarbete med HUF och | KPI - Tid

kursansvariga om | kvalitets- och hos personalen om | och EduTec avsitts vid

olika sitt att utbildningssamordnare | kursvérderingar utbildningssamordnare institutionernas

arbeta med for att fa in fler personalméten.

enkéter och studentsynpunkter.

paminnelser 1 DoD —

Canvas akademins

personal har
fatt information
om enkiter for
kursvérderingar
och hur
paminnelser
skickas 1
Canvas.

Identifierat/identifierade problem frian bedomargruppens kommentarer och egen analys:
Kursrapporter brister generellt i analys och bestdr i flera fall mer av en daterupprepning av kursplanen, eller tidigare kursrapporter, dn
reflektioner i forhdllande till studenters feedback.

Workshop om
kursutvirderingar

VT24/Akademins
kvalitets- och
utbildningssamordnare

Oka kunskapen
hos personalen om

Akademins kvalitets-
och
utbildningssamordnare

Akademins rutin for
kursutvérdering

KPI - Tid
avsatts vid




kursutvérderingar institutionernas
och kursrapporter personalméten.

DoD —
akademins
personal har fatt
information om
kursvérderingar
och
kursrapporter.

Kriterium Liararresurs

Kursen dr genomford med en tillrdckligt omfattande lararresurs, med erforderlig vetenskaplig och konstnédrlig kompetens samt
professionserfarenhet.

Beddmargruppens kommentarer och vid behov egna analyser:

o Kurserna, med ndgra fa undantag, vilar pd vetenskaplig eller konstndrlig grund samt pa beprévad erfarenhet. Vid A3 ér den akademiska
nivan hog bland den undervisande personalen i1 kurserna. Disputerad personal &r inne 1 flertalet kurser tillsammans med adjunkter som har
lang erfarenhet inom de aktuella &mnesomradena. Inga vidare atgérder skrivs darfor fram for detta kriterium.
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