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- Möjligheter och utmaningar med generativ AI

Mål med dagen

Presenter Notes
Presentation Notes
Målet är att ni ska gå härifrån med en känsla av inspiration till vilka möjligheter ni har med att använda AI i ert arbete men också att problematisera utmaningarna vi har framför oss med den här tekniken och hur den påverkar vår arbetsplats.



Presenter Notes
Presentation Notes
För att kicka igång detta tillfälle med va vi har framför oss så tänkte vi visa open AI´s SORA. Vi pratar om att promta texter i ChatGPT…nu kan vi snart även promta videos och hur kommer det att påverka oss?



Färdigheter i framtiden (WEF)

• Kreativt tänkande
• Analytiskt tänkande
• Teknologisk kunskap
• Nyfikenhet och livslångt lärande
• Resilience, flexibilitet och smidighet
• Systemtänkande
• AI och stordata
• Motivation och självmedvetenhet
• Talanghantering
• Seviceinriktning och kundservice

Presenter Notes
Presentation Notes
World Economic Forum gör en prognos varje år om vilka färdigheter som krävs på arbetsmarknaden i framtidenEn återkommande prognos är att många jobb och arbetsuppgifter kommer att automatiseras eller ersättas av robotar. Detta skifte innebär att allt fler jobb kommer bli så kallade soft skills-intensiva. Faktum är att redan 2030 lär 63% av alla jobb kräva starka soft skills. Därför kan det vara aktuellt att se över sina färdigheter och sin kompetens för att kunna jämföra dem med vad som behövs i framtiden.Resilience: förmågan att stå emot och klara av en förändring, samt återhämta sig och vidareutvecklas.



Presenter Notes
Presentation Notes
Snabbast växande respektive minskande jobb:



Presenter Notes
Presentation Notes
Enligt rapporten så:2022 34% av uppgifter i arbetslivet utförs av maskiner2027 beräknas 43% utföras av maskiner44% av den mänskliga arbetskraften behöver omskola eller kompetensutveckla sig de närmaste 5 åren.



Ändrade roller

Slutet för högre utbildning

- Påverkar det här mitt arbete på 
högskolan, med tanke på                         
Kursupplägg, program eller 
annat?

- Behöver jag förändra mig?

Presenter Notes
Presentation Notes
Diskussion: Påverkar det här mitt arbete på högskolan? Kursupplägg, program eller annat?Behöver jag förändra mig?



Sekretess- och datarisker
Risk för fördomar
Felaktighet och missuppfattning av information
Etikkoder
Plagiering 

Att förhålla sig till:

Presenter Notes
Presentation Notes
Alltid ha med vår kritiska kompass och inte lita blint på något system exempel på detta:Kliniska beslutsstödsystem som läkare följer trots en bugg i systemet som motsäger läkarens kunskapFlygplanspiloter som följer autopilotinstruktioner trots att de motsäger deras kunskapGäller med alla sådana här tjänster!!Ett grundläggande förhållningssätt behöver vara att det endast är data som skulle kunna publiceras helt öppet som matas in i tjänsten. Lagras i Tredje land vanligtvis USA BIAS  eller snedvridningar bör man vara medveten om. Tränats av riktiga människor som i sin tur har sina värderingar och fördomar. Förutom att modellen har tränats för att tolka och generera språk har det med tiden också blivit tydligt att den har ”färgats” av underliggande kultur och därmed också reproducerar den när den genererar text och bilder. Inte alltid relevant info även om det låter väldigt bra. Viktigt att ha kontroll över sin fakta när man använder dessa tjänster. Källkritik och kunskap om ämnet kommer även fortsättningsvis att vara viktigt.Etikkoder På grund av färgad information kan också svaren ibland bli etiskt utmanade då underliggande kontext inte stämmer överens med den svenska. Ett exempel på detta abortMen det går inte att avslöja om det är en AI som genererat texten Det påstås att det gör det men ännu har ingen kunnat uppvisa det. .  



Presenter Notes
Presentation Notes
Apropå etiska aspekter och fördomar och vikten av att vara källkritisk så kan man se på denna bild. Detta får vi väl tro att vi ska slippa framöver men det finns all anledning att vara källkritisk på många olika sätt när vi använder Aitjänster och andra källor.Bilden visar översättningen från finska till engelska. I den finska texten används ordet ”Hän=hen” vilket generaliseras i den engelska versionen till förlegade könsroller.



AI 
i Padlet och 
Wooclap

• AI finns även integrerat i några av Högskolans befintliga 
system

Presenter Notes
Presentation Notes
Tjänsterna kommer ni åt via hb.se under er inloggning – verktyg.



Att skriva en bra prompt

• Innehåll

• Kontext

• Ton

• Form

Presenter Notes
Presentation Notes
Var specifik och detaljerad och inte för utsvävandade. Kort och koncistGe konstruktiv feedback och ändra prompt vid behov.Promptens fyra benInnehåll – Beskriv, Analysera Sammanfatta, Jämför, Kategorisera, ListaKontext – Del av, Anpassas till målgruppTon – Kort, Akademisk, Roll, Titel…eller egna reglerForm – Punktlista, Kod, Tabell, Mail



Testa följande promptförslag som passar just 

dig!

Workshop



AI i ditt arbete 

Projekt

• Be ChatGPT/Copilot att ge dig ett förslag på ett nyhetsinlägg.
• Be den att ta fram förslag på uppföljande FAQ-svar.



AI i ditt arbete 

Feedback

• Be Chat GPT/Copilot att ge dig feedback utifrån ”two stars and a wish” på 
din text.

• Be den att ta fram förslag saker att utveckla i texten eller språket.



AI i ditt arbete 

• ChatGPT/Copilot kan hjälpa till att förklara komplexa ämnen på ett enklare 
sätt för en bredare publik.



AI i ditt arbete 

Utbildning och kompetensutveckling

• Be Chat GPT/Copilot att ge dig ett utbildningsförslag på exempelvis en 
workshop i…

• Be den att ta fram förslag på utvärderingsfrågor.

Presenter Notes
Presentation Notes
AI kan utforma skräddarsydda utbildningsprogram baserade på individens behov, vilket hjälper till att säkerställa att alla anställda har de resurser och verktyg de behöver för att lyckas.



AI i ditt arbete 

Idégenerering

• Använd ChatGPT/Copilot för att brainstorma ämnen för…

Presenter Notes
Presentation Notes
Språkanalys: AI kan granska interna dokument och kommunikation för att identifiera och flagga språk eller terminologi som kan vara exkluderande eller partisk.



AI i ditt arbete 

Internkommunikation

• Använd ChatGPT/Copilot för att förbättra internkommunikationen genom att 
skapa effektiva meddelanden, skriva protokoll från möten eller utveckla 
kommunikationsstrategier.



AI i ditt arbete 

Projektplanering

• ChatGPT/Copilot kan bistå i skapandet av projektplaner, hjälpa till med att 
organisera uppgifter och deadlines samt föreslå strategier för 
projektgenomförande..



AI i ditt arbete 

Forskning och Skrivande

• ChatGPT/Copilot kan bistå i forskningsprocessen, från litteratursökning till 
att skriva forskningsförslag, sammanfattningar eller akademiska artiklar.



AI i ditt arbete 

Skapa en jobbannons

• Skapa en jobbannons för din position som letar efter en person med dina 
erfarenheter.



AI i ditt arbete 

• Be Chat GPT/Copilot att sammanfatta en artikel som du har klistrat in.
• Be den att förtydliga texten så att en 10-åring förstår.
• Be den att skapa en punktlista av den viktigaste informationen.



AI i ditt arbete 

Skriv ett manus för ett tal, exempelvis:

• En anställd går i pension.

• En kollega fyller år.

• Ett projekt har avklarats.



AI i ditt arbete 

ChatGPT/Copilot kan hjälpa dig även om du har fastnat i extremt 
komplicerade Excel-koder eller formler.



ChatGPT/Copilot kan hjälpa dig även om du har fastnat i extremt 
komplicerade Excel-koder eller formler.



AI i ditt arbete 

• Skapa din egen ChatGPT utifrån dina egna behov (endast i plus).

Presenter Notes
Presentation Notes
Vem som helst kan skapa helt utan att behöva skriva kod och programmera. Och dessutom gör du det direkt i ChatGPT. Tanken med att skapa skräddarsydda GPTs är att de helt enkelt ska vara duktiga på olika saker. Jag kan fråga ChatGPT, som kanske kan ge mig breda svar baserade på mängder med data och information om allt möjligt – eller så kan jag skapa min GPT där jag dels själv kan styra varifrån informationen ska hämtas när jag får mitt svar, men som också själv hjälper till att leta på relevanta ställen. Jag kan ladda upp det material jag vill att GPT ska stödja sig emot.Exempel på GPT:s:- Exel Pro matar in informationen jag vill få strukturerad i Excel Pro och får tillbaka en Excel-fil jag kan spara och öppna på min dator. Excel Pro kan också svara på mina frågor om Excel, förklara för mig hur jag ska göra om jag vill göra något själv och ge mig tydliga steg för steg-instruktioner.- Samtalsworkout en anpassningsbar samtalsgenerator för olika typer av samtal och scenarior: https://chat.openai.com/g/g-jgWOrCIoS-samtalsworkout-Kodkompis en GPT som Stödjer utveckling av programmering och digital kompetens enligt svenska skolplaner. -PDF Killer: extrahera text, analysera innehållet, ge sammanfattningar av dokument, svara på frågor baserade på informationen inuti PDF-filerna



• Vilka möjligheter/ utmaningar ser du i dina kurser 
eller i ditt arbete med generativ AI?

• hb.padlet.org/lindalinden/diskussionAI

Presenter Notes
Presentation Notes
Miniräknaren är ett fantastiskt hjälpmedel, men den kan göra oss dummare om vi inte själva reflekterar över vad vi låter den räkna ut. Eftersom chattbotten är skrivandets miniräknare måste vi behandla den på samma sätt. Än så länge är det för tidigt att förutse hur AI-modellerna kommer att påverka framtidens utbildning. – Frågan är om vi fördummas när vi överlåter tänkandet till en dator. Eller om vi tvärtom kan frigöra vår nyfikenhet och kreativitet – och tänka på en högre nivå – när vi tar hjälp av AI.

https://hb.padlet.org/lindalinden/diskussionAI


AI i ditt arbete 

Att utforska hur framtidens högskola kan se ut med AI-integration.

• Diskutera hur högskolan kan förändras genom AI-teknologier såsom 
ChatGPT. Innebär tekniken nya sätt att undervisa, forska och interagera med 
studenter?

• Vad finns det för möjligheter och utmaningar med dessa visioner.



https://old.elicit.org/

https://www.chatpdf.com/

https://elevenlabs.io/

https://app.pictory.ai/

https://aistudios.com/

https://app.leonardo.ai/

https://theresanaiforthat.com/

https://gamma.app/?lng=en

https://tinywow.com/

https://openai.com/sora

Verktyg

https://gamma.app/?lng=en
https://tinywow.com/
https://openai.com/sora


Maila: Mattias, Linda eller Christofer på

edutech@hb.seKontakt:

mailto:edutech@hb.se
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