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Handlingsplan for kvalitetsarbete — Magisterprogram: Hallbar organisering
och hdlsoframjande ledarskap inom vard och omsorg

Institutionen for Arbetsliv och valfard/A2

Foreliggande handlingsplan har sin grund i den utvérdering som genomforts enligt Handldggningsordning for utvirdering och utveckling av
utbildning vid Hégskolan i Bords (dnr 286-19). Bedomargruppen har vid sin granskning av utbildningen forhallit sig till de kvalitetskriterier som
beslutats av FoU-ndmnden. Kvalitetskriterierna ér oberoende av om utbildningen bedrivs pa grundniva eller avancerad niva. De av nimnderna
beslutade kriterierna r:

1.

2.
3.

Utbildningen héller hog kvalitet inom huvudomradet avseende vetenskaplig/konstnérlig bredd och vetenskapligt/konstnérligt djup och
beprovad erfarenhet.
Utbildningens utformning, innehdll och genomforande ger studenterna forutséttningar att na examensmalen.
Studenternas utbildning och utbildningsmiljo
a. har en ndra koppling till forskning och
b. beaktar jimstélldhet.
Vidare frimjas inom utbildning
c. internationalisering,
d. héllbar utveckling samt
e. samverkan med arbetsliv och omgivande samhélle.
Det sker ett kontinuerligt uppfoljnings- och utvecklingsarbete som inbegriper ett aktivt studentinflytande for att stdrka utbildningens
kvalitet.

Handlingsplanen skall samla och synliggdra institutionens atgdrder med avseende pd framhéllen kritik i syfte att forbattra kvalitéten pa enskilda
program. Handlingsplanen forvéntas dven synliggdra hur planerade atgédrder paverkar och forbattrar 6vrig utbildning och forskning som bedrivs
vid institutionen. Programmet ldses pd halvfart och &r ortsoberoende. Utdver kandidatexamen krévs ett ars arbetslivserfarenhet for att bli antagen
till programmet.



Handlingsplanen tar sin grund i den rapport bedomargruppen sammanstéllt for att formedla sin bedomning av programmet. Bedomargruppens
rapport har varit foremal for diskussion inom kollegiet. Programansvarig har skrivit ett forslag till handlingsplan som skickats ut till kollegiet for
synpunkter och kompletteringar. Foreliggande handlingsplan &r resultatet fran detta tillvigagangssatt.

Kriterium 1

Utbildningen héller hog kvalitet inom huvudomradet avseende vetenskaplig/konstnérlig bredd och vetenskapligt/konstnérligt djup och beprévad
erfarenhet.

Bedomargruppens kommentarer:

Programmets studenter har arbetslivserfarenhet med anknytning till omradet vilket borgar for att programmets kriterier avseende
beprovad erfarenhet uppfylls. Styrkan &r att det som avhandlas i uppsatserna har ett allmént intresse for manga verksamheter i det
omgivande samhillet.

Vad det giller den vetenskapliga bredden sa uppfyller programmet inte kriteriet. Den akademiska nivin pa uppsatserna ér inte
tillrickligt for avancerad niva. Det maste finnas en tydligare teoretisk forstiaelse och forankring for att ha en referensram att utga
fran. Det framkommer under intervjuerna att studenterna ar véldigt praktiknéra.

Avsaknad av ett tydligt teori- och analyskapitel &r en tydlig brist. Slutsatserna &r mycket knapphéndiga och en storre tyngd skulle
kunna uppnis genom att kriiva en tydlig teoretisk, samhiillsvetenskaplig referensram (dér siddan finns tillginglig). Detta skulle
underldtta en mer stringent analys och diskussion sé att uppsatserna hojer sig frdn den empiriska nivéan.

Beddmargruppen anser att utbildningen bor rora sig frin den virdvetenskapliga imnestraditionen till den samhillsvetenskapliga.
Hallbarhetsepiteten i titeln pa utbildningen saknar forankring i teoribildningen i uppsatserna. Om det inte ir tydligt framskrivet
i examensarbetena kan det inte anvindas som benimning i programnamnet.

Beddmargruppen anser vidare att det heller inte finns en tydlig referensram som studenterna kan ha som utgingspunkt avseende
den ledarskapsforskning som redan ér gjord.

Kursplanen for examensarbetet ir vildigt generisk och kortfattat skriven. Den bygger pa programmets méalmatris som tonar ner
examensarbetets roll som “’kronan pé verket”. Overviig att revidera och 6ka antalet lirandemal i kursplanen for att operationalisera
de irandemdl som definierar programmet.

Egna analyser: Lirarkollegiet har redan tidigare uppmérksammat behovet av att utbildningsplan, kursplaner och riktlinjer for
magisterprogrammets examensarbete revideras med avseende pa ldrandemal och hur dessa kan operationaliseras. Detta forutsétter en vidare
referensram som tydligare inkluderar olika samhéllsvetenskapliga perspektiv och, inte minst, en tydligare teorianknytning i de olika kurserna som
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skapar béttre forutsattningar for mer teorigrundade examensarbeten inom programmet. Inom kollegiet har det ocksé forts diskussioner kring att
programnamnets hdllbar organisering och hdlsofridmjande ledarskap ger en oonskad fokusering till just dessa perspektiv pa bekostnad av andra.
Programmet kan stérkas avseende jimstélldhets- och genusperspektiv samt maktperspektiv. Teorier/ingdngar kring intersektionalitet (dvs fler
beroendeforhédllanden dn genus — etnicitet/ras, funktionsformaga, sexualitet osv) bor ocksa lyftas samt att socialpsykologiska och psykologiska
perspektiv kan ges mer utrymme — till exempel avseende teorier kring gruppsykologi, socialisering, mikromakt och socialkonstruktivism. Dessa
resonemang samt de forslag pd atgarder som redovisas nedan kommer aktualisera fragan om, och sannolikt innebéra, ett namnbyte av

programmet.
Atgiird/Forslag Tidsplan/ Effektmal' Ansvarig for Arbetsunderlag/Hjilpmede KPI (Key
Ansvarig uppfoljning 1 & Verktyg Performance
Index)*/DoD
(Definition of Done)®

Identifierat/identifierade problem frin bedomargruppens kommentarer och egen analys:
- Den akademiska nivin pd uppsatserna dr inte tillricklig for avancerad niva. Det maste finnas en tydligare teoretisk forstdelse och forankring
for att ha en referensram att utga fran - en storre tyngd skulle kunna uppnds genom att kriva en tydlig teoretisk, samhdllsvetenskaplig
referensram (dir sddan finns tillginglig).

en
sambhdllsvetenskaplig
referensram

som méter krav for
avancerad nivd.

Reviderade riktlinjer | Omgdende/ Uppsatser med Programansvarig | Befintligt dokument Reviderade riktlinjer
for examensarbete Kursansvarig for tydligare samt “Riktlinjer for finns att tilldmpa vid
map teorianknytning | examensarbete teorianknytning och | examinerande examensarbete” revideras | kursstart i januari
och framskrivning av hogre akademisk ldrare Tid for att utfora revision | 2023
hallbarhetsaspekter nivd och férankring i kollegiet

Revision av Infor HT 2024 Studenternas Kursansvariga, Utbildningsplan samt Fler seniora lektorer
utbildningsplan samt | Kursansvariga samt | fortrogenhet med programansvarig | befintliga kursplaner med

programmets olika programansvarig relevanta teorier har | samt revideras. Tid for att samhdllsvetenskapli
kurser map pd okat examinerande utfora revision av kurserna | g inriktning
relevanta teorier och Examensarbeten ldrare Programmet har

utvecklats map
relevanta teorier och

! Effektmal handlar om vad en atgird eller ett forslag ska bidra till. Man utgdr da frin vad skillnaden ska vara di man genomfort en aktivitet/ett forslag fullt ut.
2 KPI ir ett mitbart virde t.ex. ”En lektor inom dmnet X behover anstillas”, Vi ska na mélet med 50 antagna studenter” .
3 DoD ir en 6verenskommelse om ndr man kédnner sig fardig och néjd med sin dtgird dvs. ett mjukare och inte kvantifierbart matt.




Kollegiets sambhdillsvetenskapli

sambhdllsvetenskaplig g referensram

a kompetens stdrks

och breddas

Utveckling av Infor HT 2024 Metodskolning Institutionslednin | Moment/innehall fran Fler seniora lektorer

programspecifik Institutionsledninge | ndrmare g befintliga metodkurser pa | och/eller samverkan

metodkurs n tillsammans med | samhdllsvetenskapli | programansvarig | avancerad nivad kan med andra program

programansvarig g tradition (med integreras/tas till vara pd avancerad niva

tydligare fokus pd Tid for kollegiet att arbeta | Programspecifik(a)
teorianknytning i med utveckling av metodkurs(er) har
uppsatserna) metodkurs(er) i linje med | etablerats

programmets fokus pd
ledning och organisering

Identifierat/identifierade problem frin bedomargruppens kommentarer och egen analys:
- Hallbarhetsepiteten i titeln pa utbildningen saknar forankring i teoribildningen i uppsatserna. Om det inte dr tydligt framskrivet i
examensarbetena kan det inte anvindas som benimning i programnamnet.

Framskrivning av V12024 Examensarbeten Programansvarig | Tid for kollegiet att arbeta | Fler seniora lektorer
relevanta perspektiv | Programansvarig med en tydligare examinerande med utveckling av samt samverkan med
ges okat fokus vid kursansvariga koppling till ldrare kursinnehall magisterprogram i
handledning. Detta relevanta perspektiv arbetsvetenskap
gdller ledning och

organisering relaterat

till ett hallbart

arbetsliv och agenda

2030 men ocksd

jamstdlldhet och

intersektionalitet

Revision av HT2025 Programnamn Programansvarig | Tid for kollegiet att arbeta | Nytt programnamn
utbildningsplan och Programansvarig Overensstimmer med utveckling av eller informerat
kurser aktualiserar Kursansvariga bdttre med kursinnehall beslut om att behdlla

frdgan om ett

det nuvarande




namnbyte pd
programmet

programmets
innehdll

Identifierat/identifierade problem frin bedomargruppens kommentarer och egen analys:
- Kursplanen for examensarbetet dr vildigt generisk och kortfattat skriven. Den bygger pd programmets mdlmatris som tonar ner examensarbetets
roll som “kronan pd verket”. Overvig att revidera och dka antalet lirandemadl i kursplanen for att operationalisera de lirandemdl som

operationalisering
Reviderade riktlinjer
for examensarbetet
med tydligare
operationalisering av
ldrandemadalen

definierar programmet.
Revidering av HT2023
kursplan avseende Programansvarig
ldrandemal och dess | Kursansvarig

Examensarbeten
med tydligare
teorianknytning

Programansvarig
samt
examinerande
ldrare

Tid for kollegiet att arbeta
med utveckling av
kursplan och kursinnehall
samt hur ldrandemadalen ska
operationaliseras

Reviderad kursplan
for programmets
examensarbete
Reviderade riktlinjer
for programmets
examensarbete

Kriterium 2

Utbildningens utformning, innehdll och genomforande ger studenterna forutséttningar att na examensmalen.
Bedomargruppens kommentarer och vid behov egna analyser: Hdar fyller institutionen i punktform i bedémargruppens kommentarer och sina

egna analyser kring ovanstdende kriterium.

e Utbildningen anses uppfylla kriteriet men det finns en tydlig forbattringspotential. Detta &r viktigt for examensarbetena, vilka bor
innehalla tydligare diskussion och tillimpning av teorier kring hdllbarhet och ledarskap.

Atgiird/Forslag

Tidsplan/
Ansvarig

Effektmal

Ansvarig for
uppfoljning

Arbetsunderlag/Hjilpmedel
& Verktyg

KPI (Key
Performance
Index)/DoD
(Definition of
Done)

Identifierat/identifierade problem frin bedomargruppens kommentarer och egen analys:
- Examensarbeten innehdller en tydligare framskriven diskussion avseende teorier kring hdllbarhet, ledning och organisering.

Atgirderna som
genomfors med koppling

HT2024

Examensarbeten med

tydligare

Programansvarig
samt

Tid for kollegiet att arbeta
med utveckling av kursplan

Fler seniora
lektorer och/eller




till kriterium 1 (ovan) teorianknytning och examinerande och kursinnehall samt hur | samverkan med

forvintas bidra till de koppling till hallbarhet | ldirare ldrandemalen ska magisterprogram
onskade effekterna dven operationaliseras i arbetsvetenskap
for kriterium 2

Kriterium 3a
Studenternas utbildning och utbildningsmilj6 har en néra koppling till forskning

Bedomargruppens kommentarer och vid behov egna analyser: Hdar fyller institutionen i punktform i bedémargruppens kommentarer och sina
egna analyser kring ovanstdende kriterium.
e Kiriteriet bedoms vara uppfyllt men det finns en tydlig forbéttringspotential. Studenterna har en ganska bra kinnedom om lérarlagets
forskning, bl a har en del ldrares forskning ingétt i kursernas litteraturlista.
e Det finns en tydlig planering och ambition att hdja nivan géllande forskning inom omradet. Planerna pa att ga emot en tydligare inriktning
mot det samhéllsvetenskapliga omradet kommer forstéirka detta.

Atgiird/Forslag Tidsplan/ Effektmal Ansvarig for Arbetsunderlag/Hjilpmedel KPI (Key
Ansvarig uppfoljning & Verktyg Performance
Index)/DoD (Definition
of Done)

Identifierat/identifierade problem frin bedomargruppens kommentarer och egen analys:
- Programmets forskningsanknytning kan utvecklas

Fler foreldsningar fran | HT2023 Fler foreldsningar Programansvarig | Ldararkollegiet samt dess ”Lunchforeldsningar”
kollegiet och inbjudna och seminarier ndtverk forekommer redan i
foreldsare ges inom kopplade till Ekonomiska resurser for programmet men har
programmet pdgdende forskning inbjudna gdstforeldsare vidareutvecklats fran

ges inom programmet nuvarande nivd
Kollegiets egen HT2023 Fler examensarbeten | Programansvarig | Lérarkollegiet — Fler examensarbeten
forskning kan goras mer anknyter till aktuell Seminarieverksamheten med tydlig anknytning
kdnd och tjdna som forskning. infor val av examensarbete | till aktuell forskning
inspiration infor vidareutvecklas




studenternas val av
dmne till examensarbete

Kriterium 3b
Studenternas utbildning och utbildningsmilj6 beaktar jamstalldhet.

Bedomargruppens kommentarer och vid behov egna analyser: Hdar fyller institutionen i punktform i bedémargruppens kommentarer och sina
egna analyser kring ovanstdende kriterium.

e Kiriteriet bedoms vara uppfyllt och forvéntas ha goda mojligheter att utvecklas vidare pa grund av nyrekrytering till l4rarlaget.
o Jamstdlldhet och genus diskuteras i flera kurser men saknas dock i uppsatserna.

Atgiird/Forslag Tidsplan/ Effektmal Ansvarig or Arbetsunderlag/Hjilpmedel KPI (Key
Ansvarig uppfoljning & Verktyg Performance
Index)/DoD
(Definition of
Done)

Identifierat/identifierade problem frin bedomargruppens kommentarer och egen analys:
- Jimstiilldhets- och genusperspektiv saknas i uppsatserna

Jamstdlldhets/genusperspektiv | HT 2023 Examensarbeten | Programansvarig | Tid for kollegiet att arbeta | Kursplan

men ocksd intersektionalitet Programansvarig | belyser samt med utveckling av reviderad

ges tydligare fokus i jamstdlldhets- och | examinerande kursinnehall avseende avseende

kursplaner och genusperspektiv ldrare dessa perspektiv. ldrandemal

examensarbeten samt Riktlinjer for

intersektionalitet examensarbeten

tar specifikt upp
perspektiven
som en

kvalitetsaspekt.




Kriterium 3¢
Vidare frimjas inom utbildning; internationalisering

Bedomargruppens kommentarer och vid behov egna analyser: Hdr fyller institutionen i punktform i bedémargruppens kommentarer och sina
egna analyser kring ovanstdende kriterium.
e Kiriteriet bedoms inte vara uppfyllt d& det inte finns ett inslag av internationalisering i programmet.
e Programmets studenter kan delta inom hogskolans "Minor Field Studies” -program. Det &r dock svart att tillimpa programmets inriktning
pa vard och omsorg utanfor de nordiska ldnderna. Generellt har internationellt utbyte inte varit vanligt forekommande inom
utbildningarna hittills.

Atgiird/Forslag Tidsplan/ Effektmal Ansvarig for Arbetsunderlag/Hjilpmedel KPI (Key
Ansvarig uppfoljning & Verktyg Performance
Index)/DoD
(Definition of
Done)

Identifierat/identifierade problem frin bedomargruppens kommentarer och egen analys:
- Programmet bor stirkas avseende internationalisering och internationella perspektiv

SIDAs Minor Field HT2022 Studenter har ansékt Programansvarig | Hogskolans stéd for Examensarbeten

Studies (MFS) -program om stod for internationalisering genomfors

presenteras i programmet genomforande av utomlands

(mdjligheten upphor examensarbete

tyvirr 2023) utomlands.

Utékat innehdll avseende | HT2023 Utbildningsplan och Programansvarig | Vetenskaplig litteratur Utbildningsplan

internationella perspektiv kursplaner tar upp Kursansvariga och kursplaner
internationella tar upp
perspektiv internationella

perspektiv

Kriterium 3d
Vidare frimjas inom utbildning; hallbar utveckling



Bedomargruppens kommentarer och vid behov egna analyser: Har fyller institutionen i punktform i bedémargruppens kommentarer och sina

egna analyser kring ovanstdende kriterium.
e Kiriterierna kan anses uppnad malet men det finns en tydlig forbittringspotential.

e Hallbar utveckling tas upp i tre kurser men detta syns inte tillrdckligt tydligt i uppsatserna. Diskussion géllande ekonomisk eller ekologisk

héllbarhet saknas i uppsatserna. Hallbarhet dr enligt studenterna en genomgéende linje i programmet, dven i de andra kurserna. Héllbar
utveckling framgar inte heller som ett lairandemaél i kursplanen for examensarbetet.
e Om utbildningsansvariga vill sdkerstélla att uppsatser har en tydlighet i ekologisk, ekonomisk och social hdllbarhet kan detta
kommuniceras med studenterna i handledningssituationen eller foreldsningar.

Atgiird/Forslag Tidsplan/ Effektmal Ansvarig for Arbetsunderlag/Hjilpmedel KPI (Key
Ansvarig uppfoljning & Verktyg Performance
Index)/DoD
(Definition of
Done)

Identifierat/identifierade problem frin bedomargruppens kommentarer och egen analys:
- Diskussion gdllande ekonomisk eller ekologisk hdllbarhet saknas i uppsatserna. Hallbar utveckling framgdr inte heller som ett
ldrandemal i kursplanen for examensarbetet.

Agenda 2030 ges
tydligare fokus i
kursplaner och
examensarbeten

HT2023
Programansvarig

Examensarbeten

relaterar till Agenda

2030

Programansvarig
samt
examinerande
ldrare

Tid for kollegiet att arbeta
med utveckling av

kursinnehall med avseende
pd Agenda 2030

Kursplan
reviderad
avseende
ldrandemal
Riktlinjer for
examensarbeten
tar specifikt upp
hallbarhet som en
kvalitetsaspekt




Kriterium 3e

Vidare frimjas inom utbildning; samverkan med arbetsliv och omgivande samhille.

Bedomargruppens kommentarer och vid behov egna analyser: Hdar fyller institutionen i punktform i bedémargruppens kommentarer och sina

egna analyser kring ovanstdende kriterium.

e Detta kriterium bedoms vara uppfyllt. Studenternas anstéllningsbarhet dr mycket god och kan forvéntas vara det dven i fortsattningen.
Studenternas ambition dr att ga vidare i karridren genom att ta emot uppdrag inom ledning.
e Programradets sammansittning kan utvecklas och flera aktorer utanfor Boras kan bjudas in. Till exempel borde VGR utgora en viktig
medlem i programradet. Med medlemmar dven utanfor sjuhdrad skulle kinnedomen om programmet sprida sig ytterligare vilket skulle
oka efterfrdgan pé denna typ av utbildning nationellt (fran fler regioner i Sverige).
e Utbildningens alumner borde vara en bra kontaktyta till arbetsliv och samhélle.

Atgiird/Forslag Tidsplan/ Effektmal Ansvarig for Arbetsunderlag/Hjilpmedel KPI (Key
Ansvarig uppfoljning & Verktyg Performance
Index)/DoD
(Definition of
Done)
Identifierat/identifierade problem frin bedomargruppens kommentarer och egen analys:
- Programrddets sammansdttning kan utvecklas med fler aktorer utanfor Bords/sjuhdradsomradet
- Ett ndtverk alumner initieras
Programrddet utokas HT2022 Programrddet Programansvarig | Verksamhetsstod stodjer i | Programrddet
med aktorer utanfor Programansvarig genomforandeprocessen har utékats med
Boras representanter
utanfor Bords
(2 nya pd plats
under HT2022)
Alumnindtverk initieras V12023 Kontaktyta till Programansvarig | Verksamhetsstod stodjer i | Alumnindtverk
Programansvarig | alumner genomforandeprocessen har etablerats
Okad/breddad
arbetslivsanknytning
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Kriterium 4
Det sker ett kontinuerligt uppfoljnings- och utvecklingsarbete som inbegriper ett aktivt studentinflytande for att stirka utbildningens kvalitet.

Bedomargruppens kommentarer och vid behov egna analyser: Hdar fyller institutionen i punktform i bedémargruppens kommentarer och sina
egna analyser kring ovanstdende kriterium.

e Kriteriet bedoms vara uppfyllt for programmet.

e Studenterna har svarat pa enkiter och har haft en studentrepresentant som har tagit upp frdgor med programmets lérare.

e Lirarna har gett bra och snabb aterkoppling.

Institutionens egna kommentarer:

Arbetet fortsitter enligt tidigare men lararkollegiet dr lyhorda for forslag pa forbéttringar.
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