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1. Inledning

Kurslitteratur tillhandahalls vid manga svenska universitets- och hogskolebibliotek och &r en
fraga som standigt ar uppe till diskussion, bade inom forlagsvarlden, bland larare och
bibliotekarier samt vid landets studentkarer. For det ar en fraga som engagerar och dar rutiner
och prioriteringar vid landets bibliotek ser véldigt olika ut. Samtidigt &r en del studenter
beroende av att biblioteken faktiskt tillhandahaller kurslitteratur. Bibliotek & laranderesurser
(BLR) vid Hogskolan i Bors (HB)" &r inget undantag, dven har diskuteras kurslitteraturen
ofta, bade bland studenter och bland personal. Mot bakgrund av detta har vi sett ett behov av
att se 6ver och effektivisera vara rutiner och floden for att pa sa satt battre stodja studenterna i
deras studier. Samtidigt vill vi forsoka forankra kurslitteraturen i bibliotekets uppdrag och
forsoka svara pa fragan varfor vi tillhandahaller kurslitteratur.

E-bocker diskuteras ocksa flitigt i biblioteksvarlden och standiga framsteg sker. Dock lyser
kurslitteratur i elektronisk form med sin franvaro pa den svenska marknaden och det &r ett
problem. Kurslitteratur i elektronisk form skulle némligen kunna effektivisera hanteringen
men marknaden formar inte méta efterfragan. | denna utredning ska vi forsoka gréava djupare i
denna fraga och hansyn ska tas till vad som star i BLR: s verksamhetsplan for 2010-2012 om
e-bocker:

Under den kommande verksamhetsperioden forutspas dessutom ett brett genomslag for e-
bocker och BLR maste kunna mota framfor allt studenternas forvantningar pa att fa tillgang
till kurslitteratur digitalt. Vissa omvarldsanalytiker menar att vi inom en fyraarsperiod har en
helt digitalt I4sande studentgeneration.?

samt vad som framkommer i BLR:s verksamhetsplan for 2012-2014:

Inom den narmaste femarsperioden vantas den elektroniska boken uppna en likstallning med
den tryckta. Fran att historiskt sett enbart varit ett analogt bibliotek, och i dagslaget ett
hybridbibliotek, dar elektroniska tidskrifter redan dominerar, kommer nésta
verksamhetsperiod innebéra att biblioteket tar ett rejalt kliv mot att bli det helt och hallet
digitala biblioteket.?

Det dvergripande syftet med utredningen ar saledes att effektivisera floden och rutiner for
inkop och tillhandahallande av kurslitteratur for att battre stodja studenterna i deras studier.
Tankt malgrupp for utredningen ar framst personal och studenter vid Hogskolan i Boras.

Under utredningens gang har foljande delfragor varit vagledande:

o Vilket &r bibliotekets uppdrag géllande kurslitteratur?

o Hur mycket kostar kurslitteraturen arligen?

o Kan e-bdcker bidra till att effektivisera arbetet?

e Vad har institutionerna for rutiner géllande kursplaner och litteraturlistor? Och hur
fungerar dessa i relation till biblioteket?

« Vilka forvantningar finns fran larare, studenter och bibliotekarier pa kurslitteraturen?

« Kan vi hitta goda exempel fran andra laroséaten?

! Hogskolan bestar av sex institutioner, som vi i fortsattningen kommer att bendmna med forkortningen:
Bibliotekshdgskolan (BHS), Handels- och IT-hégskolan (HIT), Ingenjorshdgskolan (IH), Institutionen for
pedagogik (PED), Textilndgskolan (THS), Vardhdgskolan (VHB)

¢ Verksamhetsplan 2010-2012, fér BLR, s. 1

® Verksamhetsplan 2012-2014, fér BLR, s. 3-4



1.1 Metod

For att skapa en forstaelse for hogskolans rutiner kring kursplaner har vi genom en rad
dokument studerat kursplanens vag genom organisationen for att pa sa satt kunna identifiera
svaga punkter. Inom hogskolan finns ocksa en mangd strategidokument som &r viktiga att ta
del av for att placera in kurslitteraturen i ett sammanhang och for att forsoka identifiera vilket
uppdrag BLR har. Utéver detta har vi ocksa tagit del av tidigare gjorda utredningar av
kurslitteratur, e-boksutredningar, studentuppsatser, artiklar m.m.

For att fanga forvantningarna pa kurslitteraturen har studenter, larare, institutionssekreterare
och bibliotekarier intervjuats. Ambitionen har varit att intervjua studenter och larare fran
samtliga institutioner men detta har inte lyckats fullt ut. Vi traffade en grupp studenter via
Studentkaren i Boras och de representerade fyra av totalt sex institutioner. Léararna har
intervjuats en och en och de representerar fem av sex institutioner. Gruppen bibliotekarier ar
kollegor till oss har vid BLR och de arbetar bade med undervisning i informationssokning,
inkdép och tjanstgor i informationsdisken. Institutionssekreterarna svarade pa ett antal fragor
via e-post och alla institutioner utom IH svarade pa fragorna. Vi ar medvetna om att det inte
gar att generalisera utifran intervjuerna da vi inte pratat med ett tillrackligt stort antal
respondenter. Istéllet ser vi intervjuerna som ett stod i vart arbete med utredningen och som
ett tillfalle att fa tips och idéer som vi kan anvéanda i vart dagliga arbete.

2. Nulage

Hur ser BLR:s nuvarande rutin kring kurslitteraturen ut? Kurslitteraturen kops in vartefter
litteraturlistorna kommer in till biblioteket. Den storsta “toppen” dr vid terminsstart, sarskilt
hostterminen. Listorna kommer oftast in veckan innan kursstart eller i varsta fall redan néar
kursen har borjat. Det ar i det flesta fall omajligt att avgora direkt pa listan vad som &r
nytillkommen litteratur och inte. Darfor maste hela listan gas igenom vilket ar ganska
tidsodande. Ibland star det aven att kurslitteratur meddelas vid kursstart, vilket vi inte kan
gora sa mycket at. Efter en genomgang av listorna kops den litteratur in som saknas. Ett
referensexemplar (kursref) och tva utlaningsexemplar kops in i man av resurser. | de fall
boken finns som e-bok kdper vi en sddan och ett kursref. Det ar lika for alla kurser och
institutioner oavsett antalet registrerade studenter. Vid stor efterfragan och vid lang ko pa en
bok kan det handa att vi koper in fler utldningsexemplar. E-boken ar en fordel i de fall
obegransat eller flera anvéndare kan anvanda den samtidigt, annars blir den precis som en
tryckt bok. Vi kdper in bocker enligt de avtal som Hogskolan har med vissa leverantérer men
ibland &r vi tvungna att soka oss utanfor dessa. Under terminstid sker manga kompletteringar
av forsvunna och trasiga kursbocker och en till tva ganger om aret gors en genomgang av
kursbdckerna for att se vad som &r aktuellt och inte och kursref-hyllan gallras med jamna
mellanrum. Léanetiden for kursbocker ar 14 dagar och det finns alltid ett kursref, som inte far
lamna bibliotekets lokaler, att tillgd om man inte far tag i ett utlaningsexemplar. Vi ser pa
statistiken att s& manga som en tredjedel av alla kursbdcker ar forsenade vid aterlamning
vilket gor att boken forsenas till nésta person.

For att arbetet med inkop av kurslitteratur ska fungera &r vi beroende av att institutionerna
levererar litteraturlistorna. Nar man studerar institutionernas webbsidor kan man konstatera att
rutinerna kring just avsnittet litteraturlistor ar ganska magert beskrivet. Det finns vissa
riktlinjer for hur den ska se ut i samverkan med kursplanen men ingenting om att listan sedan
ska distribueras till biblioteket och/eller till Studentbokhandeln pa Allégatan. | vissa fall
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hamtar vi litteraturlistorna direkt fran institutionernas webbsidor. Overhuvudtaget ar det svart
att hitta information om nagot mer an kursplanens sjalva utformning. Darfor har vi stallt ett
antal fragor till institutionerna om deras rutiner. *

3. Kartldggning

3.1 Bibliotekets uppdrag

Ar det en sjalvklar service att biblioteket ska tillhandahalla kurslitteratur? Och i sa fall varfor?
Under denna utrednings gang har lagtexter och forordningar samt lokala strategidokument vid
Hogskolan i Boras studerats for att forsoka placera in kurslitteraturen i ett sammanhang. Finns
det ndgonstans ett uttalat krav att biblioteket ska tillhandahalla kurslitteratur?

| bibliotekslagen star att det vid varje htgskola och universitet ska finnas tillgang till bibliotek
och att dessa skall “inom de omrdden som anknyter till utbildning och forskning vid
hogskolan svara for biblioteksservice inom hégskolan och i samverkan med landets
biblioteksvisen i 6vrigt ge biblioteksservice. Vilka omraden som anknyter till utbildning
och forskning &r upp till varje bibliotek att sjalva bestdmma och tolka, men man skulle kunna
placera kurslitteraturen har. Alldeles nyligen lamnades forslag pa en ny bibliotekslag, men for
universitet och hdgskolor blir det ingen storre skillnad om forslaget gar igenom.®

Det ar i kursplanen som kurslitteraturen aterfinns. Dar ska kursansvarig larare ange det som
studenterna forvantas lasa under kursens gang. | folkmun brukar kursplanen kallas for “ett
kontrakt” mellan hogskolan och studenten om vad respektive kurs forvintas innehalla. Det
betyder att dokumentet fyller en viktig funktion. Men vad &r det da som avgér vad kursplanen
ska innehalla och hur den ska se ut? I hdgskoleforordningen star att det for en kurs skall
finnas en kursplan’. | samma kapitel stér att foljande ska anges i kursplanen: “kursens nivé,
antal hogskolepoang, mal, krav pa sérskild behorighet, formerna for bedémning av
studenternas prestationer och de vriga foreskrifter som behovs”.® Vilken litteratur som ska
ingé 1 kursen bor da rimligen falla under begreppet “Ovriga foreskrifter som behdvs”, men det
ar inte uttryckt i klartext.

Det finns inte uttryckt i nagot av Hogskolan i Boras strategidokument att biblioteket maste
forvarva kurslitteratur. Det ar istéllet s att biblioteket sjalvt har tagit pa sig detta uppdrag och
ser det som en naturlig del av verksamheten. | bibliotekets policy for informationsférsérjning
star att relevans, tillganglighet och behov ska styra de férvarv som gors.® Forvarvet ska vara
anvandarstyrt och kurslitteratur ska kdpas in i enlighet med de litteraturlistor som
institutionerna skickar till biblioteket'®. Och det &r nog hér vi landar. Att biblioteket képer in
kurslitteratur ar i huvudsak for att studenterna 6nskar det, med andra ord ett anvandarstyrt
forvarv.

* Se kapitel 3.2 i denna utredning

® Bibliotekslagen, 6 §

® Ny bibliotekslag, s. 44-45

" Hogskoleférordningen, 6 kap, 14 §

® Ibid. 15 §

® Policy fér informationsforsorjning, s. 1
" 1bid., s. 1



3.2 Kursplanens vig genom hogskolan och institutionernas rutiner

Forsknings- och utbildningsnémnden (FoU-ndmnden) bar det Overgripande ansvaret for att
“frimja forskning och forskaruthildning samt att bevaka att utbildningen pa grundniva,
avancerad nivd och forskarnivé vilar pa vetenskaplig grund”.*! Dock ansvarar inte FoU-
namnden for utbildningar med konstnérlig inriktning, konstnarlig forskning eller konstnérligt
utvecklingsarbete. FOr detta finns ett sérskilt inrattat organ: namnden for konstnarligt
utvecklingsarbete (NKU).

Med stdd av hogskolelagen och hogskoleforordningen har Hogskolan i Boras formulerat en
organisations- och delegationsordning for styrelsen (SOB). I den finns angivet att NKU och
FoU-namnden ansvarar for att bl.a. granska utbildnings- och kursplaner.** Namnderna kan
dock delegera detta ansvar till ett utskott*?, vilket FoU-namnden har gjort. Sommaren 2011
inrattades utbildningsutskott, ett for varje institution, som ansvarar for utbildning pa
grundniva och avancerad niva."* Det &r till dessa utskott som FoU-ndamnden har delegerat sitt
ansvar for godk&nnande och revidering av kursplaner. NKU har valt att inte delegera
beslutanderatten for kursplaner tillhdrande de konstnérliga utbildningarna. Istéllet fattar
namnden sjalv dessa beslut. Ovriga kursplaner beslutas om pa institutionsniva, men fragan ar
hur institutionernas rutiner kring detta ser ut? Detta har vi forsokt besvara genom att stélla ett
antal frdgor till institutionssekreterarna® och deras svar ssmmanfattas nedan.

Institutionerna har olika rutiner nar det géller att formedla kurslistor till biblioteket. Antingen
ar det kursansvarig eller en kursadministrator som formedlar listorna. Flertalet, men inte alla,
institutioner skickar sina kurslistor till Studentbokhandeln har i Boras, samtidigt som de
skickar till biblioteket. Lérarna tar ibland pa eget initiativ kontakt med studentbokhandeln.

Samtliga institutioner lagger in sina kurslistor i databasen Kursinfo, da detta ar Hogskolans
lokala system for att hantera utbildningsrelaterad information. | samtliga fall ar det en
kursadministrator som arbetar med detta, men nar i processen det gors skiljer sig at mellan
institutionerna. En del lagger in texten innan utskottet har haft sitt méte och i andra fall sker
det efter att kursplanen har faststallts. Pa en del institutioner arbetar man med word-dokument
innan utskottet har haft sitt mote.

Men hur far studenterna reda pa vilken kurslitteratur som géaller? De flesta institutioner lagger
ut kursplanen pa webben och/eller i Ping Pong™. Ibland sker dock forandringar i kursplanen
efter att kursen har startat.

3.3 Kostnaden for kurslitteraturen

Under 2011 lade biblioteket 261 425 kr av budgeten pa kurslitteratur och de senaste 6 aren har
siffran legat pa i snitt runt 260 000 kr/ar. Antalet helarsstudenter (HST) har 6kat under de har
aren och fler nya kurser har tillkommit. Prognosen &r dock att ungdomskullarna minskar
framover och darmed ocksa antalet studenter.

! styrelsens organisations- och beslutsordning, 3 kap 8 §

2 Ibid., 3kap 4 §och 9 §

'3 Ibid., 3 kap, 7 § och 12 §

14 Organisations- och beslutsordning for utbildningsutskotten, Dnr 924-10-10
15 Se bilaga 1 i denna utredning

16 ping-Pong &r Hogskolan i Bords gemensamma webbaserade larplattform
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BLR bestammer sjélva hur stor mediabudgeten ska vara beroende pa hur stor hela budgeten
som BLR blir tilldelad fran Hogskolan ar. Pa grund av 6kade kostnader vad galler databaser,
elektroniska tidskrifter och backfiles har biblioteket varit beroende av extra tillskott. Priserna
for resurserna gar standigt upp och under vissa ar har delar av budgeten é&tits upp av
ogynsamma valutakurser. Likasa kan valutakurserna andra ar vara till var fordel. Hur mycket
pengar vi kan lagga pa kurslitteratur ar alltsa avhangigt var budget i stort. Under 2011 kunde
vi se pa statistiken att vi nu koper in lika mycket elektroniskt som tryckt material till
biblioteket. Problemet &r att en valdigt liten del av det elektroniska materialet ar kurshocker.
Det finns helt enkelt inte att tillga. | viss man ar det fortfarande billigare att kopa tryckta
bocker an e-bocker men inte alltid. Studenternas litteraturlistor bestar i dagslaget till storsta
delen av tryckt svenskt material som i princip & omojligt att fa tag i elektroniskt.

| bibliotekets verksamhetsplan star att vi ska satsa mer pa just e-bocker och e-material men
det &r inte alltid latt att tillgodose just detta nar det géller kurslitteratur.'” Under kommande
lasar ska BLR testa den svenska e-boksleverantoren eLib, trots ett ganska komplicerat avtal,
for att fa tillgang till mer svensksprakigt material.

De senaste fem aren har vi lagt en ganska likvardig summa pa kurslitteratur:

Ar Mediabudget Varav kurslitteratur
2011 5480 tkr 261 425 kr
2010 4848 tkr 263 801 kr
2009 4465 tkr 285 145 kr
2008 4695 tkr 253 713 kr
2007 4925 tkr 226 164 kr

Tabell 1 Mediabudget vid Bibliotek & laranderesurser™®

Ar Antal
2011 6648
2010 6775
2009 6716
2008 6020
2007 5637

Tabell 2 Antalet HST™

For 2011 skedde en forstarkning av mediabudgeten som aven finns i 2012 ars budget. Om
man delar mediabudgeten med antalet HST (helarsstudenter) sa landar vi under 2011 pa i snitt
39 kr per student. 2007 var den summan istéllet 40 kr och har dessemellan legat pa ca 42 kr.
Det ar ingen stor summa per student vi har att réra oss med och maste ta med i berakningen
att kursbdckerna kostar olika mycket beroende pa &mne. Dessutom &r e-bocker betydligt
dyrare an tryckta bocker, och om det i framtiden ska satsas pa elektronisk kurslitteratur maste
resurser tillforas.

7 \ierksamhetsplan 2010-2012, fér BLR, s. 1
'8 Uppgifter hamtade fran Bibliotek & laranderesurser budget
19 Uppgifter hamtade fran Hogskolan i Boras &rsredovisningar
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3.4 Forvantningar fran studenter, lirare och bibliotekarier pa
Kurslitteraturen

3.4.1 Studenter

Det material som lararna sjélv producerar, t.ex. PowerPoints och kompendier, lagger
studenterna stor vikt vid. Daremot verkar inte alla studenter forlita sig pa att bockerna finns pa
biblioteket utan koper dem istallet. En del studenter vander sig nastan bara till biblioteket,
bl.a. de internationella studenterna som foredrar att lana framfor att kopa bockerna. Externa
studenter anvander sig en hel del av var kurslitteratur men & andra sidan har vi studenter hos
oss som lanar mycket i t.ex. Goteborg. Det finns en viss form av begagnad marknad for
kursbdcker med lappar pa anslagstavior och mer allmént organiserade webbtjanster sasom
Facebook, Lycknis, Kurslitteratur.se och Bokborsen.

Studenterna har skilda asikter om den utvalda litteraturen &r relevant for kursen eller inte. P&
en del institutioner ar det fa titlar pa litteraturlistan och studenterna far ofta reda pa vad som &r
mest relevant/viktigt for den kursen. Pa andra institutioner ar listorna langa och splittrade med
manga olika titlar och ibland korta avsnitt ur bécker istallet for hela bocker. Dér ar det svarare
att urskilja vad som ar viktigast. Studenterna far ocksa tips fran tidigare arskurser om vad som
"egentligen" ar relevant pa kursen och vad man bor fokusera pa nar. Litteraturlistorna
innehaller bade bocker och artiklar, vilket studenterna tycker ar bra. Artiklar ser de som
positivt da de ofta bara kan skrivas ut och darmed inte kostar sa mycket.

Pa vissa utbildningar &r det mer accepterat med kurslitteratur pa engelska, t.ex. de tekniska
utbildningarna och bibliotekarieutbildningen. Pa andra utbildningar &r huvudspraket svenska
och nar det kommer till engelsksprakig litteratur protesterar studenterna en del.

Engelsk litteratur ar knepig ibland pga facktermerna, det ar en tréskel man maste ta sig 6ver for
att komma in i det. Man far blanda svenska och engelska. Komplicerat pa ett onddigt sétt. Ordlista
hade varit bra.?

Trots att litteraturlistorna i flera fall laggs ut tidigt pa webben vantar studenterna med att kopa
litteraturen da de har upplevt att listorna andras tatt inpa kursstart eller till och med under
kursens gang. Detta stéller till problem for exempelvis lararstudenterna som ibland kan ha
litteraturseminarium alldeles i borjan av kursen, medan studenterna pa IH och HIT som vi
intervjuat inte behéver bdckerna forsta veckan och darfor inte upplever samma problem.
Studentbokhandeln brukar ta hem bockerna i hyfsat god tid, men de tar slut fort da de inte
koper in tillrackligt manga exemplar.

Ibland ligger listorna ute fast den eg inte &r tagen™

Studenterna ar eniga i att biblioteket bor tillhandahalla kurslitteratur men de vittnar samtidigt
om att alla inte har kdinnedom om att den finns. Det finns en del problem som studenterna
papekar, t.ex. att bockerna goms eller att de pa andra sétt forsvinner. En I6sning menar de ar
att forvara kursbockerna bakom disk.

Ett forslag fran studenterna ar att biblioteket koper in olika manga utlaningsexemplar
beroende pa hur manga studenter som gar kursen. De flesta vill kunna Iana hem boken men en

20 Citat fran student hamtat frén intervjumaterialet
21 :
Ibid.



del vill hellre ha fler referensexemplar. Onskemalet om hur 1ang Ianetiden ska vara varierar
valdigt. Det ar svart att fa tag pa boken precis nar man behover den, menar studenterna. En

lanetid pa fyra veckor gor att de skulle kunna ha den hela kursen, men da far farre studenter
nytta av boken.

De flesta studenterna soker i katalogen men alla vet inte hur man ska soka pa basta satt. Nar
problem uppstar fragar de en bibliotekarie, d&ven om studenterna fran BHS menar att det tar
emot och de vill klara sig sjalva. De tror att det forvéntas av dem att klara sig sjalva eftersom
de laser till bibliotekarier... Hyllan for referens-bécker anvands ocksa mycket, har gar
studenterna och browsar bland kurslitteraturen for att hitta de bocker de soker.

jag tycker det ar enklast att bara ga ner till referenshyllan och bocka av listan nere pa REF-
hyllan®.

Det rader en viss forvirring om vad en e-bok &r och att biblioteket tillhandahaller e-bocker.
Studenterna tycker det ar svart att lasa stora mangder text pa skarm men artiklar i elektronisk
form ar ok, en e-bok blir oftast 6vermaktig. E-bdcker kan fungera som en sista utvdg om den
tryckta utgavan ar utlanad. Studenterna vill kunna stryka under, satta lappar, skriva
anteckningar etc., sitta i soffan och lasa, vilket ar svart att na med e-bdcker. Positivt med e-
bocker ar att manga kan lasa dem samtidigt.

mkt mindre intressespann pa en dator an pa en fysisk bok. Korta texter funkar, langa texter inte.

Andd bra att det finns tillgdngligt for det blir en sista utvdg. Om man inte fdr tag i ndt “riktigt
’)23

exemplar ™",

Alla studenter vill inte lasa elektroniskt och de tycker att vi pa biblioteket inte ska stressa med
overgangen till e-material utan det far bli i framtiden. Sammanfattningsvis kan man siga att
nar teknologin hanger med, forst da kan vi satsa mer pa e-material!

Det &r kanske framtiden men inte NU!?*

kénns lite som, bara for att alla coola ungarna gor det nu ska alla andra ocksa gora det. Bara for
att alla skaffar sig coola apparater, ska inte biblioteket skaffa e-bécker.?

Studenterna vittnar om att det kopieras en del och att det kdps dldre kopior fran tidigare
studenter. Det ar en billigare utvag, sarskilt om man bara ska ha ett kapitel fran en bok.

/... manga som koper &ldre kopior. De som tog examen i varas, en del som salde en kasse
kompendier for nagra hundra. Bara med kopierad kurslitteratur. Nar man méter kurslitteraturen i
kilo s& blir det &nd& ganska bra kostnad.”®

22 |bid.
28 |bid.
24 |bid.
2 |bid.
% |pid.



3.4.2 Liarare

Alla larare vi intervjuat &r eniga i att biblioteket ska tillhandahalla kurslitteratur. Efterfragan
fran studenterna bor styra och antalet exemplar ska vara begransade.

Studenterna forvantas lasa litteraturen men hur de far tag pa den lagger inte lararna sa stor
vikt vid. De ska dock ha tillgang till den under hela kursens gang. Sarskilt inom de mer
tekniska utbildningarna har de farre antal titlar pa sina listor och uppmanar studenterna att
hellre kdpa bockerna &n att t.ex. kopiera. Bockerna de anvander &r aktuella i flera kurser och
ibland under hela terminer. Under sina forelasningar kopplar lararna till litteraturen for att pa
olika satt stodja studenterna. Pa Ping-Pong laggs det ut utrakningar, kompendier och
PowerPoints dér lasanvisningar ingdr. Lararna 6nskar att studenterna laste kurslitteraturen mer
utifran intresse och inte bara for att klara tentan och att de ocksa diskuterade kurslitteraturen
mer med varandra.

Alla larare skannar marknaden efter aktuell litteratur och radgor med kollegor. Lararna tar
ocksa hansyn till vad bockerna kostar och kan vélja bort en bok om den ar for dyr och det
finns en billigare som &r nastan likvardig. | vissa fall tillats studenterna anvanda aldre
upplagor men i andra fall stéller de krav pa att senaste upplagan ska anvandas. Vilken typ av
litteratur som hamnar pa kurslistan beror pa amnet och vad som finns pa marknaden. Inom IT -
omradet gar utvecklingen snabbt och inom biblioteksomradet kan det ibland vara svart att
hitta relevanta bocker. I det sistndmnda fallet anvands en hel del fria e-resurser.

Aven papers och artiklar anvands som Kkurslitteratur. Lararna ska ocksa se till att det finns
litteratur pa engelska i kurserna, vilket de forsoker tillgodose. | de flesta fall tar lararna reda
pa om artiklarna gar att fa tag pa via bibliotekets databaser.

En del av lararna vi pratat med soker pa de stora natbokhandlarnas webbplatser for att se att
bockerna gar att fa tag pa. Det ar ocksa ett satt att hitta ny litteratur. Flertalet larare har goda
kontakter med forlag inom sitt &mnesomrade och far lararexemplar av nyutgiven litteratur.
Det ar inte alltid dessa skickas automatiskt utan forst vid forfragan. Nar det galler
metodbdcker ar det dock hard konkurrens mellan forlagen och da ar de mer frikostiga med att
skicka utvarderingsexemplar. Flertalet institutioner far regelbundna besok av
forlagsrepresentanter. Studentlitteratur, Liber, Natur & Kultur, Prentice hall, Pearson, Oxford
university press, Sage ar forlag som namns. Detta paverkar i vissa fall vad som sedan hamnar
pa litteraturlistorna. Lérarna far ocksa tips genom kontakter med kollegor bade inom laroséatet
och pa andra universitet/hdgskolor samt genom deltagande vid konferenser.

Ansvaret for att revidera kursplanen ligger sjalvfallet hos kursansvarig. Arbetssattet for hur
detta gar till skiljer sig & mellan institutionerna. Dock ar diskussionen kollegor emellan
viktig, patalar flera. Ibland sker detta genom diskussion i kurslag och/eller programgrupper.

De flesta verkar nojda med servicen fran biblioteket. Nagot som 6nskas ar béattre avtal med
vissa forlag, mer information om e-bocker, nar det kommer nya upplagor, att se till att
kurslitteraturen finns tillganglig for studenterna etc. Ett annat 6nskemal &r att bibliotekarier
bistar med att tipsa om aktuell litteratur inom ett visst amnesomrade, t.ex. nar man som larare
ska bygga upp en helt ny kurs. Med andra ord en form av marknadsundersékning.

Lararna ser olika pa elektronisk kurslitteratur i form av e-bocker och e-tidskrifter. En del ar
positiva och menar att det for studenterna vore valdigt bra att fa tillgang till kurslitteraturen
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gratis via bibliotekets e-tjanster. En e-bok kan ocksa anvandas interaktivt och i Ping-Pong kan
man lanka direkt till ett kapitel i en e-bok och pa sa satt anvanda dess fortjanster. Andra stéller
sig negativa och menar att forutsattningarna idag ar for daliga. Ett av problemen &r
leverantorernas villkor som i vissa fall ar forvanansvart daliga, och att granssnitten skiljer sig
sa mycket at. Lararna 6nskar mer standardiserade granssnitt. Ett satt att kringga dessa problem
ar att anvanda fria e-resurser, vilket gors inom t.ex. biblioteksutbildningen. En forutséttning
for att e-bocker ska vara av nytta ar att det ar obegrénsat antal anvandare, vilket inte alltid &r
fallet. Nagra larare anvander e-bocker som ett sétt att utvardera om boken bor finnas med som
kurslitteratur eller inte. En e-bok ar forhallandevis latt att fa tag pa och leveranstiden ar
betydligt kortare an for en tryckt bok.

Lararna énskar mer information om hur man kan anvanda e-bocker och de kénner sig idag
ganska vilsna. Om forutsattningarna for att lasa e-bocker var béttre skulle lararna nog anvanda
dessa mer. Artiklar i elektronisk form ar mer accepterat av alla. Dock ska de ga att skriva ut
och att lasa dessa pa skarm ar inte aktuellt i de flesta fall.

Forhallandet mellan antalet utlaningsexemplar och kursref ar komplicerat. Lararna ar dock
overens om att referensexemplaret ar viktigt, och ger forslag pa att biblioteket skulle kunna ha
fler &n ett. Hur manga utlaningsexemplar det ska finnas lamnar de till biblioteket att
bestamma. Det finns dock en forstaelse for att det inte gar att ha klassuppséttningar. |
intervjuerna far vi forslag pa att vi kan korta lanetiderna till en vecka for att fler studenter ska
fa tillgang till boken.

De flesta svarar att de inte vet hur kurslistan distribueras till biblioteket. Det finns en tydlig
deadline for nér en kursplan ska vara fardig men vad som hander efter det ar holjt i dunkel.
Nagon menar att lararna sjalva bor skicka litteraturlistorna till biblioteket och peka ut
forandringar som skett eller att vi pa biblioteket ska hamta listorna fran Ping-Pong. | vissa
kursplaner kan det sta “kurslitteratur meddelas vid kursstart”, men detta forsoker ldrarna
undvika.

Lararna aterkommer flera ganger till kontakten med Tommy i studentbokhandeln. Den
kontakten verkar naturligare an den med oss pa biblioteket.

Nagot som ocksa aterkommer i intervjuerna &r att processen att ta fram alternativt revidera en
kursplan ar komplicerad. Inom vissa amnesomraden ges bockerna ut ganska ofta och det sker
forandringar hastigt och det &r i sddana lagen svart att hinna uppdatera kursplanen i tid.

3.4.3 Bibliotekarier

De flesta av de tillfragade bibliotekarierna ar av den uppfattningen att den litteratur som
lararna valjer ut ar bra och central och kommer studenterna val tillgodo i andra uppgifter an
bara den aktuella kursen. En fara tror de &r att studenterna kan bli enkelspariga och bara vill
ha just den titeln som ar kursbok och inte intresserar sig for motsvarande bdcker.
Bibliotekarierna menar att lararna kanske kan jobba pa ett annat sétt, t.ex. genom att de ger en
lista pa bocker med ett tema dar studenterna kan vélja bland bockerna. Det vore énskvart att
studenterna l&ste for att de var intresserade och inte bara for att det &r obligatoriskt.

Pa vissa institutioner &r litteraturlistorna valdigt langa med korta kapitel fran manga bocker. |
borjan kan man fokusera pa kompendier och lagre fram i utbildningen kan fokus istallet vara
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pa bocker. Bibliotekarierna uppfattar att studenterna far tag pa sin litteratur pa olika satt. | de
fall listan innehaller ett fatal titlar verkar studenterna kopa det mesta.

Bibliotekarierna upplever att det kommer fragor kring kurslitteratur bade vid métet vid
informationspunkten och vid undervisning. Men med tanke pa hur manga studenter vi har pa
hogskolan ar det manga som faktiskt skoter sig sjalva!l Nagra fa titlar blir valdigt viktiga nar
det egentligen finns sa mycket mer. Studenterna har svart att lasa referenser och att hitta
bockerna och en del titlar ar felstavade pa litteraturlistan, vilket staller till problem.
Studenterna éar frustrerade ndr bockerna ar utldnade, ”men lararna sa att den skulle finnas har”
och “aha det fanns bara tre exemplar”. Det finns numera en storre acceptans for ndr bockerna
ar utlanade eller borta av nagon annan anledning, an det fanns tidigare.

Bibliotekarierna upplever att de internationella studenterna verkar ganska beroende av
kursbdckerna och staller manga fragor kring detta. Nar manga studenter star pa ko ar det
problem att forsta och forklara reservationskéerna i bibliotekssystemet. Det dr svart att svara
pa studenternas fragor om nar de kan fa tillgang till boken. En del har satt i system att lata
boken sta kvar pa reservationshyllan till sista dagen och laser den pa plats och lanar den i sista
minuten for att maximera sin lanetid.

E-boken férvéntas bli accepterad av en bredare publik tror bibliotekarierna. Kanske blir det
enklare nar surfplattor och lasplattor far ett genombrott. En del studenter tycker det ar bra med
e-bocker medan en del tycker det &r svart nar de fungerar sa olika och att granssnitten skiljer
sig at. Ett viktigt kriterium for en e-bok &r att det ska ga att skriva ut, helst hela boken.
Artiklar i elektronisk form ar mer accepterat, men bibliotekarierna tror att de ofta skriver ut
dessa. En positiv aspekt med e-boken &r att den finns tillgdnglig, man kan l&sa den var som
helst och den gar fortare att kdpa in an en tryckt bok. Bibliotekarierna hoppas att det bara ar
en tidsfraga innan e-bdckerna blir mer anvandarvanliga och da slar igenom. For en del
institutioner, t.ex. PED, finns inte s& manga e-backer att tillga, vilket &r ett problem.

Hur lang lanetiden ska vara ar en komplicerad fraga. Behover studenterna bockerna en hel
kurs ar det kanske rimligt att kopa istéllet for att 1ana. Bibliotekarierna diskuterar om vi inte
kan minska antalet dagar som boken star for avhamtning pa reservationshyllan. 5 dagar &r
kanske for mycket, ar 3 mer lagom? Och kan vi korta lanetiden till 10 dagar? Da skulle fler
studenter fa tillgang till boken. Men kanske har man ingen anvandning for boken om det &r sa
kort lanetid? Det beror nog pa bokens innehall och hur den ska anvandas i den aktuella
kursen.

Borde vi ha boter pa kurslitteraturen sa att den snabbare kommer tillbaka? Bockerna skulle
formodligen komma tillbaka fortare men vi vill inte ha tillbaka kontanthanteringen som tar
mycket tid i anspréak att hantera, bade for oss och for studenterna, menar bibliotekarierna.

En frdga som kom upp vid intervjun var om vi pa nagot satt kan underlatta for studenterna. Vi
behdver ta reda pd mer om hur de anvéander kurslitteraturen, sitter de och laser just
kurslitteratur pa nagot sarskilt stélle i biblioteket? Bor vi ha referensexemplaren i ett slutet
rum?
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3.5 E-bocker

| BLR:s verksamhetsplan star att det ska satsas pa elektroniskt material och att e-bécker
forutspés sla igenom ordentligt de narmaste aren.”” Under denna utrednings gang har vi
funderat pa om e-bockerna kan underlatta arbetet med kurslitteratur bade for oss som personal
och for studenterna. Ett problem ar dock att det pa Hogskolan i Boras just nu ar 6vervagande
svensksprakigt material som kurslitteratur och det finns darmed ytterst fa e-bocker att tillga.
Idag finns i princip bara en e-boksleverantdr med svenskt material av kurslitteratur och det ar
Elib. BLR har bestdmt sig for att testa Elib och kommer att starta under 2012 och
forhoppningsvis kan en del kurshocker fangas upp dar. Deras avtal ar inte bra formulerat for
bibliotek och det &r en process att fa till en fungerande modell for oss, bade ekonomiskt och
tekniskt. Vad galler engelsksprakigt material har vi nyligen gatt igenom befintlig kurslitteratur
som producerats de senaste aren och kopt in e-bocker dar sadana funnits. E-bocker blir trots
dessa forsok i slutdndan bara ett komplement till den tryckta litteraturen, det finns for fa titlar
att kdpa helt enkelt.

BLR har i dagslaget ett antal olika e-boksleverantérer med olika granssnitt och villkor. Nagra
av de mest anvanda &r Ebrary, Dawsonera, Safari och SpringerLink. Anvéandarna upplever det
som ett problem att det &r sa manga olika leverantorer och de vet inte vilket granssnitt de har
att vanta sig nar de 6ppnar en e-bok. Idag finns sokverktyget Summon att tillga hos oss och
dar ar de flesta e-bdckerna sokbara och lankade vilket kan underlatta. Ett stort problem &r att
har olika villkor och i vissa fall har vi endast tillgang till en eller tva samtidiga anvandare
vilket gor att e-boken i viss man blir som en tryckt bok, den &r “utlinad” och gar inte att
komma at av fler just da. Att kopa till fler anvandare kan bli kostsamt for biblioteket men
gynnar anvandarna. Hos vissa leverantcrer gar det att kdpa loss bocker som biblioteket da
“4ger” och har fri tillgang till. Ett problem med dagens e-boksleverantorer ar att vi oftast
maste kdpa stora paket dar kanske endast en liten del &r intressant for oss. | BLR:s
verksamhetsplan star, som vi ndmner i inledningen, att “Fran att historiskt sett enbart varit ett
analogt bibliotek, och i dagslaget ett hybridbibliotek, dar elektroniska tidskrifter redan
dominerar, kommer nésta verksamhetsperiod innebéra att biblioteket tar ett rejalt kliv mot att
bli det helt och héllet digitala biblioteket”?. Det gor det dnskvart att d&ven kunna erbjuda den
mest populdra kurslitteraturen i elektronisk form.

Att ga in pa hur e-boksleverant6rernas erbjudande ser ut blir alltfor omfattande for oss i den
har utredningen men vi kan konstatera att det ar ett problem med s manga olika aktorer och
villkor. Studenterna menar att olika granssnitt och villkor, t.ex. om en bok gar att ladda ner
eller ej, &r det storsta hindret. KB:s e-boksutredning visar att den svenska marknaden annu
inte &r lika val utvecklad som exempelvis USA:s.?° Och problemet &r att det ofta inte l6nar sig
for forlagen att producera e-bocker idag och darmed finns det inte tillrackligt med elektroniskt
svenskt material for oss att tillga. De olika aktdrernas villkor &r inte lampade for bibliotek och
tillfredstallande tekniska I6sningar ar inte alltid mdjliga att generera. Det behdvs mer struktur
pa den svenska marknaden for att utvecklingen ska ga framat.

2T \Jerksamhetsplan 2010-2012, fér BLR, s. 1
28 \lerksamhetsplan 2012-2014, fér BLR, s. 3-4
2 Nar kommer boomen? En kartlaggning av e-boken i Sverige ur ett biblioteksperspektiv, s. 21
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3.6 Goda exempel fran andra lirositen

Efter en snabb 6verblick kan vi med sakerhet saga att kurslitteraturen ar en svar fraga for de
flesta hogskole- och universitetsbibliotek idag. En del har ett mer uttalat uppdrag medan andra
anser att det ingar i bibliotekets uppgift att tillhandahalla kurslitteratur at studenterna. Star det
i mediapolicyn sa ar det det som géller. Hur det ser ut med budget, tillvdgagangssétt, antal
exemplar, laneregler etc ar véldigt olika pa biblioteken. En del har vél fungerande rutiner
mellan biblioteket och institutionerna. Oftast &r det institutionssekreterarna som sitter som
spindeln i nétet men de kan i sin tur inte styra lararna. En del har olika kursdatabaser dar
litteraturlistor laggs in, antingen av lararna sjalva eller en bibliotekarie. Men de flesta brottas
med daliga referenser och att nya upplagor och férandringar kommer in forsent. Manga verkar
dverens om att man nagot sanar kanner till forvantningarna pa kurslitteraturen fran
studenterna men att anvandningen av den ser olika ut beroende pa vilket &mnesomrade man
studerar inom. | Lund gjordes en kurslitteraturutredning pa universitetshiblioteken som
mynnade ut i en rapport 2005.% Den storsta skillnaden mellan oss och Lunds UB &r att vi ar
ett enda bibliotek med olika &mnesomraden medan Lund UB bestar av flera olika filialer med
inriktning pa olika &mnen dar tillvagagangssattet kring kurslitteratur skiljer sig at.

BLR é&r delaktiga i en samarbetsgrupp bestaende av biblioteken vid Hogskolan i Boras,
Linnéuniversitetet och Orebro Universitet. Sammanslutningen kallas GSLG och vid arsmétet
2010 som holls i Boras fordes en diskussion kring rutiner och kurslitteratur. De flesta var
Overens om att det ar en bra service fran bibliotekets sida att ha kurslitteratur for studenterna.
For nagra ar sen var det annorlunda, da ansags det mest vara studenternas ensak att skaffa sin
kurslitteratur men nu tycker de flesta bibliotek att det &r en bra service. Vi har alla ungefar
samma e-boksleverantorer och den allméanna uppfattningen var att vi far leva ett tag till med
relativt daliga avtal. Daremot tipsades om att arbeta mer aktivt mot lararna och tipsa om bra
elektroniska resurser som kan ersatta en del tryckt pa kurslistorna, samt uppmana lararna att
lagga ut mer material elektroniskt &n vad som gors idag. En viss irritation fanns vad gallde
sena andringar i redan faststallda kursplaner, andringar som inte alltid nadde fram till
biblioteket. En del anvéande sig av Kursinfo for att plocka hem listor men da uppstod oftast
ovanstaende problem. Alla var éverens om att forvantningarna som finns pa kurslitteraturen
ofta beror pa vilket amnesomrade man studerar inom. Hur utlaning och hantering av exemplar
ser ut skiljer sig daremot at. Stockholm avskaffade ref-ex och 1-dagarslan eftersom de
upplevde svinnet av kurslitteraturen for stort, nu har de bara utlan. Sammanfattningsvis kan vi
kanske sdga att alla hogskole- universitetsbibliotek brottas med samma problem vad galler
kurslitteratur men loser det pa lite olika satt. Vi sneglar nu pa de bibliotek som har en
fungerande kursdatabas att anvanda vid hanteringen for att forenkla. Vi vet t ex att bade
Karolinska institutets bibliotek (KIB), Uppsala UB, Malardalens hégskola och Lunds UB har
nagon form av databas for kurslitteratur (och fler med dem) men de ser ut pa lite olika sétt. Ett
onskemal fran var sida ar att referenser kan hamtas fran Libris och att eventuellt nagon pa
institutionerna kan lagga in kursreferenserna direkt. Om den sedan gar att koppla till vart
lanesystem behdver vi endast uppdatera den terminsvis.

% Kurslitteraturhanteringen vid Lunds universitets bibliotek
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4. Diskussion

Under utredningens gang har det visat sig att det inte finns nagot uttalat uppdrag att ett
hogskolebibliotek maste tillnandahalla kurslitteratur, varken nationellt eller lokalt vid
hdgskolan. Istéllet &r det studenternas behov som styr. De personer vi har intervjuat ar
overens om att biblioteket bor tillhandahalla kurslitteratur och darmed kan vi vila trygga i att
det arbetet som gors kring kurslitteraturen &r motiverat och prioriterat och bor lyftas fram som
en viktig hornpelare i bibliotekets arbete. Likasa blir det i slutdandan en budgetfraga hur
mycket kurslitteraturen far kosta. For om behovet fran studenterna 6kar men inte medlen kan
det bli svart att leva upp till studenternas forvantningar och det ar viktigt att bara med sig i det
fortsatta arbetet.

Institutionernas rutiner gallande kursplaner skiljer sig ganska mycket at och under vara
intervjuer har det visat sig att dessa inte &r helt implementerade. Det innebér att vi enligt
rutinerna kan forvanta oss att fa litteraturlistorna skickade till oss, men sa sker inte eftersom
rutinerna inte alltid efterlevs. Var analys &r att det i dagslaget fungerar bast nar det finns en
utpekad kontaktperson pa institutionen, men vi ar medvetna om att det ocksa &r sarbart om
den personen far andra arbetsuppgifter. Finns det tydliga rutiner som foljs kan det fungera
utmarkt aven om flera personer ar inblandade. Det ultimata for alla parter vore forstas om
biblioteket sjalva kunde plocka hem listorna fran ett program. Om Kursinfo hade varit
tydligare och mer latthanterligt skulle det kunnat vara en sadan teknisk 6sning. Vi marker
ibland, genom arbetet i informationspunkterna men ocksa nér litteraturlistorna skickas till oss,
att kdnnedomen om hur man skriver referenser skiftar. Har kan biblioteket bidra med
utbildning.

Processen att ta fram en ny kursplan eller att revidera en gammal upplever de larare vi
intervjuat som kranglig och segdragen. Forvisso ar det viktigt att dokument som &r sa viktiga
inte lattvindigt kan dndras i hur som helst men inom vissa &mnesomraden ges bocker ut ofta
och forandringar kan ske snabbt. Da ar det ett problem med kursplaner som godkanns langt
innan kursstart, den meningen delar vi. Samtidigt maste det finnas en yttre grans for hur nara
inpa kursstart en kursplan faktiskt kan andras. Bade studenterna och biblioteket upplever det
som ett stort problem nar kursplanerna andras alldeles inpa kursstart, eller till och med under
kursens gang. Det gor att biblioteket inte kan leverera den kurslitteratur studenterna énskar i
tid, men det gor ocksa att studenterna sjalva inte kan kopa litteraturen innan kursstart. Det ar
en kvalitetsfraga att ett s viktigt dokument &r beslutat i god tid.

| flera fall vittnar studenterna om att litteraturlistorna laggs ut i god tid pa webben, men de
valjer dnda att vanta med att kopa da de inte litar pa att den litteraturlistan kommer att galla
nar kursen vél startar. Pa en del institutioner kan detta valla problem da studenterna ibland har
seminarier tatt inpa kursstart. Att kursplanen inte faststélls i god tid, eller ibland &dndras under
kursens gang, ar ett problem for alla studenter men det drabbar studenter med behov av inlast
litteratur extra mycket. Den studentgruppen &r beroende av att fa tillgang till kursplanen i sa
god tid som majligt for att det ska vara mojligt att lasa in litteratur. | dagslaget later en del
studenter bli att bestélla inlasning eftersom det inte hinner bli fardigt innan kursstart.
Konsekvensen blir att de studenter som &r i behov av och berattigade till extra stéd inte kan ta
del av detta. Vi & medvetna om att for att detta ska fungera maste hela processen kring
kursplanens vag genom hdgskolan forandras och det &r ett uppdrag som kan verka tamligen
omajligt. Men vi vill lyfta fragan i denna utredning for att peka pa problemet.
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Alla vi har intervjuat och vara egna erfarenheter sager oss att litteraturlistorna skiljer sig
kraftigt at mellan institutionerna. Studenterna tar flera ganger upp under intervjun att det vid
vissa institutioner ar fa titlar som hanger med hela terminer medan listan pa andra institutioner
kan vara flera sidor lang. I det sistnamnda fallet anser studenterna att det ar svart att veta om
alla titlar &r lika viktiga eller om de ska fokusera pa nagot extra mycket. Det kan vara sa att
studenterna &r mer bendgna att vilja lana boken om bara nagra kapitel behdvs, snarare an att
kopa den. Dar ser vi att biblioteket ar ett viktigt komplement till den kopta litteraturen.

| de fallen &r det extra viktigt att biblioteket far tillgang till litteraturlistan i god tid.

Den kurslitteratur som lararna valjer ut upplevs av bibliotekarierna som relevant och ger en
fingervisning om vad lararkollegiet anser vara viktigt for studenterna att ta till sig av. Men
ibland upplever bibliotekarierna att studenterna kan bli for enkelspariga och ar bara
intresserade av att ta del av kurslitteraturen for att klara tentan. Lararna delar denna asikt.
Nagot som kommit fram som en idé under denna utredning &r att lararna skulle kunna skapa
en mer flexibel litteraturlista, t.ex. genom att skapa en lista med olika teman och under varje
tema ange nagra titlar dar studenterna sjdlva far valja vilken bok/artikel de ska lasa. Det skulle
kunna vara ett sétt for studenterna att trana sig i att vélja kéllor och motivera sina val.

Det finns delade meningar om studenterna ska kdpa den mesta kurslitteraturen eller inte. En
del studenter ar vana biblioteksanvandare och lanar garna, andra tycker att det inte finns
tillrackligt med exemplar och har anda fa titlar pa sin lista sa de koper hellre. Lararna lagger
ingen stor vikt vid hur studenterna far tag pa sin litteratur, deras mal ar att studenterna ska
“lasa” den. Det ar framst IH som forvantar sig att studenterna kdper bockerna och en paradox
ar de internationella studenterna som tvartom helst vill lana och manga av de internationella
studenterna studerar vid just IH. De kanske &r vana vid ett annat forhallningssétt till
kurslitteratur, vi vet inte riktigt. Det &r tydligt att avsaknaden av kurshdcker i biblioteket blir
ett problem for dem.

Vad géller antalet exemplar av kurslitteratur i biblioteket och dess lanetid har vi insett att vi
aldrig kommer att kunna gora alla ndjda; det finns ingen ultimat I6sning. En del 6nskar
kortare lanetid, andra langre, manga vill ha fler utlaningsexemplar, en del vill ha fler kursref
osv. Och ALLA vill ha boken exakt precis néar de behdver den till kursen. Vi kan inte
tillmotesga alla dessa 6nskemal utan har vara laneregler som vi noga dvervagt och dven
andrat vid behov. Vi har dessutom bade ekonomi och utrymme att tanka pa. De flesta
anvandare har dnda en stor forstaelse for att det ser ut som det gor och aven varfor kursrefen
inte alltid star pa sin plats, de anvands naturligtvis mycket nar biblioteket &r 6ppet, men ibland
“forsvinner de” och aterfinns nar kursen &r slut. Studenterna som vi intervjuade kom med
forslag om att forvara kurslitteraturen ’bakom disk”. Detta har testats tidigare och det kréver
mycket hantering fran bibliotekets sida som &r inte forsvarbart. Det har ocksa gjorts tester av
hur manga kursref som verkligen ar forsvunna och det har visat sig att de flesta star pa sin
plats strax innan stdngning och det indikerar att de anvands aktivt och inte ar forsvunna.
Baserat pa vad som har framkommit i denna utredning kommer vi i dagslaget inte att
rekommendera nagra forandringar av bibliotekets laneregler for kurslitteraturen. Istéllet bor
en bredare undersokning gdras om hur studenterna anvéander kurslitteraturen nar de val
besoker vara lokaler och ocksa en uppféljande undersokning om hur manga kurs-ref som
verkligen ar forsvunna. Forst efter dessa undersokningar kan man fatta beslut om hur kurs-
refen ska forvaras och om lanereglerna bor andras.

Det pratas mycket om “digital natives”, en generation som véxer upp omgivna av interaktiv
teknik, datorer, smartphones, lasplattor osv. De &r vana vid att skota en stor del av sitt liv pa
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Internet och borde darmed vara mer positivt installda till att lasa en kursbok pa skarmen,
eller? Eftersom biblioteket ska satsa pa e-bocker och e-material sa var vi nyfikna pa vad vara
anvandare tycker om just e-bocker. Det visade sig inte vara sa latt att fa svar pa eftersom det
forst och framst ar en definitionsfraga, vad ar en e-bok? Hur kan den anvandas? Hur fungerar
det i kurshokssammanhang? Vad galler den sista fragan kan vi konstatera att det inte fungerar
sa bra pga. utbud och villkor hos vara leverantorer. | de fall dar vi &nda har en e-bok som
alternativ och en med obegrénsat antal samtidiga anvéndare samtidigt fungerar det bra och &r
uppskattat. Daremot marker vi att vi sjalva ligger langt framme i vart tankesatt med e-
material. Varken studenter eller larare &r riktigt lika entusiastiska. De vantar fortfarande pa
battre e-bokslasare, villkor och majligheter. Studenterna tycker inte att vi pa biblioteket ska
stressa med detta. Det far vi ha i atanke nar vi skriver var verksamhetsplan och policy i
framtiden. Dar har vi pa nagot satt forutsatt att alla ar positiva till e-bocker men kanske har vi
for brattom? A andra sidan 4r det viktigt for oss som bibliotek att hdnga med i utvecklingen
och kunna erbjuda bra l6sningar inom det elektroniska omradet.

Vara intervjuer har visat att lararna efterfragar mer information om e-bdcker och vi tror att det
kan vara sa att anvandarna (larare och studenter) &r negativa for att de inte kanner till e-bocker
och dess majligheter. Detta maste vi bli battre pa att informera om.

For bibliotekets del skulle det underlatta om vi kunde kopa in mer kurslitteratur i e-boksform.
MEN, da behover vi bra avtal fran forlagen som tillater flera samtidiga anvandare, bra system
som gor att boken kan lasas fran Hogskolans natverk, hemifran och via smartphone och
lasplatta, alltsd nedladdningsbar. Bockerna ska vara latta att kopa in och vara tillgangliga
ungeféar samtidigt som den tryckta upplagan vilket inte alltid ar fallet idag. Mer svenskt
material maste ga att komma at pga. mangden sadant material pa kurslistorna. For att detta ska
kunna uppnas maste den svenska forlagsmarknaden samla sig och forskningsbiblioteken
maste skapa en gemensam policy och struktur, liknande det som skedde vid dvergangen till e-
tidskrifter. Vi anser att KB har en viktig roll i detta arbete.

Vid lasning av aldre uppsatser och rapporter marks att det de senaste aren inte skett den

utvecklingen som vore dnskvard. De problem biblioteken brottades med for nagra ar sedan
finns fortfarande kvar idag, t.ex. att marknaden inte motsvarar bibliotekens forvantningar.

4.1 Vara rekommendationer infor framtiden

e Institutionernas rutiner for kursplanehantering maste forbattras och implementeras
fullt ut

o Biblioteket bor arbeta for att fa till ett battre samarbete med institutionerna vad galler
inkop i allmanhet och kurslitteratur i synnerhet

¢ Bibliotekets ledning bor lyfta fram kurslitteraturen tydligare i policyn for
informationsforsorjning, verksamhetsplaner och i samband med budgetprocessen

e Biblioteket maste bli battre pa att marknadsfora sitt material och da sarskilt e-bocker

e Biblioteket bor arbeta for att paverka avtalen med forlagen vad géller e-bécker
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En Gversyn bor goras for att ta reda pa hur studenterna anvander kurslitteraturen i
bibliotekets lokaler

Biblioteket ska folja utvecklingen av Kursinfo for att se om det i framtiden kan
anvandas battre for vara syften
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Bilaga 1 - intervjufragor till institutionssekreterarna

Finns det nagon som &r ansvarig pa institutionen nar det galler att formedla kurslistor till
biblioteket?

Formedlas samtidigt kurslistorna till Studentbokhandeln i Boras? (alt. nagon annan
bokhandel)

Laggs kurslistorna in i Kursinfo?
VVem gor det och nér sker det i processen?

Hur far studenterna sedan reda pa vilken kurslitteratur som galler pa kursen?
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Bilaga 2 - intervjufragor till studenterna

Tema: betydelse for studierna
Hur far du tag pa kurslitteraturen? Koper du hellre &n lanar eller tvartom?

| de fall du koper kurslitteraturen, koper du da som regel nytt, begagnat etc. och var koper du
kursbdckerna om de ar nya? Natbokhandeln, studentbokhandeln etc.?

Koper du hellre &n lanar eller tvartom?

Tycker du att litteraturen pa kurslistorna verkar relevant for kursen?

Ar kurslistorna utformade pa ett bra sétt tycker du? far ni nagra instruktioner fran ldrarna?
Har du tillgang till dina kurslistor i god tid fore kursstarten?

Tema: den fysiska placeringen i biblioteket
Tycker du att biblioteket bor tillhandahalla kurslitteratur?

Tycker du att det ska finnas referensexemplar som ej far 1dnas hem i biblioteket? Ar det bra
att det finns utlaningsexemplar ocksd? Fordelningen dir emellan...

Tema: reglerna kring dem (lanetid, antal exemplar etc.)
Tycker du att biblioteket har tillrackligt med exemplar av din kurslitteratur?

Tycker du att 14 dagars lanetid pa kursbocker &r en rimlig lanetid?
Hur gar du tillvaga nar du soker din kurslitteratur?

Tema: e-bocker
Kanner du till att biblioteket har kurslitteratur i form av e-bocker?

Tycker du att det &r bra att det finns e-bdcker som kurslitteratur? Och hur tycker du att det ar
att lasa elektroniskt material? Hur tror du det kommer att se ut i framtiden?
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Bilaga 3 - intervjufragor till lararna

Tycker du att biblioteket bor tillhandahalla kurslitteratur?

Forvantar du dig att studenterna kdper den mesta kurslitteraturen?

Hur gar du tillvaga nar du bestammer kurslitteraturen for en kurs?

Finns det nagot som biblioteket kan gora for att underlatta for er nar det géller kurslitteratur?
Hur ser du pa elektronisk kurslitteratur i form av e-bocker och e-tidskrifter?

Hur manga tryckta exemplar tycker du ar rimligt att ha av kursbockerna?

Vet du hur kurslistan distribueras till biblioteket?
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Bilaga 4 - intervjufragor till bibliotekarierna

Tycker du att biblioteket bor tillhandahalla kurslitteratur?

Upplever du att det ar manga fragor kring kurslitteratur?

Vad upplever ni att a) studenterna och b) lararna har for uppfattning om e-bocker?

Hur ser du pa elektronisk kurslitteratur i form av e-bocker och e-tidskrifter?

Hur ménga tryckta exemplar tycker du ar rimligt att ha av kursbockerna? Ar kursref bra?
Tycker du att 14 dagars lanetid pa kursbocker ar en rimlig lanetid?

Borde vi ha boter pa kurslitteraturen sa att den snabbare kommer tillbaka?
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