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1. Inledning

Projektet Vita Villan i Tranemo kommun riktades till arbetslésa ungdomar med svarigheter
att genomfora arbete eller utbildning.! For att dessa ungdomar inte skulle hamna i utanfor-
skap och passivisering, med ohilsa som f6ljd, startade projektet i maj 2009 med syftet att 6ka
ungdomarnas férutsittningar till egenforsorjning och frimja deras egna drivkrafter. Projektet
avslutades i maj 2011. Ytterligare ett syfte med projektet Vita Villan har varit att utarbeta
och prova ett dtgirdspaket och en modell som ska implementeras i ordinarie verksamhet sa
att kommunen har mojlighet och beredskap att ta hand om unga vuxna i mélgruppen vid
nedatgiende konjunktursvingningar.

Bakgrunden till projektet 4r att arbetslosheten bland unga vuxna i Tranemo kommun
okade drastiskt under hésten 2008, till foljd av lagkonjunkturen. Arbetslosheten dkade frin
i genomsnitt ca tio arbetslésa unga vuxna under 25 ir, till uppemot 90 stycken i november
2008. Det var en 6kning pa 171 procent fran 2007 till 2008, som skall jimforas med en 6k-
ning pa 0,8 procent under samma period for hela riket.?

Tranemo kommun hade fram till 2008 en lang historia av lag arbetsloshet och hade under
tidigare lagkonjunkturer klarat sig jimf6relsevis bra. En stor del av invdnarna och ungdomar-
na hade fatt jobb pa industrierna i kommunen genom kontakter och genom bekanta. Men
detta forindrades i och med lagkonjunkturen 2008.

Projektet dr ett samverkansprojekt mellan olika forvaltningar i Tranemo kommun och
Arbetsformedlingen. Samverkansgruppen for Projekt Vita Villan har bestatt av representanter
fran foljande verksamheter:

* Socialférvaltningen i Tranemo kommun

Bildningsfoérvaltningen i Tranemo kommun

Samordningsférbundet/VG-regionen

Folkhilsosamordnaren

Niringslivsansvarig i Tranemo kommun
LIMAC

* Arbetsformedlingen

Jag fick uppdraget att utvirdera projektet Vita Villan efter att det avslutats. Jag ar en extern
utvirderare som ir anstilld vid Hogskolan i Boras och tjinsteforlagd vid FoU Sjuhirad Vilfird.
En stor del av mina arbetsuppgifter bestar av externa utvirderingsuppdrag som férmedlas via

FoU Sjuhidrad Vilfird. Jag har inga professionella kopplingar till min uppdragsgivare.

! Projektfinansiar &r Europiska socialfonden.
2 Siffrorna kommer fran projektbeskrivningen for Vita Villan i ESF-radets projektbank. http://www.esf.se/sv/Projektbank/Behallare-for-
projekt/Vastsverige/Vita-villan/
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2. Utvarderingens form

Utvirderingen av projektet Vita Villan syftar till att underséka om och i vilken utstrickning
projektet har uppfyllt mélen i projektplanen.* Utvirderingens fokus ligger dirmed pa det
som Evert Vedung kallar f6r slutprestationer och som i det hir fallet 4r de samma som de
konkreta resultat som projektet har presterat kopplat till méiluppfyllelsen.*

I ett vidare utvirderingsteoretiskt ssmmanhang dr det en summativ utvirdering, eftersom
den ocksé sammanfattar och summerar det som har gjorts i projektet.’

Det finns ocksa ett formativt inslag i utvirderingen i si mening att den 4ven syftar framit,
genom att i efterhand forsoka finga upp processen och ta tillvara erfarenheter frin projektet,
som kan komma till nytta i det fortsatta arbetet med att bygga strukturer i Tranemo kom-
mun for det framtida arbetet kring malgruppen. Det évergripande syftet med utvirderingen
ar alltsd lirande for organisationsutveckling.®

3. En programteori for Vita Villan

I nedanstidende modell, mycket fritt utformad efter Rossi m fl, har jag rekonstruerat Vita
Villan-projektets programteori utifrin projektplanen/projektansokan.’

Ett programteoretiskt forhallningssitt dr ett arbetssdtt som gir ut pa att beskriva arbetet
i ett projekt systematiske for att man ldttare ska forsta och synliggora de tinkta forloppen,
de antaganden och det man hoppas uppné som ligger bakom utformningen av projektet
och dess arbetssitt. Det handlar i sin enklaste form om att beskriva hur en given verksamhet
utifran sitt arbetssitt ska ge upphov till vissa avsedda effekter. Genom att de (forvintade) avs-
edda effekterna beskrivs, kan man ocksa finga upp de eventuellt icke avsedda effekterna som
arbetssittet ger upphov till. Enkelt uttryckt svarar man pa frigorna vad, hur och varfér man
gor olika insatser och de forvintningar man har pd dessa (vad man vill uppné). Resultatet av
projektet bestar av de prestationer som projektet har genererat tillsammans med kortsiktiga
och langsiktiga effekter. Nir det giller de allra flesta projekt inom det sociala vilfirdsomradet,
dit jag riknar projektet Vita Villan, dr det inte méjligt att uttala sig om de langsiktiga effek-
terna forrdn flera ér efter projektets slut.

Resultat
Resurser Aktiviteter Prestationer Avsedda effekter Avsedda effekter
pa kort sikt pa lang sikt

(Pilarna illustrerar avsedda samband.)
Figur 1. Modell fér rekonstruktion av verksamhetslogik. Fritt utformad efter Rossi m fi.

Modellens tankefigur bygger pé tanken att det gir att hitta klara linjdra kausala samband
mellan insatser och utfall. Man kan diskutera om kausaliteten alltid ér sa linjir och om man
genom att anta att den r det loper risk for att forenkla skeenden och resultat. Jag menar dock

3 For diskussion om malbaserade utvarderingar se t ex: Jerkedal, Ake. (2001). Utvardering steg for steg. Stockholm. S. 54 ff.

4 Vedung, Evert. (1998). Utvardering i politik och forvaltning. Lund. S. 37 och 94.

5 Eriksson, Bengt & Karlsson, Per-Ake. (1998). Utvardera battre: for kvalitetsutveckling i socialtjansten. Stockholm. S. 22.

6 For en diskussion om larande organisation se t ex Senge, Peter, M. (1995). Den femte disciplinen: Den larande organisationens konst.
Stockholm. Eller: Backlund, Thomas m.fl. (2001). Lardilemman i arbetslivet — teoretiska och praktiska perspektiv pa larande i organisa-
tioner. Lund.

7 Rossi, Peter H & Lipsey, Mark W & Freeman, Howard E. (2004). Evaluation: a systematic approach.
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att modellen 4r anvindbar som en yttre ram f6r utvirderingsarbetet och for att ge en bild av
projektet som helhet.

Det siger sig sjilvt att det kan inte finnas ndgot samband mellan resurser och resultat i ett
program/projekt/verksamhet om det inte finns nagra aktorer som kan omvandla resurserna
till resultat via aktiviteter. I andra programteoretiska modeller finns en sddan ruta med, i den
modell som jag har valt att anvinda hir dr den underforstidd.® Rutan for aktorer kan vara en
hjilp nir det giller att synliggora vilka grupper och hur ménga i varje grupp som har nétts av
insatserna och ocksa for att synliggora vilka insatser det dr som har "gjort nytta” och omvint
inte.” Jag har dock valt att arbeta med Rossis modell frimst av tvé skil. I den hir utvirde-
ringen dr de grupper som ingar fa och littidentifierade och da blir det ocksa enklare att han-
tera Rossis modell.

Nedan foljer en sammanstillning av de olika delarna i programteorin for Vita Villan med
utgangspunkt tagen i projektplanen/projektansdkan. De olika elementen i programteorin
presenteras var for sig.

Tabell 1: Projektet Vita Villans resurser

(Projektets) RESURSER

Vita Villan

Arbetsgruppen for projekt Vita Villan
2 projektledare, a 100 %

Samverkansgruppen foér Projekt Vita Villan bestaende av:

e Representant for Socialforvaltningen i Tranemo kommun

e Arbetsformedlingen

e Bildningsférvaltningen i Tranemo kommun

e Samordningsférbundet/VG-regionen gnm hélsocoach Helena Falkman
e LIMAC

e Folkhalsosamordnaren Jennie Johannisson

e Naringslivsansvarig (i Tranemo kommun) Kennet Olsson

Extern handledare for processhandledning till projektledarna varannan vecka.

Arbetsformedlingen bidrar med en coach pa halvtid, 50 %, och sakkunnighet inom relevanta
omraden samt finansiering av ungdomsgarantin till flera deltagare i projektet.

Socialférvaltningen bidrar med arbetstid och lokaler samt finansiering av férsérjningsstod till
flera deltagare i projektet.

Samordningsférbundet/VG-regionens halsocoach "hjalper deltagarna att hitta gnistan och
drivkraften igen”. (Projektansokan s.12.)

Naringslivsansvarige i Tranemo kommun haller kontakt med néaringslivet for att hitta trainee-
platser (praktikplatser) samt halla sig uppdaterad om aktuellt arbetsmarknadsléage for pro-
jektets rékning.

Folkhalsan kommer att bidra bade med kontanta medel och med personella resurser, i form av
folkhalsosamordnaren, for att 6ka halsan och forebygga ohéalsa bland malgruppens ungdomar
samt férmedla kunskap och ha diskussionsgrupper om bl a genus, jamstalldhet och halsa.

Bildningsforvaltningen/Gymnasieskolan bidrar med: utbildningsinsatser samt lokaler och
mediautrustning for utvardering (i viss utstrackning).

Limac bidrar till projektet genom att vara samverkanspart genom erfarenhetsutbyte.

8 For en diskussion kring en sadan modell se t ex McLaughlin, John A & Jordan, Gretchen, B. (1998). Logic models: a tool for telling your
program’s performance story. Evaluation and Program Planning 22 (1999). S. 66-70.
9 McLaughlin & Jordan (1998). S. 66.
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Tabell 2: Aktiviteter i projektet Vita Villan enligt projektansokan/projektplanen.

(Projektets) AKTIVITETER

Utarbeta ett atgardspaket och en modell samt en handlingsplan for att "ta hand om” mal-
gruppen som skall férankras bland politiker och chefstjanstemén i berérda namnder och
férvaltningar.

Stéd, coachning och kontroll till/av malgruppen i ett tidigt skede.
Foérelasningar, gruppdiskussioner och individuella samtal om jamstalldhet.

Varje ungdom i projektet far sin egen handlingsplan som ska féljas upp och revideras "allt
eftersom” under projekttiden.

Renovering av Vita villan.

Anordna workshop med reprepresentanter fran deltagarna och fran samverkans- och arbets-
grupperna for att diskutera férbattrings- och utvecklingsmdjligheter av modellen.

Utvardering av projektet sker kontinuerligt i 1arande och férbattringssyfte.

Tabell 3: Programteoretisk box for prestationer i projektet Vita Villan.
(Projektets) PRESTATIONER

Da detta ar en programteori for projektet innan det startat utifran "hur det var tankt” sa ar
denna kolumn tom. Det framgar inte av projektanstkan hur manga deltagare projektet ska ha
eller hur manga aktiviteter man planerar att genomfora eller liknande uppgifter. De faktiska
prestationerna, utifran det material som jag har haft tillgang till fér utvarderingen, redovisas
nedan i resultatkapitlet.

Tabell 4: Tankta effekter pa kort sikt som ska uppnas genom projektet Vita Villan.
(Projektets) EFFEKTER PA KORT SIKT
Malgruppens ungdomar far starkt sjalvfértroende och 6kar sin motivation till studier och arbete.
Fler ungdomar i malgruppen blir kvar i rutiner och strukturer.
Fler ungdomar i malgruppen klarar av att stanna kvar i UGA (jobbgarantin).
Ungdomarna i malgruppen har fatt en forbattrad sjalvbild.
Ungdomarna i malgruppen har fatt en ékad allman kunskapsniva.
Ungdomarna i malgruppen har fatt 6kad social kompetens.
Riskerna for psykisk och fysisk ohalsa i malgruppen minskar.

Ungdomarna i malgruppen har fatt kunskap och insikt om myter, attityder och asikter som
florerar i samhallet om vad som ar manliga respektive kvinnliga arenor och satt att vara.

Minskat beroende av socialt kapital (egna kontakter) fér jobbsdkande ungdomar.
Kommunen béttre rustad an tidigare for att ta emot arbetss6kande unga vid lagkonjunkturer.

Tabell 5. Tankta effekter pa lang sikt som ska uppnas genom projektet Vita Villan.
(Projektets) EFFEKTER PA LANG SIKT
Minskat utanférskap och minskad passivitet i malgruppen.
Fler ungdomar ur malgruppen kommer in pa arbetsmarknaden.
Fler ungdomar ur malgruppen klarar av att behalla ett jobb.
Minskade resursforluster for samhallet.
Minskade kostnader for halso- och sjukvard for malgruppens ungdomar.
Minskad risk for utslagning, missbruk och utanférskap for malgruppens ungdomar.
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4. Ett teoretiskt perspektiv pa samverkan'®

Under den hir rubriken ska jag diskutera begreppet samverkan med utgingspunkten att
samverkan 4r “medvetna mélinriktade handlingar som utférs tillsammans med andra i en
klart avgrinsad grupp avseende ett definierat problem eller syfte”.!" Ett exempel pd en sidan
avgrinsad grupp som samverkar i ett bestimt syfte dr de samverkansgrupper som har funnits
for projektet Vita Villan. Min utgingspunkt dr Samverkan — himmel eller helvete? En bok
om den svéra konsten att samverka.'?

Begreppet samverkan ir i sig sjilvt ett kinsloladdat begrepp. Beroende pé egna tidigare
erfarenheter kan det vicka svil kinslor av férhoppning och férvintan som olust, ilska och
ibland rentav motstand. I dagens samhille ir samverkan nistintill ett maste och statsmak-
terna forvintar sig och har lagt bade vira myndigheter och andra offentliga aktorer att sam-
verka i forhoppningen att verksamheterna ska bli bittre, effektivare och inte minst billigare.

Samverkan ses ofta av chefer och arbetsledare som ett sitt eller en méjlighet att rationali-
sera och forenkla arbetet samt att gora det effektivare och bittre genom att t ex fa bort resurs-
slosande dubbelarbete eller att arbetsuppgifter inte blir utforda alls f6r att de “faller mellan
stolarna”.

For enskilda medarbetare ar samverkan inte alltid laddad med positiva fortecken. Att sam-
verka innebir ofta att man ger sig ut pd en resa pa hitintills okdnda farvatten. Man startar en
resa, som man inte alltid vet vart den tar vigen. Resan syftar dessutom ofta till mer eller mind-
re langtgiende forindringar bade nir det giller enskilda arbetstagares arbetsuppgifter och
till forindringar som kan vara av savil arbetsorganisatoriske slag, som berora verksamhetens
innehall. Dessa effekter kan vara resultat av en medveten planering, men det kan ocksa vara
nagonting oforutsett, som uppstir som ett resultat av sjilva samverkansprocessen.

Om det egentliga syftet med samverkan och vad man fir och inte far gora i samver-
kansprocessen ir oklart, d v s om inte alla inblandade har uppdraget och sina mandat helt
klara for sig, skapar det oro som blir ett storande inslag i samverkansprocessen.

Ytterligare en faktor som kan vara bide stérande och orovickande for den enskilde in-
dividen som ingar i en samverkansgrupp, 4r omstindigheten att det bland medlemmarna i
den grupp som ska samverka ofta rider skillnader i make och inflytande. Det kan t ex bero
pa olikheter i utbildningsbakgrund och pa vilken formell position man har i organisationen,
vilket blir styrande f6r om man har eget beslutsmandat eller om man ”maste friga om lov”.
Det 4r ocksa vilkint att olika verksamheter har sin egen begreppsapparat och terminologi,
som inte alltid varken delas eller forstas av de 6vriga — en omstindighet som ocksé kan for-
svara samverkan. Ett exempel pa olika terminologi for samma sak ir nir man, beroende pa
vilken verksamhet man hér hemma i, sdger klient/brukare/patient/omsorgstagare om en och
samma person.

Sjilvklart finns det ocksé fordelar pa ett personligt plan f6r dem som ingdr i en samver-
kansgrupp. I en interaktiv process dir man béde ger och tar, fir man ta del av andras erfa-
renheter och kunskaper samtidigt som man delar med sig av sina egna. Detta férhallande kan
oppna upp och skapa forstielse fér bade ramar och arbetssitt i sivil den egna som i andra
organisationer, och blir dirmed ett viktigt kompetensutvecklingsinslag som kan leda till att
verksamheterna utvecklas pa ett gynnsamt sitt.

10 Det har avsnittet ar en bearbetning av en text som tidigare finns publicerad i: Lebedinski, Lolo. (2011). Uppféljning av de lokala psy-
kiatriraden i Sjuharad/sédra Alvsborg 2011. FoU Sjuharad Valfard.

11 Danermark, Berth. (2000, 2007). Samverkan — himmel eller helvete? En bok om den svéra konsten att samverka. Stockholm. S. 15.
12 1bid.
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S4, fran ett chefsperspektiv kan samverkan vara nagot som uppfattas som positivt, men {or en
enskild medarbetare kan samverkan te sig ndgot mer kluvet.

For att samverkan ska fungera och bli framgangsrik behover man, frin de samverkande
parternas sida, identifiera, lyfta fram och diskutera tre centrala forhillanden som kan verka
hindrande f6r samverkan. De kanske inte alltid gar att avligsna eller bortse ifrin, men da far
man hitta sitt att hantera dem. Forhallandena ir:

* Kunskaps- och forklaringsmissiga forhallanden
* Formella och informella regler

* Organisatorisk situation'

Olika yrkesgrupper, som t ex socionomer, projektledare och arbetsformedlare, har olika ut-
bildningsbakgrund och har under sin utbildningstid kommit att skolas in i olika tankesitt.
Detta kan innebira att man tolkar samma problem frin skilda infallsvinklar och dirmed
ocksa har skilda forslag till 16sningar. Skilda synsitt och forslag till 16sningar kan i bista fall
vara ndgot mycket positivt och skapa dynamiska och fruktsamma arbetssitt och nytinkande
kring hur man ska arbeta. Det blir samtidigt ett lirtillfille f6r medlemmarna i gruppen, dir
man lir sig av varandra. I simsta fall ger det upphov till lisningar, revirtinkande och diskus-
sioner, om vad som r att betrakta som sann kunskap och bista l6sningar pa problem, som
man i arbetsgruppen kan ha svért att ta sig ur.

Exempel pa formella regler 4r vira lagar och forordningar. Enkelt uttrycke styrs Socialtjan-
sten av Socialtjinstlagen och arbetsmarknadsmyndigheter styrs av arbetsmarknadslagstiftningen.
Till de formella regelverken kommer ocksé olika informella regler, sisom sedvinjor och arbets-
platskultur pa enskilda arbetsplatser. Det dr inte alltid de formella och de informella regelverken
mellan olika organisationer harmonierar. Ibland kan de t o m motverka varandra. Men om man
ska kunna samverka, fir man f6rsoka hitta sitt att forhalla sig till ate det 4r sa.

Teoretiskt kan man sirskilja fyra olika nivaer av samverkan. I praktiken kanske de, i alla
fall ibland, 6verlappar varandra eller sa kan samverkan i sig ge upphov till en process dir man
avverkar en eller flera nivéer i samverkansprocessen. De fyra nivderna ir (lagsta nivin kom-
mer forst):

* Konsultation av en expert eller yrkesgrupp under ett pigiende arbete eller behandling
av ett drende, t ex ndr en socialsekreterare som handligger dubbeldiagnoser konsulterar
primérvarden for att fa rid och stod i arbetet.

* Nir organisationer koordinerar eller adderar sina verksamheter for att uppné goda re-
sultat, t ex nir man i missbruksvarden har en bestimd ging mellan de olika instan-
serna/organisationerna som hanterar samma “drende” si att insatserna gor i en bestimd
”ritt ordning” for att uppnd maximalt resultat.

 Samverkan i syfte att skapa nya sitt att arbeta i gemensamma, klart avgrinsbara fragor.
» Samverkan i syfte att fa en eller flera verksamheter att gd samman till en.
En omstindighet som spelar stor roll f6r hur man kan samverka Gver organisationsgrin-

serna utan stérande inslag ar hur och var besluten fattas i de samverkande organisationerna.
I det hir fallet skiljer man pa platta organisationer och hierarkiskt uppbyggda organisationer.

13 De tre forhallandena aterfinns som kursiver i |6pande text i Danermark, Berth. (2000, 2007). Samverkan — himmel eller helvete? En
bok om den svéara konsten att samverka pa sidan 12. Jag har valt att presentera dem i punktlisteform.
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I platta organisationer dr beslutsfattande ofta spritt och/eller delegerat langt ut i organisa-
tionen, i hierarkiska organisationer fattas besluten hégt uppe pa toppen. Om personer med
olika beslutsmandat méts i samma samverkansgrupp, sidger det nistan sig sjilvt att samverkan
forsvaras. Det dr skillnad pé att kunna fatta beslut "hir och nu” eller att beh6va "ga hem och
fraga”. Den tidsf6rdrojning som ofrinkomligen blir resultatet av detta leder ldte till irritation
i gruppen, vilket kanske i ssammanhanget 4r ett mindre problem som man kan 16sa eller han-
tera inom gruppen.

Allvarligare dr att hela samverkansprocessen kan komma att forsenas och/eller framstir som
ineffektiv. Man kommer inte vidare i arbetet medan man vintar pa besked frin den eller de som
harbeslutsmandat. Den person som méste ”falov” frin sin hemorganisation kanske méste vinta
innan den far tag i den person som far fatta besluten, eller sd kan man hamna i en situation dir
personen med beslutsmandat inte alls forstar eller ar insatt i vad saken giller. D4 kan det vara
svart att fa gehor for alla de goda argument och dtgirder som verkade sé sjilvklara nir man satt
i samverkansgruppen (och som flera av samverkansparterna redan har fattat beslut om). Efter-
som man di hamnar i dubbelt underlige (man 4r i underlige i samverkansgruppen for att
man inte har eget beslutsmandat och man ir i underlige gentemot den person i den egna or-
ganisationen som kan fatta beslut), si tenderar man ofta att tappa kraft i sin argumentation.

Dirfor ar frigan om beslutsmandat i samverkansgruppen helt central och avgérande for
hur lyckosam samverkan kan bli. Detta dr en friga som maste lyftas, diskuteras och klargdras
innan man borjar samverka, si att var och en i samverkansgruppen och deras hemorganisa-
tioner dr inférstddda med savil det egna beslutmandatet som de andras.
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5. Metod och material
5.1 Projektdeltagarna

Som en del av projektdokumentationen finns 46 stycken utvirderings-/uppféljningsenkiter
(se bilaga 1) som projektdeltagarna har face fylla i ndr de har varit pd vig att avsluta sitt
deltagande i projektet.’* De besvarade enkiterna sitter hophiftade med respektive projekt-
deltagares handlingsplan och pi den ifyllda enkiten finns namn och datum fér ifyllandet.
Enkiterna ger en ganska god bild av projektdeltagarnas utveckling under projekttiden, vad
de ska gora omedelbart efter sitt deltagande i projektet och ocksa, i viss utstrickning, av
”projektvardagen”. Det 4r inte jag som har utformat enkiten, den har gjorts som en del av
projektdokumentationen over deltagarna. Eftersom jag har fitt mitt utvdrderingsuppdrag
efter att projektet avslutats, har jag inte varit med och paverkat innehéllet i enkitfragorna
eller hur de formulerade. Det gor att jag utifrin mitt perspektiv har saknat nagra frigor och
foljdfragor i enkidten. Jag dterkommer till det i samband med att resultatet redovisas nedan.

Jag har sammanstillt och tolkat enkitsvaren och det innebir att jag har behandlat och
bearbetat dem pa sedvanligt sitt for kvantitativa metoder.”

I den pirm med enkiter jag fick fanns, forutom de 46 ifyllda enkiterna med vidhingande
handlingsplaner, tre handlingsplaner som inte hade nigon utvirderings-/uppfoljningsenkit
vidhiftad. Varfor det 4r sa vet jag inte, men det leder mig till slutsatsen att antalet projekt-
deltagare utifran det material som jag haft tillging till dr 49 stycken.

5.2 Intervjuer med nyckelpersoner i projektet

De intervjuer som jag gjort inom ramen f6r utvirderingen av Vita Villan-projektet har varit tele-
fonintervjuer med nyckelpersoner i projektet. Jag har haft den kvalitativa forskningsintervjun
som utgdngspunkt och forhallningssitt.'® De tilltdnka informanterna har varit informerade
om att de skulle bli kontaktade av mig via min uppdragsgivare. Jag har gitt tillviga si att jag
har avtalat med var och en om limplig tid att ringa upp och bett dem avsitta 45 minuter for
intervjun. Jag har varit noga med att, for mina informanter, tala om att den hir utvirderingen
inte 4r en utvirdering for kontroll, utan att den ir en utvirdering for lirande. D v s utvirde-
ringen har som mal att fa fram och ta vara pé de erfarenheter som gjorts under projekttiden f6r
att man ska kunna se framat och bygga strukturer, s att man har méjlighet och beredskap att
ta hand om unga vuxna i mélgruppen, sirskilt vid nedatgiende konjunktursvingningar.

De flesta intervjuerna har hallit sig inom den avtalade tiden, nigon enstaka har varit
kortare, ca 30 minuter, en annan nagot lingre, ca 60 minuter. Under samtalets ging har jag
fort anteckningar och jag har skrivit ut intervjuerna efterit, medan jag fortfarande har "varit
kvar” i samtalet. For samtliga telefonintervjuer giller att de har tagit formen av explorativa
samtal."” De har inte f6ljt nigon strukturerad intervjuguide, utan intervjuguiden har varit
uppbyggd kring teman. Det innebir att jag har fatt informantens berittelse som jag har varit
medskapare till genom att jag har stille f6ljdfrigor som har uppkommit genom samtalet. Jag
har inte upplevt telefonen varken som storande eller hindrande f6r samtalen, utan samtalen
har "flutit pa” obehindrat.

14 Enkaten &r utformad av projektledarna.

15 For en diskussion om kvantitativa metoder i allmanhet och enkater i synnerhet, se t ex: Eliasson, Annika. (2010). Kvantitativ metod fran
bérjan. Lund. Eller: Trost, Jan (med Oscar Hultaker). (2007). Enkatboken. Lund.

16 For en diskussion om den kvalitativa forskningsintervjun, se: Kvale, Steinar, (1997/2009). Den kvalitativa forskningsintervjun. Lund.

17 For en diskussion om explorativa samtal, se: Kvale, Steinar, (1997/2009). Den kvalitativa forskningsintervjun. Lund.

14 UTVARDERING AV VITA VILLAN | TRANEMO KOMMUN



Eftersom jag inte har kunnat f6lja projektet, sd har det hir tillvigagingssittet inneburit att
jag, fran olika, killor har kunnat fa en bild av projektet och en f6rstielse av det.

De personer som dr intervjuade for utvirderingen 4r de som har gatt att nd och som har
kunnat stilla upp inom rimlig tid for utvirderingen, de utgor flertalet av dem jag har haft pa
min kontaktlista. Nigra som har funnit med pa listan har inte arbetat operativt i projektet
eller sd har de haft en mycket liten anknytning till projektet och har fallit bort av den anled-
ningen, de som inte har kunnat stilla upp av skilet ovan ir tre personer.

Intervjuade personer
De personer som intervjuats ar:
* Mina Girdelov, projektledare
* Anita Magnusson, LSS-handliggare, Tranemo kommun
* Magdalena Ohman, studie- och yrkesvigledare, Tranemo kommun

* Jennie Johannisson, folkhilsosamordnare, Tranemo kommun

Sandra Sallander, Arbetstérmedlingen

Pia Brolin, Arbetsformedlingen
Bobby Hallman, Arbetsférmedlingen

Intervjuerna presenteras nedan i narrativ form.'® Jag har med flit latit det vardagssprak som
intervjuerna fordes i vara kvar i utskriften av dem, for att lisaren ska fa en s levande bild som
mojligt.”” Dock har nigra informanter varit mer personliga 4n andra, vilket avspeglas i hur
jag har anvint pronomina i utskrifterna. Dir citattecken forekommer, s dr det direkea citat
frin samtalet.

For min analys har jag, i de i narrativ form utskrivna intervjuerna, skt efter biarande
meningskategorier.

Utover dessa intervjuer har jag samtalat med Lena Adolfsson, sektionschef, Tranemo kom-
mun om projektet och om erfarenheterna darifran.

18 For en diskussion om narrativer, se: Kvale, Steinar, (1997/2009). Den kvalitativa forskningsintervjun. Lund.
19 For en diskussion om utskrifter, se: Kvale, Steinar, (1997/2009). Den kvalitativa forskningsintervjun. Lund.
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6. Resultat

Under den hir rubriken presenteras forst resultatet nir det giller projektdeltagarna. Eftersom
det inte 4r jag sjilv som har samlat in materialet har jag valt att kommentera och diskutera
det i samband med att det presenteras. Direfter presenteras resultatet for de intervjuer som
jag har gjort sjilv, utan diskussion eller kommentarer. Resultatet av intervjuerna diskuteras i

det efterfoljande kapitlet, kapitel 7.

6.1 Projektdeltagarna

Kons- och aldersférdelning

De unga vuxna som har deltagit i projektet Vita Villan, och som har fyllt i utvirderings-/
uppfoljningsenkiten, har bestatt av 16 kvinnor och 30 min. Minnen har med andra ord varit
i ganska stor majoritet, ddr férhallandet mellan kvinnorna och minnen har varit en tredjedel
kvinnor och tvé tredjedelar min. Férdelningen visas i diagrammet nedan.

Fordelning av kvinnor och man i projektet

M Kvinna

65% Man

Diagram 1: Fordelning av kvinnor och man i projektet Vita Villan.

Nir det giller dldersférdelningen bland projektdeltagarna, sa ir det stora flertalet, eller 93
procent, av dem 6ver 20 ar. Endast 7 procent av projektdeltagarna har svarat att de 4r under
20 ir. Aldersfordelningen bland projektdeltagarna framgar av diagrammet nedan.

Aldersfordelning av prjojektdeltagarna

y

= Under 20
Over20
93%

Diagram 2: i\ldersf&irdelning bland projektdeltagarna.
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Sysselsattning nar enkaten besvarades

Pi frigan Vad gor du idag? svarar 29 unga vuxna att de arbetar. Tyvirr framgir det inte av
enkiten om de har visstids- eller tillsvidareanstillningar. Inte heller vilken bransch de arbetar
i eller typ av arbetsuppgifter. 7 av projektdeltagarna gir nigon slags utbildning. Det framgér
inte om det handlar om teoretisk eller praktisk utbildning, inte heller vilken nivd utbild-
ningen 4r pa. 4 personer omfattas av nigon slags arbetsmarknadspolitisk aktivitet och 6 har
svarat att de inte gor nagonting av de tre féregiende svarsalternativen.

Jag menar att det hade varit intressant, bade for projektet och i det fortsatta arbetet med
att bygga strukturer inom kommunen f6r malgruppen, om det hade funnits en rad f6r komp-
letterande upplysningar till svarsalternativet. Det kan vara si att nigra av dessa personer
uppbir forildrapenning, men det behdver inte vara si. Det kan ocksé betyda att de inte har
nagon sysselsittning alls. Svarsfordelningen visas grafiskt i nedanstiende tabell.

Vad gor du idag?

29

7 6
4
B = B

Arbetar Utbildning Aktivitet Inget av

Diagram 3: Svar pa enkéatfragan Vad gér du idag?

Narhet till arbetsmarknaden
Pa fragan Skatta din nérhet till arbetsmarknaden ser svarstordelningen ut pa foljande sitt:
* 40 projektdeltagare skattar att deras nirhet till arbetsmarknaden i4r bittre nir enkiten
fylldes i 4n vad den var nir de bérjade i Vita Villan.

* 1 projektdeltagare har skattat sin nirhet till arbetsmarknaden som simre nir enkiten

fylldes i 4n vad den var nir projektdeltagaren bérjade i Vita Villan.

* Tre projektdeltagare har skattat sin nirhet till arbetsmarknaden som oférindrad.

Forutsattningar att fullfolja paborjat arbete/utbildning
Och pa frigan om hur man upplever sina Forutsittningar att fullfolia paborjar arbete/utbild-
ning efter att ha deltagit i projektet Vita Villan svarar deltagarna:
* 42 projektdeltagare har skattat sina forutsittningar att fullfolja arbete eller studier som
bittre 4n nir de bérjade i Vita villan.

* 1 projektdeltagare har skattat sina forutsittningar att fullfslja arbete eller studier som
simre efter att ha deltagit i Vita Villan.
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Deltagande i projektaktiviteter

En programpunke i den ursprungliga projektidén var att projektdeltagarna skulle triffa en
hilsocoach f6r att bli 6kat medvetna om kopplingen mellan hilsa och livsstil. P4 grund av
omstindigheter som har legat utanf6ér samverkansgruppen och projektledarnas kontroll, sa
har den delen i projektet inte lyckats fullt ut. Det dr bara 4 av projektdeltagarna som svarar
att de har haft kontakt med en hilsocoach under projekttiden, och av dessa 4 har en projekt-
deltagare gjort arbetspraktik hos hilsocoachen. 42 projektdeltagare har svarat nej pa fragan.
Dock misstinker jag att dessa svar dr nigot missvisande.

Det ir riktigt att det 6vervigande flertalet av projektdeltagarna inte har haft en personlig
coachning av en hilsocoach, men grupplektioner/foreldsningar om hilsa, kost, alkohol och
droger, tobak och sexuell hilsa har aterkommande 4gt rum inom ramen f6r projektet, och
det 4r enligt min mening ocksd ett sitt att coacha och gora projektdeltagarna medvetna om
sambandet mellan livsstil och hilsa.

En birande aktivitet i projektet Vita Villan har varit att projektdeltagarna sjilva ska vara
med och renovera den villa som varit projektbas. 29 projektdeltagare har varit med och reno-
verat pa olika sitt, medan 17 inte har varit delaktiga i renoveringen. Det innebir att cirka tva
tredjedelar av projektdeltagarna har deltagit i renoveringen, medan en tredjedel inte har gjort
det. Det ir inget konstigt med den fordelningen. Om man har varit ute pd arbetspraktik eller
haft en anstillning, si har man av det skilet inte kunnat vara pa plats och delta. Det dr ocksa
sd att nagra projektdeltagare helt enkelt — av olika skil kopplade till f6rmégor eller brist pa
formagor — inte har kunnat delta i det praktiska arbetet.

Nej, har inte
deltagit i
renoveringen;
17

Diagram 4: Svarsfordelning pa enkatfragan Har du deltagit i renoveringen av Vita Villan?

Nir det giller, de s k “onsdagsaktiviteterna” har nistan alla projektdeltagare deltagit i dessa.
43 projektdeltagare har svarat ja pd frigan, medan 3 har svarat att de inte deltagit i nagra
onsdagsaktiviteter. Det dr dterigen sd, att om man har varit ute pd arbetspraktik eller uppritt-
hallit en anstillning, sd har man inte haft méjlighet att delta.

Projektdeltagarna har ocksa fatt svara pd vilken typ av aktivitet de har deltagit i. Jag har
gjort en sammanstillning 6ver dessa aktiviteter nedan. Jag vill podngtera att listan inte ska
lisas som en komplett forteckning dver de “onsdagsaktiviteter” som har erbjudits under pro-
jekttiden, inte heller 4r den komplett vad giller hur manga som har deltagit i respektive
aktivitet. Forteckningen speglar vad projektdeltagarna har kommit ihag “hir och nu” nir
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enkiten har fyllts i och forteckningen kan ldsas som exempel pa aktiviteter som forekommit
under projekttiden. Det dr ocksé sd att nagra projektdeltagare har valt att inte beskriva de
”onsdagsaktiviteter” som de deltagit i.

Aktivitet Antal projektdeltagare som uppgivit aktiviteten
Grillning 17

Minigolf 14

Bowling 1

Klattervagg/klattrat
Bio

Badhus/bad

Lagat mat/matlagning
Dykning

Laserdome

Paintball
Snowboardakning
Kanot/kanotpaddling
Fiske

Brannboll

Fika

Picnic

Badminton

Akt skidor

Spelat sallskapsspel
Tipspromenad
Promenad

Rida

Cyklat

Spelat fotboll

Ovrigt

R = R R P R R R R R R, NDNNDNNNNWWWwWw N0

—_

Tabell 6: Sammanstillning over av projektdeltagarna "ihagkomna onsdagsaktiviteter”.

Tva projektdeltagare som inte har angivit aktivitet, har limnat f6ljande kommentarer (var
for sig):
* Kul att ha nagot att gora, trots arbetsloshet.

* Jag har deltagit i flera "onsdagsaktiviteter” och finner dem bade underhallande och bra
di de frimjar sammansvirningen av gruppen.

Arbetspraktik och anstéllning

En stor och viktig del i projektet Vita Villan har varit att projektdeltagarna ska fa erfarenhet
antingen av arbetsplatspraktik eller anstillning eller bide och. Jag menar att projektet har
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varit lycksamt i den hir delen. 78 procent av projektdeltagarna har haft ndgon form av syssel-
sittning pa den reguljira arbetsmarknaden under projekttiden, 22 procent, eller ca en femte-
del, har inte haft det.

Om man bryter ner siffran 78 procent i antal projektdeltagare, kan man av nedanstiende
diagram se att 7 projektdeltagare enbart haft arbetspraktik, 14 projektdeltagare har enbart
haft anstillning och 15 projektdeltagare har haft bade arbetspraktik och anstillning under
projekttiden. Totalt har alltsd 36 projektdeltagare varit sysselsatta pd den reguljira arbets-
marknaden. Flera av dem har varit det pa olika sitt och som jag har kunnat se i utvirderings-
enkiterna dr det ganska manga av dem som har varit pa flera olika arbetsplatser. De 22
procent som inte har varit det utgors av 10 personer.

Det hade naturligtvis varit 6nskvirt att dven dessa hade fatt préva pa att finnas pa den
reguljira arbetsmarknaden, men jag tror ocksd att det 4r en spegling av de faktiska forhal-
landena pa den och jag ser det darfér inte som sirskilt anmiarkningsvirt, utan jag menar att
projektet Vita Villan fir anses vara lyckosamt i den hir delen. De hir forhillandena visas i
diagram 5. Efter diagrammet foljer en sammanstillning 6ver angivna arbetspraktikplatser och
efter den en sammanstillning 6ver angivna arbetsplatser.

Férdelningen arbetspraktik och/eller anstillning samt
ingetderabland projektdeltagarna

Varken praktik Enbart praktik,
eller anst, 10 7

Bade praktik
~och anstéllning,
15

Diagram 5: Fordelningen arbetspraktik och/eller anstédllning samt ingetdera bland projektdeltagarna.
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Praktikarbetsplatser som har varit knutna till projektet och som i enkdten har angivits av
projektdeltagarna. Varje rad i tabellen motsvaras av en projektdeltagare.

Praktikplats Varaktighet i tid (dar sa finns angivet)
Ica Kvantum i Tranemo 6 manader

Gardinfabriken

Skidvard i en skidbacke 1 dag pa sportlovet

Blaklader

ABAC, liftvakt

Féraldrakurs som barnvakt
Personlig assistent
Telefonférsaljning

Blaklader

Kroksjons fiskecamping
Receptionist, EImo
Kommunhuset, Tranemo
Parkhagens forskola

Lagerarbetare, Blaklader
Vaktmastare

Resurscenter
Konsum, Tranemo

Lagerarbete, Blaklader
Halsocoachen, Tranemo kommun

Pa simhallen
Blaklader
Tranemo kommun

Gudarpsgardens alderdomshem
Tradgardstjanst, Tranemo
Blaklader

Blaklader
Trana (gym)

Blaklader

Stadat, Gudarpsgarden
Budbil, Tranemo akeri
Biblioteket, Tranemo

Tabell 7: Sammanstéllning dver praktikarbetsplatser som de uppgivits i enkatsvaren.
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Arbetsplatser som har varit knutna till projektet och som i enkiten har angivits av projekt-
deltagarna. Varje rad i tabellen motsvaras av en projektdeltagare.

Varaktighet i tid

Anstéllning (dar sa finns angivet)

Arbetat i kommunal verksamhet for [FO som anordnade foraldrakurser,
da jag arbetade som "barnvakt”.

Blaklader
Blaklader

Kroksjons fiskecamping
Academic bemanningsféretag
Ljungsarps verkstad

Salde dammsugare
Receptionist, Primo
Ledsagare, Tranemo kommun

Telefonférsaljare
Servitris
Kioskbitrade

Vaktmastare

Resurscenter

Fastighetsskotare vilket ledde till anstéllning som murare

Timvikare mars 2010
X-tra pa Hoganloft

Vikariat pa Gudarpsgarden
Stad och kok pa kommunen
Sommarjobb pa turistbyran

LK Pex

Skottning av tak pa JABO, innan anstallningen pabdrjades
Jobb, Willys

Blaklader

Instruktor Trana, Lagerarbetare Blaklader

JABO

Blaklader

Timvik

Stad och JABO

Olssons dackservice
Adolfssons bil AB (provanstallning)

Sommarjobb inom varden
Gudarpsgarden
Sommarjobb

Midvoice

Tabell 8: Sammanstallning dver arbetsplatser som de uppgivits i enkatsvaren.
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En projektdeltagare har inte angett arbetsplats, men har limnat foljande kommentar:
* Perfeke lirorikt jobb med for fa timmar. Jobbar med det jag vill.

Jag har inte sett eller tagit del av nigon dokumentation kring vad det ir f6r arbetsuppgifter
som projektdeltagarna haft pa sina respektive arbetspraktiks- och/eller arbetsplatser. Det dr en
av de foljdfrigor som jag saknar i enkiten. Jag saknar ocksd uppgifter om varaktighet i tid och
om hur ménga timmar per dag man har varit pa respektive stille. Det dr ocksa uppgifter som
jag menar borde ha funnits med i den utvirderings-/uppféljningsenkit som projektdelta-
garna har fyllt i och som hade kunnat ge en tydligare bild av projektet. Vad jag har kunnat
se, framgar inte heller dessa uppgifter av handlingsplanerna for respektive projektdeltagare.

Sammanstillningarna ovan over arbetspraktik- och arbetsplatser ar inte fullstindiga efter-
som det finns projektdeltagare som i sina enkitsvar inte har angivit dessa.

6.2 Intervjuer med nyckelpersoner i projektet

Projektledaren

Mia Girdel6v har varit en av tvd projektledare for projektet Vita Villan. Hon ersatte en av
de ursprungliga projektledarna i augusti 2009, sa hon har inte varit med frin start. Hon ir
mycket n6jd med projektet, tycker att det har varit bra och att hon 4r "stolt 6ver att ha varit
en del i det”.

Hon berittar att projektdeltagarna har varit i Vita Villan mellan kl. 8.00 och 15.00 var-
je vardag. Man har mjukstartat dagen med kaffe och smorgés. Direfter har man dgnat sig
it jobbsokaraktiviteter av olika slag, som t ex att skriva pa sitt CV, etc. Men, siger Mia,
“man kan ju inte s6ka jobb hela dagen”, sa dirfor har vi ocksa haft andra aktiviteter, som t
ex rollspel i syfte att stirka projektdeltagarna. Men i princip har en stund varje dag dgnats
it jobbsokaraktiviteter. "Onsdagsaktiviteterna” har varit uppskattade och ett sitt att kom-
ma ut frin Vita Villan och gora saker tillsammans for att bade trina social kompetens och
sammanhallning i gruppen. Projektdeltagarna har ocksa haft regelbundna triffar med folk-
hilsosamordnaren varannan vecka. Triffarna har bestitt av sévil foreldsningar som diskus-
sioner kring fysisk och psykisk hilsa, jaimstilldhet m m. Mia tycker att foreldsningarna har
varit “jittebra” och att det ocksa har varit bra for projektdeltagarna att det har varit nigon
utanfor projektledningen som har kommit och héllit i den aktiviteten, eftersom “vi som ir
projektledare blir vardag f6r ungdomarna” i den betydelsen att di kanske budskapen frin
foreldsningarna inte riktigt nar in. Men tyvirr upphérde foreldsningarna under den period
som ordinarie folkhilsosamordnaren var forildraledig eftersom vikarien blev lingtidssjuk-
skriven och det inte gick att hitta en ersittare till ersittaren.

Mia berittar om andra aktiviteter i projektet, som den fixartjinst man har erbjudit till
kommunens pensionirer. Projektdeltagarna och projektledarna producerade tillsammans en
broschyr som distribuerades till pensionirer i kommunen. Projektdeltagarna fick flera up-
pdrag som t ex hickklippning, mila staket etc. Uppdragen var ganska manga till en bérjan,
men glesade ut mot slutet av projekttiden. Kommunen var ocksa en uppdragsgivare nir det
giller fixartjinsterna.

Renoveringen av Vita Villan var en del av projektet som sidant, men det har funnits ett
renoveringsuppdrag till i projektet. Det var ett uppdrag som man fick frin Tranemo kommun
mot slutet av projekttiden, nir uppdragen i fixartjdnsten s a s tog slut. Projektdeltagarna har
renoverat en liten gird, som kommunen anvinder som konferenslokal, men som ocksé hyrs ut
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till anstillda i kommunen. Mia berittar att alla projektdeltagare deltog efter sin formaga, “om
man inte kunde ligga golv, sa kunde man kanske ta ansvar for fikat”. Det blev ett bra tillfille
for projektledarna att se var och ens formagor i verksamhet. Renoveringsuppdraget avslutades
lagom till projektslutet och Mia tycker att det var "ett snyggt avslut” pa projektet och hon siger
ocksa att det skapade en bra sammanhallning i gruppen och att "mysfaktorn var hog”.

Hon ser flera vinster bidde med projektet som sddant och med sin egen person som pro-
jektledare for projektet. Hon har ett stort eget kontaktnit i Tranemo kommun som har varit
till stor nytta i projektet nir det har gillt att skaffa arbetspraktik- och anstillningsplatser f6r
projektdeltagarna. Det faktum att hon tidigare har arbetat som skolvirdinna har underlit-
tat nir det giller att skapa relationer till projektdeltagarna, i och med att de kinde varandra
sedan tidigare.

Det idr ocksd nagonting hon har kunnat utnyttja nir det gillde att fa ut projektdeltagarna
i arbetspraktik eller anstillning, dd hon har kunnat fungera som en referent f6r dem. Ytterlig-
are en vinst, bade for henne personligen och for projektet, var att hon (tillsammans med den
andra projektledaren) under projekttiden fick ga en kurs i Supported employment.

Nir vi pratar om andra vinster, menar Mia att projektet har inneburit en vinst f6r IFO
genom att de efter projektet inte behdver betala ut f6rsorjningsstod till unga vuxna i samma
omfattning som tidigare, eftersom det inte dr si manga i den gruppen som soker f6rsorj-
ningsstdd nu. "Det 4r inte bara var fortjinst, men vi har sikert bidragit”.

Mia sdger vidare att den organisation som man byggt runt uppgiften att fi ut unga vuxna
i arbete har fungerat bra. Man har haft projektgruppsmoten varje fredag, dir man har gitce
igenom statusen pa projektdeltagarna utifrdn handlingsplaner och aktuellt lige.

Men hon kan ocksa se att vissa saker inte har fungerat si bra. I bérjan av projekttiden
fungerade inte samverkan med Arbetsformedlingen sirskilt bra, enligt Mias uppfattning.
Hon beskriver det som ”jitteturbulent” och upplevde det som att en av Arbetsformedlingens
representanter i projektet forsokte ta 6ver och bossa. Efter att den personen slutat och ersatts
av tvd andra, si "har det trillat pd bra och vi har kommit bra 6verens”. Det har varit viktigt f6r
Mia att samverkan med Arbetsformedlingen har fungerat bra, eftersom ”deras professionella
kompetens” dr ngonting man har behévt i projektet.

Lite sjalvkritiske siger Mia ocksa att studie- och yrkesvigledaren pd gymnasiet nog inte
riktigt har fatt den stéttning som hon hade behovt under projekttiden. Det ir fa projektdelta-
gare som har kommit till projektet den vigen. Jag tror hon kidnner sd, att vi borde gjort mer.”
Men det dr ju vi som har haft att besluta om vilka som ska vara med i projektet och hennes
grupp har inte riktigt platsat.

Slutligen har Mia i efterhand kommit pé ett administrativt misstag som man gjort i pro-
jektet, och det giller nir projektdeltagarna har limnat projektet. "De borde ha fitt ett USB-
minne med sina saker med sig pa. Vi borde ha hjilpt dem att ta ritt pa sina saker, det borde vi
ha sett till att de gjorde”, siger Mia lite sjdlvkritiskt. Det handlar t ex om att projektdeltagarna
inte har fitt med sig sina CV:n som de arbetat med under projekttiden och annat material
som de haft i sina personliga mappar i datorerna. Nu hinder det ibland att nigon fére detta
projektdeltagare ringer Mia och ber om hjilp med att hitta eller aterskapa dokument.

LSS-handlaggaren

Anita Magnusson arbetar som LSS-handliggare i Tranemo kommun. Hennes anknytning till
projektet Vita Villan har bestatt i att hon inom ramen f6r sin tjdnst har rekryterat ungdomar
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till projektet. Men, siger hon, det har bara handlat om enstaka personer, vid nirmare efter-
tanke, s dr det bara en person som jag har kunnat skicka dit. ’Min grupp har inte riktigt pas-
sat in i Vita Villan”. Tidigare hade vi en daglig verksamhet hir i kommunen, Byggstenen, dir
unga kunde vara och fa sin arbetsforméiga bedémd. Numera far de bara vara dir i tolv veckor,
tidigare kunde de fa perioden forlingd, men sa ar det inte lingre. Jag skulle vilja att det blev
sa igen. Nir det giller de grupper som jag arbetar med, ir jag inte siker pé att de passar in i
Vita Villan-konceptet. Aven om man ir normalbegavad och har ett funktionshinder, si kan
man inte blanda méinniskor hur som helt. Man behéver fa ritt stéd i ritt typ av verksamhet.
Detsamma giller om man har en utvecklingsstérning och/eller 4r lagbegavad, di kanske en
daglig verksamhet dr att foredra.

Men den aktuella gruppen ir inte si stor hir i Tranemo, den fordelar sig procentuellt 6ver
befolkningen hir som den gor i resten av landet, si jag har kanske en om aret som skulle
kunna vara aktuell f6r nagot som Vita Villan.

I normalfallet limnar jag 6ver ett saidant drende till enhetschefen for den dagliga verksam-
heten och sedan slipper jag det. Med Vita Villan har det blivit fler méten och fler inblandade.
Jag har tycke att det har varit rérigt, jag har upplevt det som att det har saknats struktur i
projektet. Det dr viktigt att det 4r en person som haller i det, nu tycker jag att det har varit
oklara ansvarsforhallanden.

Den klient som jag hade med i projektet upplevde att den inte var sysselsatt i tillrickligt
hog grad, fick mest sitta av tiden. Sedan flyttade den klienten fran Tranemo och det blev ett
daligt avslut i projektet for klientens del eller rittare sagt, det blev inget avslut alls. Det blev
till att borja pa ny kula i den nya hemkommunen.

Jag upplevde det som att Vita Villan inte var rustade att ta emot min klientgrupp. De
behover klara arbetsuppgifter och fasta och tydliga ramar. Det var det inte hir, tycker jag.

Det var ocksd meningen att de skulle ha en fixartjanst inom ramen for projetet, det skulle
handla om sma sysslor, hjilp i hemmen. De skulle haft ett tydligare arbetssitt i den delen
redan fran bérjan, t ex kunde de ha gett ut en katalog 6ver de tjanster de kunde erbjuda. Nu
blev det rorigt och jag tycker att det inte var biaddat i projektet for den typen av verksamhet.
Nir det uppstod ett behov av hjilp hos ndgon, fanns det ingen som kunde utféra tjdnsten.
Det verkar som om det saknades en plan f6r den delen.

Det finns dndé fordelar med projektet. Vi behover ha nagon form av arbetsmarknadsenhet
som slussar ut unga vuxna i arbetslivet. De behover ldra sig rutiner och fa strukturer si att de
kommer nirmare arbetsmarknaden. De far inte bara bli sittandes hemma. Jag ser ett jdtte-
behov hir. Jag skulle vilja att vi, kommunen, hade en person anstilld som kunde leta praktik-
platser som 4r anpassade till dem som behover, dven om de inte passar pa vanliga arbetsplatser
eller p4 Sambhall. Vi skulle egentligen ha nigon slags arbetsmarknadsenhet i kommunen som
kunde arbeta med hela paketet.

Jag tycker att samverkan har fungerat bra, jag tror pa att man ska samverka runt klien-
terna. Men efter att projektet avslutades, har vi inte fortsatt arbeta efter samverkansidén utan
nu dr vi tillbaka i det gamla arbetssittet.

Studie- och yrkesvagledaren

Magdalena Ohman arbetar som studie- och yrkesvigledare pa gymnasieskolan i Tranemo,
Traningsskolan. Hon sdger att hon inte har varit med s mycket i projektet Vita Villan.
Redan innan projektet var aktuellt hade hon pekat pd kommunens brist pA sammanhallen
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verksamhet f6r unga fran 16 ar och uppait, och att det behévdes ndgon form av verksamhet
som kunde ta emot unga som inte fullfoljde eller hoppade av gymnasiet.

S4 som projektet Vita Villan var upplagt passade det inte for Magdalenas grupp av unga.
Hon forklarar det som att Vita Villan i forsta hand var ett arbetsmarknadsprojekt, och inte
ett socialt projeke, och att hennes grupp av ungdomar 4r mer hjilpta av nigon form av daglig
verksamhet ddr de kan fa social trining, 4n av ett renodlat arbetsmarknadsprojekt. Hon me-
nar att de praktikplatser som finns pa den reguljira arbetsmarknaden inte alltid vill ta emot
ungdomar ur hennes grupp, ibland kan de gora det och visa sig vara toleranta, men ibland ir
de inte det och dé kanske praktiken far avslutas i fortid eller s fullfljer de med en praktikant
men vill inte ta emot fler. Till slut blir de unga som det hir handlar om inte vilkomna nigon-
stans. Tranemo ir ett litet samhaille dir den sociala kontrollen ir stark. Arbetsgivarna kinner
varandra och byter information med varandra. Ett kirvt ekonomiskt klimat bidrar ocksa till
att toleransen mot avvikare minskar, alla miste bidra/arbeta fullt ut, annars vill man inte ha
dem pa arbetsplatserna.

Eftersom Vita Villan var ett arbetsmarknadsprojekt dir Arbetsformedlingen, AE deltog, var
det inte pa forhand givet att alla ungdomar kom till Vita Villan, fortsitter Magdalena. AF hade
ocksa andra akeorer till sitt forfogande dir de kunde vilja att placera ungdomarna, i stillet for
i Vita Villan. P det sittet forlorade vi kontrollen 6ver ungdomarna. Andra, fristiende aktorer,
som inte kinner ungdomarna sedan tidigare och som inte kan erbjuda en samlande punkt har
svarare att se ndr negativa monster upprepas. Det ar kanske ldttare att misskota sig pa ett stille
dir man inte vet hur det har varit férut, dir man inte kinner till tidigare ménster av strul och
seghet, och dir man inte har som uppgift att "hélla efter” och lra ut socialt hyfs och vett.

Projektet Vita Villan var alltsd inte det jag behovde f6r min grupp, men jag ir inte pa
nagot sitt negativ till det arbete som utférdes dir, det har sikert varit bra for dem som var
med dir, det passade bara inte mina” unga.

I dag dr det sd att om man dr under 18 ar och hoppar av gymnasiet, sd 4r man kommunens
angeldgenhet och inte Arbetsformedlingens. Och eftersom det Individuella programmet inte
finns pa gymnasiet lingre, finns inga alternativ f6r dem som valt att hoppa av skolan. Det
innebir att vi nu har en helt ny grupp att ta hand om. Kommunen som 4r ansvarig har ingen
verksamhet for dem och Arbetsférmedlingen tar inte emot dem och di ramlar de mellan sto-
larna. Eftersom det dr en ny grupp, tillfor det ytterligare arbete, som i sin tur kraver mer och
andra resurser 4n vad som har funnits tidigare. Vi behover ha en verksamhet iging for den hir
gruppen, en verksamhet som har en operativ mianniska och inte bara en chef.

Folkhdlsosamordnaren

Jennie Johannesson arbetar som folkhilsosamordnare i Tranemo kommun. Hon har haft tvd
roller i projektet. Den forsta rollen bestod av att hon fick uppdraget att skriva den slutliga
projektansékan/projekeplanen. Det var braittom med ansokan, hon fick sitt uppdrag i mitten
av december och ansokan skulle vara ESF-radet tillhanda efter jul det aret.

Tillsammans med kommunens IFO-chef, kommunens EU-samordnare och chefen for
Arbetsférmedlingen hade hon ingatt i en samverkansgrupp som hade format en ram fér pro-
jektinnehéllet. Utifran den ramen skulle sedan projektledarna fylla projektet med innehall.

[ sin andra roll har Jennie triffat ungdomarna i projektet regelbundet och haft forelds-
ningar och diskussionsgrupper om hilsa, kost, alkohol och droger, tobak och sexuell hilsa.
Genom projektet har hon kunnat na unga arbetslsa som annars 4r en svirnadd grupp.
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Det viktigaste med projektet Vita Villan tycker Jennie har varit nirheten till och omsorgen
om projektdeltagarna. De har blivit sedda och alltid haft ndgon vuxen i sin nirhet att vinda
sig till, att prata med. De har fitt personliga utvecklingsplaner att jobba med och ta avstamp
i for fortsatt utveckling, nagot som har gitt utéver deras kontakter med Arbetsformedlingen.

Ett forhéllande som har vicke viss forvaning dr att det var fler projektdeltagare som var
inskrivna pd Arbetsformedlingen 4n sidana som uppbar f6rsérjningsstéd frin kommunen.
Man hade vintat sig fler projektdeltagare med forsorjningsstdd. En forklaring till att de inte
blev s& manga som forvintat, kan vara det férhallandet att manga unga som skulle kunna
uppbira forsorjningsstdd, istillet bor kvar hemma hos sina forildrar och blir forsorjda pa det
sattet.

Projektet bemannades med tvd projektledare och en projektassistent. Vid rekryteringen
lades inte s stor vikt vid formell utbildning, utan personlighet och andra erfarenheter som
bedomdes som viktiga for projektet fick vara utslagsgivande.

Jennie tycker att det forsta projekehalvaret till viss del priglades av den disharmoni som
ridde mellan de tre anstillda i projektet och att projektdeltagarna kinde av det. Hon menar
att de tre hade svart att hitta sina roller och att det myckna diskuterandet i gruppen tog ener-
gi frin projektet. Efter att man hade f6rsékt med handledning i gruppen, slutade en av de
tre och man rekryterade en ny projektledare. Efter det blev stimningen mycket bittre och
man kunde fokusera pa det som projektet skulle gora. Jennie siger att hon sa hir efterit, med
facit i hand, tycker att &tminstone en av projektledarna borde ha varit utbildad och dé dr det
frimst kunskaper i administration hon efterlyser. Det hade blivit mer ordning och reda pa
projektdokumentationen om en person med ritt utbildning hade fatt huvudansvaret f6r den.
Di hade man sluppit en del oro och stress, menar Jennie. Hon tycker ocksa att projektledarna
borde fitt g en kurs i genustinkande for att stirka dem i rollen som projektledare till nytta
for projektdeltagarna. Men de projektledare som man har haft, har varit drivande och duktiga
i den delen. De fick ut 80 procent av projektdeltagarna i skola eller arbete. Det ir ett jittebra
resultat och det har de uppnatt tack vare sina personligheter.

Det har varit svart med samverkansdelen i projektet. Vi borde ha diskuterat bland samver-
kansparterna, mycket mer 4n vad vi gjorde om vad samverkan 4r och vad det skulle innebira
for oss. Vi hade olika syn pa samverkan, vi hade olika system som inte harmonierade med
varandra, olika sitt att koda, etc. Och det kranglade till det f6r oss.

Jag vet att projektdeltagarna tyckte att det var bade svért, trakigt och jobbigt att vara projekt-
deltagare, allt pd en ging. Det var ont om aktiviteter i projektet. De skulle séka jobb, men de
behévde ocksa andra aktiviteter som skulle ge dem stimulans. Samtidigt som Vita Villan inte
fick bli en fritidsgard, sa skulle det inte heller fa kosta nigonting. Mycket i projektet handlade
om att skapa rutiner for projektdeltagarna. De var tvungna att ldra sig g& upp kl. 7 f6r att kunna
vara ddr kl. 8.00-15.00, men det saknades aktiviteter for att fylla den tiden. Jag kunde kanske
hjélpt dill att ta in fler foreldsare och pa sitt skapat mer aktiviteter, men det var inte min roll.

Den stora vinsten i projektet Vita Villan har varit nirheten mellan projektledare och pro-
jektdeltagare. Att deltagarna har haft stindig tillging till vuxna som ser vad som hinder, som
kan finga upp skeenden och som kan dndra fokus nir sa behovs. Vuxna som kan lira kinna
de unga, som kan identifiera formagor och kunskaper hos den enskilde, t ex "du kan snickra”
och som sedan kan ordna si att man hamnar pé ett stille ddr man kan fi gora det. Arbets-
formedlingen ir mycket mer stelbent, de ser inte den sociala biten.

Avslutningsvis framhéller Jennie de privata foretagarna i kommunen som jitteduktiga pa
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att skapa och slappa till praktikplatser. Hon tycker att kommunen ér dalig pa att skapa prak-
tikplatser for malgruppen i projektet.

Handlaggare Arbetsformedlingen

Sandra Sallander arbetar som handliggare pa Arbetsférmedlingen. Hon kom in sent i projek-
tet, i januari 2011, nir det var ett knappt halvér kvar av projeketiden. Hon ir kritisk till hur
projektet har bedrivits och hon tycker att det har varit svart att fa ihop Arbetsformedlingens
krav och arbetssitt med de som har funnits i Vita Villan. Hon utvecklar det och siger att
Arbetsformedlingens krav pa de unga vuxna ir hogre 4n vad de har varit i Vita Villan. Som
exempel pa kravkollisioner nimner hon att kommunen kan ta hand om unga arbetslosa pa en
gang, medan Arbetsférmedlingen kan gora det forst efter tre manaders arbetsloshet. Vi-dare
kraver Arbetstérmedlingen att de som ér inskrivna ska vara aktivt arbetssokande, ett krav som
hon har saknat i Vita Villan-projektet. Det har varit svirt att kommunicera dessa skillnader
till projektledningen.

Hon berittar ocksa att Arbetsférmedlingens stravan var att fa projektdeltagarna bort fran
Vita Villan sa fort som majligt. Ur deras perspektiv var Vita Villan att likna vid en fritidsgard
som ville behalla projektdeltagarna sa linge som méjligt for att kunna ge dem social trining.
Arbetsformedlingen arbetar pad ett annat sitt och har andra aktiviteter pé sin agenda, som de
ser som mer verkningsfulla in Vita Villan, t ex kan man arbeta med coacher, gi olika trinings-
program och skriva jobbansékningar.

Sandra tror att en stor del av forklaringen ligger i att Arbetsformedlingen inte var med
fran borjan i projektet och di blev det svart att forma det efter Arbetsformedlingens krav
och regelverk, efter deras mojligheter och efter hur de arbetar med kvalitetssikring. Arbets-
formedlingen arbetar med upphandlade, kvalitetssikrade platser i en befintlig strukeur och
Sandras uppfattning ir att Arbetsformedlingen inte hade upphandlat platser fran Vita Villan
eftersom de varken erbjod eller levererade det som Arbetstérmedlingen "ville ha”.

Hennes intryck frin de besok hon gjorde i Vita Villan ir att det forekom mycket dataspel,
“surr i koket”, facebookande och/eller att projektdeltagarna "bara satt och hingde”. Hon hade
onskat mer liv och rorelse i projektet nir det giller aktiviteter som arbetsgivarbesok, foretags-
besok och/eller jakt pa praktikplatser, men vad hon uppfattade, var det inget sidant pa ging.

Pi min friga om det inte behovs platser/projekt som Vita Villan, svarar hon att jo, det
finns utrymme for sidan verksamhet ocksd, men att det di bor finnas handledare att tillgs,
bade for projektledare och for deltagare. Men, det dr egentligen ett annat projekt, "daglig
verksamhet” behovs ocksa.

Sandra dterkommer till att projektet Vita Villan inte passade in i Arbetsférmedlingens
regelverk. Hon menar att om Arbetsformedlingen ska kunna vara med i liknande projeke i
framtiden, méste de fi vara med och forma projektet, det méste ha ett annat innehall s3 att
det passar in de regler, ramar och strukturer som Arbetsformedlingen arbetar efter.

Pi min friga om hon kan se nigonting bra med projektet Vita Villan, svarar hon, "nej,
egentligen ingenting, de som kom ut i praktik, det var bra, men resten var ingenting att ha”.
Hon berittar ocksa att det har tagit mycket av hennes tid att diskutera med projektdeltagarna
att det dr skillnad mellan Vita Villan och Arbetsformedlingen, att det inte 4r samma sak, men
hon tror inte att de forstod det. Nir projektet var slut, var det svért att fa deltagarna att forsta
att det var slut, hon anser ocksa att det var svért "att fa Vita Villan att forsta att projektet var
slut ocksa”.
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Trots alla svirigheter tycker Sandra att samverkan ar jitteviktig och att det ir jittebra om
man kan anvinda varandras kompetenser. Men att det dr upp till cheferna att 16sa hur och
under vilka former samverkan ska ske.

Handldggare Arbetsformedlingen

Pia Brolin arbetar som handliggare pi Arbetsformedlingen. Hon ir inte n6jd med hur pro-
jektet Vita Villan bedrevs. Hon tycker att det har varit problematiskt att Arbetsfrmedlingens
regelverk och forvintningar pa projektet inte har stimt 6verens med projektet Vita Villans
forvintningar och regler. Vita Villans uppdrag var att “forma” projektdeltagarna och ge dem
social trining, medan Arbetsformedlingen bara kan ta emot "firdigformade” arbetssokande.

Hennes intryck ir att projektledarna inte riktigt visste vilket deras uppdrag var och att de
handlingsplaner som skrevs inte f6ljdes upp ordentligt. Hon har saknat planering, aterkopp-
ling och menar att hela projektet har varit otydligt.

Dessutom menar hon att projektdeltagarna hamnade i en kamp “mellan det onda och
det goda”, dir Vita Villan stod for det goda och Arbetsformedlingen med sina krav och
regelverk fick std for det onda. Hon menar att projektledarna forstirkte den bilden hos
deltagarna och istillet for att forma allianser med Arbetsférmedlingens personal gick de
over till ungdomarnas sida. Hon tycker ocksa att personalen pa Vita Villan var "luddig” i
sitt forhallningssitt visavi de unga och att de inte utgjorde nigra vuxenforebilder f6r dem.
Det maste vara tydligt vem som ir ledare och vem som ir deltagare, och si var det inte hir,
ar hennes uppfattning.

Pia hade 6nskat en annan struktur pa projektet. Mer krav pa projektdeltagarna, mer och
fler foretagsbesok, mer praktik och 6verhuvudtaget mer ordning och reda. Hon tycker inte
att projekeet har hallit det som det har lovat. Det borde ha varit mer aktiviteter i det. Hon
vet inte riktigt vad de har gjort men hennes intryck ir att projektdeltagarna mest har "sloat,
spelat dataspel och dragit runt”. Hon siger ocksd att Arbetstérmedlingen har varit tydliga i
sina krav pé projektet, men att projektet inte har kunnat svara upp mot dem.

Hon riktar ocksé kritik mot hur projektadministrationen har skotts. Hon exemplifierar
med att “om tre personer jobbar i ett projekt, sa maste alla tre ha koll pa hur nirvaron bland
projektdeltagarna ser ut, det 4r illa nir man borjar svaja pa det”. Hon fortsitter sina exempel
med att det ofta var instillda méten, méten som egentligen skulle ha héllits var 14:de dag
blev instillda och genomfordes mer sillan. Det gick inte att genomfora métet dndé eftersom
”det inte gick att fi besked, det var alltid den som var sjuk som visste och hade koll, oavsett
vad det handlade om eller vem det var som var sjuk”.

Hon tar precis som sin kollega ovan ocksd upp problemet med regelverk som kolliderat
och om olika krav och férvintningar pd projektdeltagarna. Arbetsformedlingen har haft sin
agenda och Vita Villan har haft sin och man har inte lyckat fi de bada agendorna att harmo-
niera.

Pia idr ocksa kritisk till hur projektet avslutades, hon menar att avslutet inte var tydligt nog
och att det hade vickes férhoppningar hos deltagarna om att projektet skulle fortsitt i Limacs
regi, nigot som inte var fallet.

Avslutningsvis siger Pia, trots sin kritik mot projektet Vita Villan, att samverkan ir viktig
och behovs. Man behover ocksd mer kunskap om varandras organisationer och mer kunskap
om hur man f6ljer avtal. Hon efterlyser ocksa en diskussion om hur man far olika regelverk
att harmoniera.
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Chefen Arbetsférmedlingen

Bobby Hallman ir chef for Arbetsformedlingen i Tranemo, Svenljunga och Ulricehamn. Han
har suttit med i projektets styrgrupp. Han berittar att den birande tanken bakom projektet
var att om kommunen fingar upp ungdomar direkt, pa forsta arbetsloshetsdagen, och sitter
in atgirder och ser till att de finns i en gemenskap, sa blir det littare nir Arbetsférmedlingen
kan skriva in dem hos sig, vilket enligt regelverket inte 4r mojligt forrdn efter tre manaders
arbetsloshet. Ju senare man kommer in i processen med att bryta arbetsloshet hos unga, desto
svarare dr det att bryta det etablerade monster som sysslolosheten utgor. Han har varit med
i den samverkansgrupp som utformade projektansékan/projektplanen. Och han siger att
det "finns mycket Gvrigt att 6nska med projektet”. Om det hade blivit som vi hade kommit
overens om, sd hade projektet blivit mycket bittre. Det fanns hela tiden en risk att det skulle
bli en fritidsgird, och det blev det ocksa. Det blev projektdeltagare och projektledarna mot
Arbetsformedlingen. De ifragasatte véra regler, men det dr en ickefraga, vi 4r en myndighet
och har ett regelverk att folja. Det gick sa langt att arbetsformedlarna inte ville skicka ung-
domar till Vita Villan for att det var for fritidsgirdsbetonat. Ungdomarna fick ingen riktig
trining och verksamheten dir framstod inte som serids.

Ett forhallande som bidrog till att det blev som det blev dr att en befattningshavare pa
ledande post i kommunen férsvann, det ar mycket som kan forklaras av det. Efter att per-
sonen i friga slutat blev det inga styrgruppsméten pd 7—8 manader. Min personal skulle ha
regelbundna méten med projektledarna, det var inte sa lysande det heller. Hela problemet
var att 16ften inte holls, det fanns ingen tillit och hela projektet var rérigt utan ledning och
styrning. Men projektidén ir bra. Tranemo ir en liten kommun, det 4r langt till en storstad
harifran, utbildningsnivin ir lag och minga ungdomar flyttar. Befolkningen minskar och
arbetstillfillen forsvinner. Det dr viktigt att gora kommunen attraktiv, att skapa ett rykte att
Tranemo ir en bra kommun, sa att kommunen kan behilla arbetskraften. D4 ir det viktige
att stotta de hir ungdomarna. Det ir viktigt att de insatser som gors dr meningsfulla. Det
hade kunnat vara manga fler av projektdeltagarna som hade varit i jobb efter projektslutet.
Dir hade projektledarna kunnat géra mycket mer. Men projektledarna var inte vuxna sitt
uppdrag. De gick mer in i kompisrollen 4n att vara vuxenférebilder.

Ett problem ir att kommunen inte har ndgon arbetsmarknadsenhet. Det finns ingen som
dr van vid att jobba med det hir. Behoven maste métas upp, det blir svart att samverka an-
nars. Nir ungdomar slutar eller hoppar av gymnasiet, kan man se dtgirdsprocessen som en
trappa dir forsta steget 4r att kommunen rustar de unga inf6r arbetslivet, man kan se det
som en inskolning eller en slags uppfostran, s att de ér firdiga for Arbetsformedlingen nir
de kommer dit. Si diskuterade vi om projektet frin bérjan, jag tror att det dr en modell man
kan anvinda i alla situationer, dven for dem som uppbir f6rsérjningstod.

Men kommunen maste ha nagon form av arbetsmarknadsinsatser, man maste jobba struk-
turerat med frigorna, det maste finnas ndgon som 4r ansvarig hos kommunen sa att vi har
nagon att samverka med. Om kommunen skapar triningsplatser och ger ungdomarna prak-
tik internt inom kommunen med syftet att fostra dem f6r arbetslivet och malet att géra dem
anstillningsbara, blir risken mindre f6r att de misslyckas och bliser en referens pa den 6ppna
arbetsmarknaden. Sidant hinger efter linge i en liten kommun. Misstagen i projektet beror
pa att det har saknat ledning och styrning.
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7. Analys och slutdiskussion

Jag har, som jag har redogjort for ovan, inte foljt projektet under den tid som det har pagitt,
utan jag fick uppdraget att utvirdera det forst nir det var avslutat. Det innebir att jag inte
har haft ndgon insyn i projektet, jag har inte varit med pa projektméten, jag har inte sett
verksamheten i projektet och jag har inte varit i Vita Villan.

En utvirderare som 4r med frin start kan ocksa fungera som en resurs i projektet. For-
utom att [opande utvirdera och f6lja projektets aktiviteter, kan man ta rollen av projekestod
och bollplank at savil projektledarna och olika slags projektgrupper. Man fir da dubbla roller
i projektet och lir da s a s kiinna det fran tva hall. I utvirderingsteorin kan man finna st6d
for ett sidant forhéllningssitt hos bl a Carol H. Weiss, som menar att utvirderaren pd sd sitt
hjilper projektledare och projektgrupper att, enkelt uttrycke, fa syn pa sig sjilva och reflektera
och problematisera verksamheten i projektet pa ett sitt som for det framat.

En utvirderare som dr med frin start i ett projekt kan ocksd fungera som en resurs nir det
giller systematisk projektdokumentation. Materialinsamlandet for utvirderingen blir da en
del av projektdokumentationen. Jag har sett i projektansékan/projektplanen att det var tinkt
sa i det hir projektet frin borjan, men varfor det sedan inte blev sa, vet jag inte riktigt. Jag
antar att det hinger samman med den “oreda” som uppstod kring projektet nir NN hastigt
avslutade sin anstillning i Tranemo kommun. Andra bidragande omstindigheter kan vara att
den person som ersatte en styrgruppsmedlem sjilv blev sjuk och inte kunde ersittas. Tranemo
kommun ir en liten kommun och har inte obegrinsat med resurser, dessutom tar nyrekryte-
ring tid och direfter tar det ytterligare tid innan den rekryterade 4r pa banan. Det var ocksa
inledningsvis turbulent i den operativa grupp i projektet som utgjorts av tvd projektledare
och en projektassistent. Det har alltsd varit flera akuta hindelser som har mést 18sas snabbt
och som har tagit tid och fokus frin annat. Det forefaller ocksd som om det fanns svarigheter
i samverkansdelen mellan kommunen, Arbetsformedlingen och projektledarna. Alle detta
sammantaget dr orsaker och forklaringar som, frin mitt perspektiv, gor det fullt forstaeligt att
man inte fick en utvirderare pa plats frin start.

Nir jag forsoker tolka och forstd det material som utgér grunden for den hir utvirde-
ringen, och som presenterats ovan i resultatkapitlet, framstdr det for mig som om projektet
faller ut i tvi olika delar, den ena bra och den andra mindre bra. Jag vill ocksé flagga for att
jag inte kommer att gora nigon djupare analys av materialet i den hir diskussionen, det ar en
forsiktighetsitgird, eftersom jag s a s inte har nagon egen “lokalkinnedom” eller erfarenhet
fran projektet, si att jag inte dvertolkar eller misstolkar ndgonting. Intervjuutskrifterna ovan
ar presenterade i narrativ form for att de ska vara litta for ldsaren att ta till sig. Jag gir nu over
till den del som jag vill beskriva som den bra delen.

Om jag ser till deltagarna i projektet utifrin det material som samlats in av projektledarna
och som jag sammanstillt ovan i resultatkapitlet och jimfor det mot den programteori for
projektet som jag har presenterat ovan, sd dr det mycket i den som har uppfyllts under projekt-
tiden. Dels nir det giller aktiviteter riktade till projektdeltagarna och ocksd tycks det som,
utifrin det material som jag har haft tillging till, att dven férvintningarna pd de kortsiktiga
effekterna av projektet till stor del dr uppfyllda. Man har mycket enkelt uttryckt gjort det
man har tinkt och uppnatt det man ville uppna for projektdeltagarna i projektet. Nir det
giller de tinkra lingsiktiga effekterna av projektet, s& menar jag att det ar for tidigt att uttala
sig om dem hir och nu.
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Nir jag sedan skiftar fokus och forsoker tolka och forstd materialet utifran de intervjuer
som jag sjilv har gjort for utvirderingen, dr det stundtals som om jag har ett helt annat
projekt framfor mig. Sirskilt géller det f6r de tre intervjuer som jag har gjort med de tre in-
formanterna som har representerat Arbetsférmedlingen i projektet. De har, var for sig, gett
uttryck for samma uppfattning, vilket i och for sig inte dr férvinande eftersom de represen-
terar samma organisation. Enligt deras uppfattning, har det bl a varit for lite aktiviteter och
for fa projektdeltagare har fatt praktik och arbete under projekttiden. De menar att Vita Vil-
lan mer har varit att likna vid en fritidsgird an ett projekt med innehéll. Vidare har de kint
sig ifrdgasatta i sin myndighetsutovning, de pekar pa bristande rutiner f6r dokumentation i
projektet som har forsvérat informationséverforing, for att nimna nigra exempel. De senare
punkterna ska jag dterkomma till nedan, men nir det giller uppfattningarna om f6r fa med
praktik och arbete, si tycker jag inte att det stimmer overens med det underlag som jag har
haft tillging till och som 4r presenterat ovan.

Till detta kan liggas att tva representanter for Tranemo kommun, Jennie Johannisson
och Lena Adolfsson, oberoende av varandra har berittat f6r mig att 80 procent av projekt-
deltagarna var i arbete nir projektet avslutades. Jag tycker att det ar ett mer 4n fullgott re-
sultat. S4 jag tolkar informanterna frin Arbetsformedlingen som att det antingen finns ett
missforstind av ndgot slag, eller att det kan vara friga om brister i informationséverféringen
— eller sd kan det vara sé att det dr andra, negativa upplevelser frin samverkansdelen i projek-
tet som fargar av sig hir.

Det framstar som timligen uppenbart att det har funnits samverkanssvarigheter i projek-
tet redan frin start. Den ovan beskrivna oredan har bidragit, men mitt intryck 4r att det inte
har varit tillrickligt forberett for att man ska kunna samverka ordentligt 6ver organisations-
grinserna i projektet.

Det ir en svar konst att samverka och det kriver noggranna forberedelser for att man ska
kunna utova svira konster. Det ricker allts3 inte bara med en idé om att man ska samverka.
Sett utifran det teoretisk perspektiv pa samverkan som presenterade ovan, si ligger samverkan
i projektet Vita Villan pa nivd 3 (av fyra):

* Samverkan i syfte att skapa nya sitt att arbeta i gemensamma, klart avgrinsbara frigor.

Ju hégre upp i nivierna man kommer desto svirare ar det att samverka och desto noggran-
nare forberedelser krivs. For projektet Vita Villans del var det brattom med att fa till projekt-
ansokan — det fanns en idé, men fran idé till firdig produke, d v s en firdig projektansokan/
projektplan, tog det 2-3 veckor. Det siger sig sjilvt att det inte ryms s mycket tid for att
diskutera innehéllet i samverkan pé den tiden. Men jag menar att redan dir borde man suttit
ner och diskuterat och rett ut saker kring samverkansdelen i projektet.

For att samverkan ska fungera och bli framgangsrik behover man, frin de samverkande
parternas sida, identifiera, lyfta fram och diskutera tre centrala forhillanden som kan verka
hindrande f6r samverkan. De kanske inte alltid gar att avlagsna eller bortse ifrin, men da far
man hitta sitt att hantera dem. Férhallandena ar:

* Kunskaps- och forklaringsmissiga forhallanden
* Formella och informella regler

* Organisatorisk situation

Det ir inte problem eller frigor som man kan ta tag i allteftersom de uppstir. Man kan-
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ske inte kan eliminera dem helt, men genom att vara forberedd och ha firdiga strategier
for hur de ska hanteras, kan man mildra effekterna av dem, si att de inte stér samverkan.
I projektet Vita Villan har ett av problemen i samverkansdelen varit att olika regelverk har
kolliderat. Att sd skulle ske, menar jag, borde man frin ansvarigt chefshéll ha kunnat forutse
och skapat strategier for redan fore projektstarten.

Nir jag presenterade min programteori for projektet ovan, limnade jag rutan for pres-
tationer tom. Projektet Vita Villan har presterat, det framgir alldeles tydligt av resultat-
redovisningen ovan, menar jag. Men eftersom jag inte har f6ljt projektet frin borjan, har jag
inte kunnat gora en siker uppskattning av projektets prestationer mitt i kvantitativa matt,
och det material som utvirderingen grundar sig pé ger inte tillrickligt underlag heller. Dirfor
far den rutan f6rbli tom i den hir diskussionen.

Nir det giller det forvintade resultatet av projektaktiviteten i samverkansdelen, “att ut-
arbeta ett atgirdspaket och en modell samt en handlingsplan for att ’ta hand om’ malgruppen
som skall forankras bland politiker och chefstjinstemin i berérda nimnder och férvaltning-
ar” sd ar det inte uppfyllt.

Det ir inte helt ovanligt att det blir s i projekt, enligt mina erfarenheter. Man hinner inte,
eller miktar inte med, att under projekttiden bygga strukturer och férbereda f6r implemen-
tering av en verksamhet. Det arbetet kommer iging forst efter projektets slut, men dé har
man med sig lirdomarna och erfarenheterna fran projektet, och inte minst viktigt, det har
funnits tid till reflektion. S& dven nu i Tranemo kommun dir man ir i fird med att imple-
mentera erfarenheterna frin projektet in i ordinarie verksamhet.

8. Framtiden

I Tranemo kommun fattades i november manad 2011 beslut om att inritta en kommunal
arbetsmarknadsenhet. Den héller som bist pd att byggas upp i samverkan med Arbetsfor-
medlingen, AE Erfarenheter frin Vita villan gor att Tranemo kommun kommer att sam-
lokalisera den kommunala arbetsmarknadssamordnaren i AF:s lokaler vissa dagar, for att 6ka
forutsittningarna for en reell samverkan.
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Bilaga 1

Utvardering/uppfdljning

Jag ar: Kvinna
Man____ ELRCFEISKA UNIONEN
Under20 ar__ Europeiska socialfonden
Over20ar____

Vad gor du idag?
Arbetar__
Utbildning__
Arbetsmarknads -
politisk aktivitet
Inget av ovanstédende

Skatta din narhet till arbetsmarknaden

Nar du bérjade pa Vita Villan: 1 | |10

Idag 1| |10

Forutsattningar att fullfélja paborjat arbete/utbildning
Mer an nar du borjade pa Vita Villan

Mindre an nar du bérjade pa Vita Villan ___

Har du:
haft kontakt med halsocoachen under din tid i Vita Villan? Ja__ Nej__
deltagit i renoveringen av Vita Villan? Ja__ Ne__
deltagit i "onsdags”-aktiviteter? Ja__ Nej__

Om ja, beskriv:

deltagit i ndgon form av arbetspraktik (Vita Villan, AF)? Ja Nej

Om ja, beskriv vilken och var:

haft nagon form av anstélining under din tid i Vita Villan? Ja Nej

Om ja, beskriv:
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Bilaga 2

Intervjuguide

Bakgrundsfragor:
Vem ar du?
Vad har du haft for roll | projektet?

Har du arbetat med malgruppen tidigare?

Beratta om projektet! Bra?
Daligt?

Vad, om nagot, skulle du gjort annorlunda?

Vad tanker du om samverkan? | det har projektet och gen

Vill du ga tillbaka till nAgot som vi har pratat om tidigare.

Finns det nagot mer som du vill beratta om projektet?
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FoU Sjuharad Valfard

FoU Sjuhirad Vilfird ir ett kompetenscentrum for forskning och utveckling inom
vilfirdsomradet och behovsgrupperna ildre, funktionshindrade, barn och unga, min-
niskor med beroendeproblematik, familjer i utsatta situationer samt socioekonomiskt
utsatta grupper. Huvudmalet for verksamheten ar att bidra till 6kad samverkan mel-
lan huvudminnen och 6kad vard- och omsorgskvalitet f6r behovsgrupperna genom
att:

* genomfora utvecklings- och forskningsprojekt tillsammans med verksamheter,
brukare och intresseorganisationer,

e stirka och utveckla samverkansformer mellan verksamheter,
brukare och intresseorganisationer,

* fornya och utveckla arbetsmetoder och verksamhetsformer,
* sprida erfarenheter och resultat frin forskning och utveckling samt
* medverka till kunskapsbaserat arbetssitt.

Agarpartners ir kommunerna i Sjuhiradsomradet, Vistra Gétalandsregionen och
Hogskolan i Boras. Flera frivilligorganisationer samt studieférbund stédjer dven verk-
samheten.

FoU Sjuhirad Vilfird administreras av Hogskolan i Borés och finns dven lokaliserad

i hogskolans lokaler.

Lis mer om FoU Sjuhirad Vilfird pd webbplatsen www.fous.se
— ddr finns dven méjlighet att bestilla tidigare utgivna rapporter.
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Besoksadress: Hogskolan i Boras, Allégatan 1

Postadress: Hogskolan i Boras,FoU Sjuharad Valfard, 501 90 Boras
Telefon: 033-435 40 00

E-post: fous@hb.se

Webb: www.fous.se



